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MAIDIR LINNE AGUS  
AN MÉID A DHÉANAIMID
Is muidne an Comhlacht Stáit neamhspleách a bunaíodh chun tacú le réiteach cothrom, pras 
agus trédhearcach ar éilimh ar dhíobhálacha pearsanta gan gá le  
dlíthíocht neamhriachtanach. 

Tríd an mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, 
is féidir éilimh ar dhíobhálacha pearsanta a réiteach 
go neamhchlaonta gan gá le go leor de na costais 
agus den am a bhaineann le dlíthíocht. Is comhlacht 
poiblí féinmhaoinithe muid agus is príomhcholún muid 
chun cur le hathchóiriú na hearnála árachais agus 
na timpeallachta díobhálacha pearsanta. Ginimid na 
milliúin euro i gcoigilteas a chaithfí murach sin ar éilimh 
a shaothrú trí dhlíthíocht, rud a d’fhágfadh go mbeadh 
costais níos airde ann do pháirtithe a bhfuil baint acu 
le héilimh agus, ar deireadh, do shealbhóirí polasaí, do 
phobail agus do ghnólachtaí.

Déanaimid réiteach na n-éileamh díobhála pearsanta 
a éascú go neamhspleách trínár seirbhísí neodracha, 
neamhchlaonta idirghabhála agus/nó measúnaithe 
le haghaidh cúitimh as díobhálacha a tharlaíonn mar 
thoradh ar na nithe seo a leanas:

Timpistí mótarfheithiclí/ bóthair

Timpistí fostóra/ san áit oibre

Timpistí dliteanais phoiblí

Scéim Chúitimh an Gharda Síochána

Ceanglaítear de réir dlí gach éileamh nach socraítear 
go luath a chur faoi bhráid an Bhoird. Tá ár seirbhísí 
measúnaithe agus idirghabhála cothrom, neamhspleách 
agus neamhsháraíochta agus úsáidimid na Treoirlínte 
céanna leis na Cúirteanna chun leibhéil chúitimh a ríomh. 
Is é an toradh a bhíonn ar ár seirbhísí go ndéantar éilimh 
a réiteach ar bhealach níos tapúla, níos comhsheasmhaí 
agus níos ísle, rud a théann chun tairbhe do gach páirtí 
agus don tsochaí. 

Foilsíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
sonraí fairsinge freisin maidir le héilimh agus íocaíochtaí 
díobhála pearsanta agus déanann sé taighde chun cuidiú 
le trédhearcacht níos fearr agus chun bonn eolais a chur 
faoi cheapadh beartas agus cinntí sa réimse seo.
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Tá áthas orainn Tuarascáil Bhliantúil 2025 an Bhoird um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta a chur i láthair. Leagtar béim 
sa tuarascáil seo ar an dul chun cinn leanúnach atá déanta 
maidir le hathchóiriú árachais le roinnt blianta anuas agus ar 
rannchuidiú tábhachtach an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta. In 2025 amháin, sheachaid an Bord coigilteas 
€88 milliún i gcostais dlí seachanta ó pháirtithe a ghlac lenár 
ndámhachtainí agus nach raibh orthu dul isteach i ndlíthíocht 
fhada chostasach chun a n-éilimh a réiteach.  Rinneamar 
measúnú freisin ar éilimh ar luach €213 milliún le linn na 
bliana a léiríonn scála agus tábhacht na seirbhíse a chuirimid 
ar fáil.

Príomh-bhuaicphointe in 2025 ab ea foilsiú ár bPlean 
Straitéiseach nua 2025-2029, ina leagtar amach treochlár 
uaillmhianach réamhbhreathnaitheach don eagraíocht. 
Cuireann an straitéis seo treoir ar fáil don Bhord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta do na 5 bliana amach romhainn chun 
níos mó a dhéanamh, níos mó a réiteach, le fís; le bheith ar 
thús cadhnaíochta maidir le réiteach díobhálacha pearsanta, 
bealaí nuálacha agus inrochtana a chur ar fáil chun éilimh a 
réiteach a rachaidh chun tairbhe do gach duine a bhfuil baint 
acu le héileamh agus a dhéanfaidh beart don tsochaí san 
am céanna. Geallaimid leis an Straitéis tógáil ar an rath a bhí 
orainn roimhe seo agus tá sí dírithe ar mhuinín as ár seirbhísí 
a mhéadú, úsáid ár seirbhísí a mhéadú, an chaoi a réitítear 
éilimh a leathnú, agus tionchar a spreagadh trínár dtaighde 
agus ár sonraí.  

Comhlánaíonn an Straitéis an Plean Gníomhaíochta Nua 
maidir le hAthchóiriú Árachais, a foilsíodh in 2025 freisin, 
agus áirítear ar na gníomhaíochtaí tosaíochta cumhachtaí 
agus sainchúram an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta a neartú, staidéar féidearthachta maidir le 
huasteorainn le haghaidh catagóirí áirithe íocaíochtaí 
díobhálacha pearsanta agus ról níos mó le haghaidh 
idirghabhála. Is gné thábhachtach d’athchóirithe an Bhoird 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta atá beartaithe é dul 
i ngleic leis an spleáchas ar dhlíthíocht, agus tugtar faoi 
deara sa Phlean go bhfuil sé 22 uair níos costasaí d’éilitheoir 

éileamh a dhéanamh trí dhlíthíocht seachas tríd an mBord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta chomh maith le seilbh a 
ghlacadh ar dhá oiread níos faide. Leanann na gníomhartha 
seo tionchar dearfach an chéad Phlean Gníomhaíochta 
ar Athchóiriú Árachais, agus tá an Bord tiomanta iad a 
sheachadadh agus leanúint ar aghaidh ag forbairt ár seirbhísí 
chun níos mó éileamh a réiteach ar mhaithe le cách.

Tá tionchar na n-athchóirithe a rinneadh roimhe seo fós 
soiléir. Le linn 2025, fuair an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta 20,077 iarratas ar éileamh ar dhíobháil phearsanta, 
síos 4 % ó 2024, agus d’fhan méideanna foriomlána na 
n-éileamh 35% níos ísle ná 2019, rud a léiríonn athrú 
leanúnach ar fud an chórais tar éis thabhairt isteach na 
dTreoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta. D’fhan 
luachanna íocaíochta comhsheasmhach freisin le luachanna 
a bhí fós i bhfad níos ísle ná na leibhéil a bhí ann roimh na 
Treoirlínte. Bhí an íocaíocht airmheánach do 2025 24% 
níos ísle ná mar a bhí in 2020 ag €14,020 i gcomparáid le 
€18,459.

Rinneadh measúnú freisin ar níos mó ná 10,000 éileamh in 
2025, ar méadú 17% é sin i gcomparáid le 2024 agus léiríonn 
sé ár dtiomantas leanúnach feabhas a chur ar sholáthar 
seirbhíse agus é mar aidhm againn iarracht a dhéanamh 
éilimh a réiteach chomh tapa agus is féidir linn. Léirítear an 
méadú sin ar tháirgiúlacht i méadú €213m ar luach iomlán 
na n-íocaíochtaí in 2025, ar méadú é sin atá suas sna blianta 
roimhe sin, ní mar gheall ar éilimh bhreise, ach toisc go 
ndearnamar measúnú ar níos mó éileamh le linn na bliana. 

Leanann idirghabháil de bheith ina cuid thábhachtach 
agus mhéadaitheach dár dtairiscint seirbhíse, rud a 
thugann an cumas do pháirtithe déileáil le raon níos 
leithne saincheisteanna maidir lena n-éileamh le duine dár 
n-idirghabhálaithe neamhspleácha a thacaíonn le páirtithe 
seasamh atá inghlactha go frithpháirteach a bhaint amach.  
Is léir gur seirbhís thapa agus éifeachtach í an idirghabháil 
le meántréimhse ama réitigh trí mhí in 2025 agus ráta 
comhaontaithe atá ag dul i méid de 54% suas ó 50% in 2024.  

In 2025 amháin, sheachaid an Bord 
coigilteas €88 milliún i gcostais 
dlí seachanta ó pháirtithe a ghlac 
lenár ndámhachtainí agus nach 
raibh orthu dul isteach i ndlíthíocht 
fhada chostasach chun a n-éilimh 
a réiteach.

Cuireann an straitéis seo treoir 
ar fáil don Bhord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta do na 
5 bliana amach romhainn chun 
níos mó a dhéanamh, níos mó a 
réiteach, 

Ráiteas ón  
gCathaoirleach agus ón 
bPríomhfheidhmeannach
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In 2025, leanamar dár bhfeidhm taighde a neartú 
trí roinnt tuarascálacha suntasacha a fhoilsiú lena 
bhfeabhsaítear trédhearcacht agus tuiscint ar 
thimpeallacht na ndíobhálacha pearsanta. Tá ár Sraith 
Tuarascálacha ar Luachanna Íocaíochta, atá anois ina 
deichiú leagan, tagtha chun cinn ó tugadh isteach í 
in 2021 chun an tírdhreach eacnamaíoch, reachtach 
agus sochaíoch atá ag athrú a léiriú, ag tabhairt léargas 
luachmhar ar threochtaí i luachanna íocaíochta agus 
ar thionchar na dTreoirlínte maidir le Díobhálacha 
Pearsanta. Áiríodh i dtaighde na bliana seo freisin 
anailís mhionsonraithe ar éilimh a bhaineann le timpistí 
tráchta ar bhóithre idir 2019 agus 2024, agus béim 
á leagan ar phríomhthosca riosca agus ar threochtaí 
déimeagrafacha ar fud níos mó ná 76,000 feidhmchlár. 
Ina theannta sin, d’fhoilsíomar anailís earnáilsonrach 
ina scrúdaítear timpistí feirme agus éilimh dliteanais 
phoiblí, lena dtugtar léargas tábhachtach ar rioscaí 
agus ar thorthaí. Ba é an taighde suntasach a cuireadh 
i gcrích sa bhliain anailís chomparáideach ardleibhéil ar 
íocaíochtaí díobhála pearsanta sa bhaile agus sa Ríocht 
Aontaithe, a cuireadh i gcrích ar iarratas ón Aire Peter 
Burke T.D. chun tacú leis an athbhreithniú leanúnach 
ar na Treoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta. 
Fuarthas amach sa taighde comparáideach seo go 
bhfuil difríochtaí suntasacha fós ann idir Éire agus ár 
gcomharsana maidir le luach na n-íocaíochtaí díobhála 
pearsanta do níos mó miondíobhálacha.  I dteannta a 
chéile, tá ról tábhachtach ag an gcomhlacht taighde seo 
maidir le bonn eolais a chur faoi fhorbairt beartais agus 
tacú le cinnteoireacht ar leibhéal an duine aonair, ar 
leibhéal na cuideachta agus ar leibhéal an bheartais.

Ní féidir ár straitéis a chur i gcrích gan bonneagar a 
chumasú agus le linn 2025, rinneamar dul chun cinn 
suntasach maidir le córas nua bainistithe éileamh 
agus ardán feabhsaithe do chustaiméirí a dhearadh 
agus a thógáil mar chuid dár gClár um Chlaochlú 
Digiteach. Chun seirbhísí den sórt sin a sholáthar, tá gá 
le hinfheistíocht leanúnach i gcórais, i dteicneolaíocht 
agus i gcumas eagraíochtúil agus tá sé beartaithe 
leis na tionscnaimh sin trédhearcacht a fheabhsú 
d’úsáideoirí, cáilíocht sonraí a neartú agus tacú le 
próiseáil níos éifeachtúla éileamh, agus inrochtaineacht 
á coinneáil san am céanna trí chur chuige digiteach ar 
dtús ach ní trí chur chuige digiteach amháin.

Tá an dul chun cinn a rinneadh i mbliana tábhachtach 
agus léiríonn sé an rannchuidiú leanúnach a dhéanann 

an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta do 
thimpeallacht na ndíobhálacha pearsanta.  Mar sin 
féin, tá sé tábhachtach gan díriú ar uimhreacha 
amháin, ní mór costas pearsanta na n-éileamh a 
thuiscint agus a aithint freisin. Bíonn tiochar ag 
díobhálacha ar dhaoine. Taobh thiar de gach éileamh 
tá duine, teaghlach, gnó, nó pobal. Agus déileálaimid 
freisin leis na héilimh is íogaire ina raibh bás nó 
gortuithe ag athrú saoil. Is é an aidhm atá againn tacú 
le gach páirtí agus éilimh a réiteach gan strus, costas 
agus am breise na dlíthíochta. 

De réir mar a fhéachaimid amach anseo, tá an Bord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta tiomanta i gcónaí 
do mhuinín as ár seirbhísí a mhéadú, líon na n-éileamh 
a réitítear trínár bpróisis a mhéadú agus luach poiblí 
níos mó a sholáthar. Tríd an bPlean Straitéiseach 
2025-2029 a chur chun feidhme, cuirfimid leis an dul 
chun cinn a rinneadh in 2025 agus leanfaimid de ról 
ríthábhachtach a bheith againn i gcóras díóbhálacha 
pearsanta na hÉireann, ag tacú le réiteach níos 
éifeachtúla ar éilimh, ag soláthar tairbhí ní hamháin do 
na páirtithe lena mbaineann ach do ghnólachtaí, do 
phobail agus don tsochaí ar bhonn níos leithne freisin.

Mar fhocal scoir, tá sé tábhachtach tiomantas 
agus rannchuidiú fhoireann an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta a aithint. Ní fhéadfaí aon 
chuid den obair sin a dhéanamh gan iadsan. Tá an 
t-ádh linn go bhfuil foireann ardoilte agus tiomanta 
againn a bhfuil a saineolas agus a tiomantas mar 
bhonn agus mar thaca ag seachadadh ár seirbhísí. Ba 
mhaith linn ár mbuíochas ó chroí a ghabháil leis an 
Aire Peter Burke T.D., agus le gach duine atá ag obair 
laistigh den Roinn, as a dtacaíocht, a gcomhoibriú 
agus a gcomhpháirtíocht leanúnach le bliain anuas. 
Ar deireadh, is mian linn ár mbuíochas a chur in iúl 
do chomhaltaí ár mBord as a dtiomantas, agus as a 
rannchuidiú luachmhar le linn 2025.

Tom Coughlan	 Rosalind Carroll 
Cathaoirleach	 Príomhfheidhmeannach

Bealtaine 2026

Le linn 2025, fuair an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta 20,077 iarratas ar 
éileamh ar dhíobháil phearsanta, síos 4 % 
ó 2024, agus d’fhan méideanna foriomlána 
na n-éileamh 35% níos ísle ná 2019, rud a 
léiríonn athrú leanúnach ar fud an chórais 
tar éis thabhairt isteach na dTreoirlínte 
maidir le Díobhálacha Pearsanta

 

Is léir gur seirbhís 
thapa agus éifeachtach 
í an idirghabháil le 
meántréimhse ama réitigh 
trí mhí in 2025 agus ráta 
comhaontaithe atá ag dul i 
méid de 54% suas ó 50% in 
2024. 
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€213m

Meán-
íocaíocht

2025Catagóir Íocaíochta

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Meán-
íocaíocht

2024

íocadh méadú €45 mhilliún ar an 
gcúiteamh iomlán in 2025, i gcomparáid le 
2024. Is é is cúis leis an bhfás seo go 
príomha ná líon níos airde íocaíochtaí a 
bheith á ndéanamh le linn na bliana.

€88m

400+
sábháilte ag an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta i gcostais dhlíthiúla 
sheachanta mar thoradh ar éilimh nach 
bhfuil ag dul ar aghaidh le dlíthíocht ar 
méadú €12m é sin i gcomparáid le 2024.

3 mhí 

Ba é 11.2 mí an meán-am ó 
thoiliú an fhreagróra go dtí 
cur i gcrích an 
mheasúnaithe, rud atá mar 
an gcéanna le 2024.

iarratas ar éileamh 
curtha isteach in 2025

20,077 

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an Gharda 
Síochána

Foriomlán

€908,000
An Íocaíocht is Airde in 2025 An Íocaíocht is Ísle in 2024

€50

Éilimh 
35%

níos ísle 
ná 2019

+17%
v 202410,032 

íocaíocht chúitimh in 2025

Dliteanas 
Mótarfheithiclí 
76% Dliteanas 

Poiblí 53% Dliteanas 
Fostóra 65% Cúiteamh

an Gharda Síochána
87%

Ráta Toilithe de réir Catagóire    

Ráta Foriomlán
69%

€12,836

€14,180

€20,600

€20,620

€14,020

€12,541

€13,660

€16,255

€15,193

€13,100

Meán-
íocaíocht

2023

Meán-
íocaíocht

2020
%Athrú

 ‘25 v ‘20
Athrú 

’25 v ‘24

€10,692

€12,414

€16,531

n/a

€11,650

€17,975

€20,645

€23,447

n/a

€18,459

+2%

+4%

+27%

+36%

+7%

-29%

-31%

-12%

n/a

-24%

0

100

200

300

Luach Iomlán na nÍocaíochtaí 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Iomlán na nIarratas ar Éileamh
 2019 – 2025 

Treochtaí in Íocaíochtaí Airmheánacha

Iarratais Éilimh de 
réir Catagóire 

2025 faoi Athbhreithniú 

laghdú ar éilimh ar 
Dhliteanas Mótarfheithiclí 

ó 2024 ar aghaidh

-3%

11,667

3,546

laghdú ar éilimh 
ar Dhliteanas Poiblí ó 2024 

ar aghaidh

-2%

4,705

Méadú ar Éilimh
 ar Dhliteanas Fostóra ó 

2024 ar aghaidh

+2%

159

laghdú ar Éilimh ar
 Chúiteamh an Gharda 

Síochána ó 2024
ar aghaidh

-69%

Fuarthas éilimh ar 
Chúiteamh an Gharda 
Síochána le linn 2025

Ráta toilithe Freagróra le 
haghaidh éilimh ar 
Chúiteamh an Gharda 
Síochána

Le linn 2025, 
d’fhoilsíomar cúig 
thuarascáil taighde 
san iomlán

Réitíodh éilimh ar 
Chúiteamh an Gharda 
Síochána níos tapúla ar 
an meán ná cineálacha 
eile éilimh ag 9.6 mí

€275m
€206m

€157m €141m €170m €168m
€213m

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
0

80

40

Ráta Toilithe 
% na bhfreagróirí a thoiligh le measúnú/idirghabháil

55% 55% 60%
70% 71% 71% 69%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
0

60

30

Ráta Glactha 
% na Measúnuithe ar ghlac an tÉilitheoir agus an Freagróir leo    

52% 51%
44% 44% 48% 50% 47%

11.2
mí

Idirghabháil
Scéim 
Chúitimh an 
Gharda Síochána

Taighde

Idirghabhálacha

Meán-amlíne

MÍ
9.6 

159 

5

87%

Ráta glactha74% 

31
,0

72

26
,0

09

21
,4

10

18
,4

53

20
,2

63

20
,8

37

20
,0

77

Tháinig laghdú 
4% ar éilimh in 
2024

Bíonn an ráta comhaontaithe 
ag ardú i gcónaí

le haghaidh 2025 +4% ó 2024 
ar aghaidh

54% 
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Tá tírdhreach na ndíobhálacha pearsanta in Éirinn 
sainithe ag an athrú le blianta beaga anuas, ach in 
2025, d’fhág an t-athrú go raibh cobhsaíocht níos 
fearr ann. Chonaiceamar cobhsú leanúnach ar leibhéil 
iarratais éilimh, ag thart ar 20,000 éileamh in aghaidh 
na bliana. In 2025, leanamar freisin d’idirghabháil a 
mhéadú mar bhealach chun éilimh a réiteach, agus 
lean líon na n-éileamh réitithe de bheith ag fás tríd an 
tseirbhís sin.

Méideanna Iarratas Éilimh
Ní mór gach éileamh ar dhíobháil phearsanta in Éirinn, 
cé is moite d'eisceachtaí áirithe, a chur faoi bhráid 
an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, mura 
réitítear iad go díreach idir na páirtithe. Mar thoradh air 
sin, soláthraíonn líon na n-iarratas táscaire criticiúil ar 
threochtaí bunúsacha agus ar threochtaí atá ag teacht 
chun cinn ar fud thírdhreach na díobhála pearsanta. 

In 2025, cuireadh 20,077 éileamh díobhála pearsanta 
san iomlán faoi bhráid an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, ar laghdú 4% é sin i gcomparáid 
le 2024, nuair a fuarthas 20,837 éileamh. Tháinig 
laghdú 33% ar mhéideanna foriomlána ó bhí 2019 ann 
ó bhí 2019 ann, nuair a cuireadh níos mó ná 31,000 
éileamh isteach. Tá an laghdú sin ar líon foriomlán na 
n-éileamh thar a bheith tábhachtach maidir le costais 

fhoriomlána na n-éileamh in Éirinn a mheas, agus ós 
rud é go raibh éilimh chuig an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta le trí bliana anuas idir 20,077 
agus 20,800, rud a thugann le fios go ndearnadh 
cobhsú ar an gcineál seo éileamh. Ós rud é nach mór 
do gach éileamh teacht chuig an mBord ar an gcéad ásc 
mura socraítear iad go luath leis an bhfreagróir agus/nó 
lena n-árachóir, is féidir glacadh leis go léiríonn sé seo ní 
hamháin éilimh chuig an mBord ach mar mhachnamh ar 
an timpeallacht díobhála pearsanta ina hiomláine. 

Tá an laghdú 4% ar líon na n-éileamh a fuarthas in 
2025 mar thoradh go páirteach ar laghdú ar líon na 
n-iarratas a cuireadh isteach faoi Scéim Chúitimh an 
Gharda Síochána. Níor tháinig an scéim nua seo faoi 
shainchúram an Bhoird go dtí mí Aibreáin 2023, agus 
cuireadh 519 iarratas faoi bhráid an Bhoird in 2024, ar 
éilimh oidhreachta iad go leor acu. Tá éilimh ag cobhsú 
anois do Scéim Chúitimh an Gharda Síochána, agus in 
2025 fuarthas 159 éileamh. Gan Scéim Chúitimh an 
Gharda Síochána, laghdófaí líon na n-éileamh faoi 159 
éileamh go 19,918 éileamh. Chomh maith leis an laghdú 
ar éilimh ar chúiteamh garda, chonaiceamar freisin 
laghdú beag ar éilimh ar dhliteanas mótarfheithiclí 
agus poiblí, rud a raibh tionchar aige freisin ar mhéid 
foriomlán na n-éileamh. 

Fíor 1.1 

Líon na n-iarratas ar éileamh a cuireadh faoi bhráid an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 

1 Iarratais, 
Measúnuithe agus 
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Éilimh
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Catagóirí Iarratais Éilimh 
Déileálann an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta le cineálacha éagsúla éileamh agus áirítear 
orthu sin éilimh maidir le Dliteanas Mótarfheithiclí, 
Dliteanas Fostóra, Dliteanas Poiblí agus Cúiteamh 
an Gharda Síochána. In 2025, bhí éilimh a bhaineann 
le dliteanas mótarfheithiclí fós ar an gcohórt ba 
mhó arbh ionann iad agus 58% de na hiarratais uile 
a cuireadh isteach. B'ionann éilimh ar Dhliteanas 
Poiblí agus 23% de na héilimh go léir, agus b’ionann 
iarratais ar Dhliteanas Fostóra agus 18%. Is ionann 
iarratais faoi Scéim Chúitimh an Gharda Síochána 
agus 1% de na hiarratais. 

Nuair a bhreathnaítear ar mhéideanna ar fud na 
gcatagóirí maíomh, léiríonn 2025 cobhsaíocht i 
méideanna. Ba iad éilimh ar Dhliteanas Fostóra an 
t-aon chatagóir a tháinig chun cinn gan ach méadú 
beag 1% bliain ar bhliain. Os a choinne sin, tháinig 
laghdú 3% ar éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí, 
ar laghdú 2% é sin ar Dhliteanas Poiblí, agus laghdú 
suntasach 69% ar éilimh ar Chúiteamh an Gharda 
Síochána i gcomparáid le 2024, mar thoradh ar éilimh 
oidhreachta sa seanchóras mar a leagtar amach 
thuas. Tá líon na n-éileamh ar Chúiteamh an Gharda 
Síochána a bhfuiltear ag súil leo á fháil againn anois.

Tháinig laghdú 3% ar éilimh ar Dhliteanas 
Mótarfheithiclí in 2025 agus tá siad fós 32% níos ísle 
ná mar a bhí in 2019. Tá sé sin in ainneoin méideanna 
tráchta méadaithe.

Tá éilimh ar Dhliteanas Fostóra, cé go bhfuil siad 
beagán níos airde (1%) ná mar a bhí in 2024, 40% 
níos ísle ná mar a bhí in 2019. Cé go bhfuil laghdú 
2% tagtha ar éilimh ar Dhliteanas Poiblí i gcomparáid 
le 2024, agus 41% ó 2019 ar aghaidh. 

Ar an iomlán, léiríonn na méideanna sin cobhsaíocht 
agus leanann méideanna éilimh de bheith i bhfad faoi 
bhun na leibhéal a bhí ann roimh 2019.

Fíor 1.2 

Miondealú na nIarratas Éilimh in 2025

Tábla 1.1 

An líon éileamh ar dhíobháil phearsanta a cuireadh faoi bhráid an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta in 
2025, ar an iomlán agus bunaithe ar an gcatagóir éilimh. 

Iarratais a fuarthasIarratais a fuarthas 20252025 20242024 %Athrú  %Athrú  
2025 v 20242025 v 2024

20192019 %Athrú  %Athrú  
2024 v 20192024 v 2019

Dliteanas  
Mótarfheithiclí 11,667 12,041 -3% 17,177 -32%

Dliteanas Poiblí 4,705 4,780 -2% 8,024 -41%

Dliteanas Fostóra 3,546 3,497 +1% 5,871 -40%

Cúiteamh an Gharda 
Síochána 519 519 -69% n/b n/b

Iomlán 20,077 20,837 -4% 31,072 35%

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an Gharda Síochána

58%
23%

18%

1%

2025
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Toiliú le Measúnú
Conas a oibríonn toiliú i bpróiseas an  
Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta? 
Nuair a chuireann Éilitheoir éileamh díobhála pearsanta faoi bhráid an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta, eisímid fógra faoin éileamh chuig an bhFreagróir – an duine/na daoine aonair nó an eagraíocht/
na heagraíochtaí a bhfuil an t-éileamh á dhéanamh ina gcoinne. Ina dhiaidh sin, tá 90 lá ag an bhFreagróir 
chun aontú nó diúltú go ndéanfaidh an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta idirghabháil nó measúnú 
ar an éileamh. Má thoilíonn an Freagróir, rachaidh an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta ar aghaidh 
leis an éileamh a idirghabháil nó a mheasúnú. Mar sin féin, mura dtugann an Freagróir toiliú, eisíonn an Bord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta doiciméad dlíthiúil ar a dtugtar ‘údarú’ don Éilitheoir a chuireann ar a 
gcumas an t-éileamh a shaothrú trí dhlíthíocht má roghnaíonn siad déanamh amhlaidh.

Is príomhthomhas rannpháirtíochta leis an mBord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta iad rátaí toilithe. 
In 2025, ba é 69% ráta foriomlán an toilithe, rud a 
léiríonn toilteanas láidir agus comhsheasmhach i 
measc na bhFreagróirí páirt a ghlacadh i bpróiseas 
neamhsháraíochta an Bhoird. Le leibhéil toilithe 
níos airde, laghdaítear go díreach an dóchúlacht 
go rachaidh éilimh ar aghaidh chuig dlíthíocht, 
rud a chumasaíonn torthaí níos tapúla agus níos 
costéifeachtaí d’Éilitheoirí agus do Fhreagróirí 
agus a chuireann le córas díobhála pearsanta níos 
éifeachtúla.
	 Thaifead éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí 

ráta toilithe 76%, a bhí fós athléimneach agus a 
bhí i bhfad níos mó ná an 62% a baineadh amach 
roimh na Treoirlínte in 2020.

	 D’fhan rátaí toilithe le haghaidh éilimh ar 
Dhliteanas Fostóra láidir ag 65%, ag leanúint de 

Tábla 1.2

Cion na bhfreagróirí a thoilíonn le measúnú/idirghabháil ag an mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta (2016-2025)

Bliain
Dliteanas 

Mótarfheithiclí
Dliteanas 
Fostóra

Dliteanas  
Poiblí

Cúiteamh an 
Gharda Síochána

Ráta 
Comhcheangailte

2016 66% 49% 45% - 58%

2017 65% 49% 43% - 57%

2018 65% 50% 44% - 57%

2019 64% 48% 42% - 55%

2020 62% 49% 43% - 55%

2021 67% 56% 49% - 60%

2022 78% 65% 54% - 70%

2023 80% 64% 54% 83% 71%

2024 78% 66% 53% 89% 70%

2025 76% 65% 53% 87% 69%

bheith i bhfad níos fearr ná an leibhéal réamh-
Threoirlínte de 49% a taifeadadh in 2020. 

	 Lean éilimh ar Dhliteanas Poiblí dá dtreocht aníos 
le déanaí, le rátaí toilithe 53%, i bhfad níos airde 
ná an 42% a taifeadadh in 2019.

	 Thaifead éilimh ar Chúiteamh an Gharda 
Síochána ráta toilithe 87%, a léiríonn an leibhéal 
rannpháirtíochta is airde i ngach catagóir.

Cé gur tharla éagsúlachtaí beaga bliain ar bhliain ar 
fud catagóirí aonair, léiríonn an treocht fhoriomlán 
leibhéil arda toilithe go comhsheasmhach agus 
rannpháirtíocht láidir le próisis neamhsháraíochta 
an Bhoird, lena n-áirítear idirghabháil agus measúnú 
araon. Cinntíonn an rannpháirtíocht leanúnach sin go 
bhfanann cion níos mó d’éilimh laistigh dár gcóras, 
rud a laghdaíonn an gá atá le dlíthíocht agus na 
costais dhlíthiúla ghaolmhara.  
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Measúnú ar an tSeirbhís 
Chúitimh 
Tá dhá bhealach ag an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta chun éilimh, Idirghabháil 
agus Measúnú Cúitimh a réiteach. Inár seirbhís 
Measúnaithe Cúitimh, déanaimid measúnú ar éilimh 
trí úsáid a bhaint as fianaise leighis agus fianaise eile 
amhail faisnéis faoi chaillteanas tuillimh agus costais 
eile chun measúnú neamhspleách a dhéanamh ar 
chúiteamh. Tugtar mionsonraí sa roinn seo maidir 
leis an líon measúnuithe agus na torthaí i leith 
measúnuithe in 2025. 

Líon Iomlán na nÍocaíochtaí 
Cúitimh  
Tháinig méadú suntasach ar líon na measúnuithe 
a chuireamar i gcrích in 2025, agus eisíodh 10,032 
fhógra íocaíochta le haghaidh cúitimh, ar méadú 
17% é sin i gcomparáid le 2024, arna spreagadh ag 
líon na n-éileamh atá inár gcóras cheana féin agus 
ag spreagadh na heagraíochta chun ár n-amlínte 
measúnaithe foriomlána a laghdú. 

B’ionann éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí agus 
an cion is mó d’íocaíochtaí cúitimh. In 2025, bhain 
70% de na híocaíochtaí cúitimh uile le Dliteanas 
Mótarfheithiclí, ar méadú 2% é sin i gcomparáid le 
68% in 2024. B'ionann éilimh ar Dhliteanas Poiblí 
agus 15% de na híocaíochtaí go léir, agus bhain 12% 
le héilimh ar Dhliteanas Fostóra. Tugadh 3% eile 
de na híocaíochtaí faoi Scéim Chúitimh an Gharda 
Síochána.

Luach Iomlán na nÍocaíochtaí
Mhéadaigh luach iomlán na n-íocaíochtaí cúitimh in 2025 
go €213 milliún. Baineann an méadú seo go príomha, áfach, 
le méadú ar líon na n-íocaíochtaí a chuir an Bord i gcrích 
le linn na bliana, méadú 17%, seachas méadú ar luach 
bunúsach na n-íocaíochtaí aonair.

Tá an treocht níos fadtéarmaí ag dul i laghad. I gcomparáid 
le 2019, nuair a rinneadh measúnú ar íocaíochtaí faoi 
Leabhar Quantum, tá laghdú suntasach tagtha ar luach 
foriomlán na n-íocaíochtaí. Tá laghdú €62 milliún tagtha 
ar luachanna iomlána na n-íocaíochtaí, ó níos mó ná €275 
milliún in 2019 go €213 milliún in 2025 – ar laghdú 23% é 
sin thar thréimhse seacht mbliana. Léiríonn sé sin tionchar 
marthanach na dTreoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta 
chun creat níos comhsheasmhaí agus níos intuartha a 
chruthú le haghaidh cúiteamh díobhála pearsanta.

Fíor 1.3 

Líon na nÍocaíochtaí don Scéim um Dhliteanas 
Mótarfheithiclí, Poiblí, Fostóra agus Cúiteamh an 
Gharda Síochána 2025

Fíor 1.4 

Líon na nÍocaíochtaí don Scéim um Dhliteanas 
Mótarfheithiclí, Poiblí, Fostóra agus Cúiteamh an 
Gharda Síochána 2024

Tábla 1.3 

Líon agus Luach Iomlán na nÍocaíochtaí 2016-2025

Bliain Líon 
Íocaíochtaí

Luach Iomlán

20162016 12,96612,966 €315 milliún€315 milliún

20172017 12,66312,663 €315 milliún€315 milliún

20182018 12,11212,112 €299 milliún€299 milliún

20192019 11,52711,527 €275 milliún€275 milliún

20202020 8,5878,587 €206 milliún€206 milliún

20212021 8,0938,093 €157 milliún€157 milliún

20222022 8,8658,865 €141 milliún€141 milliún

20232023 9,1449,144 €170 milliún€170 milliún

20242024 8,5988,598 €168 milliún€168 milliún

2025 10,032 €213 milliún

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an 
Gharda Síochána

2%

68%

13%

17%

2024

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an 
Gharda Síochána

3%

70%

12%

15%

2025

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an 
Gharda Síochána

2%

68%

13%

17%

2024

Dliteanas Mótarfheithiclí

Dliteanas Poiblí

Dliteanas Fostóra

Cúiteamh an 
Gharda Síochána

3%

70%

12%

15%

2025



  An Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta      |      Tuarascáil Bhliantúil 2025       |      11

Luachanna Airmheánacha agus 
Meánluachanna na nÍocaíochtaí in 
2025
In 2025, léirigh luach airmheánach agus meánluach na 
n-íocaíochtaí meascán athraitheach díobhálacha a ndearna 
an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta measúnú 
orthu. Tar éis athchóirithe reachtacha a rinneadh le déanaí, 
tá cásanna níos casta á réiteach tríd an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, agus leathnaíodh próifíl na 
n-éileamh chun cion níos airde de dhíobhálacha síciatracha 
agus díobhálacha fisiciúla níos tromchúisí a áireamh. Le 
blianta beaga anuas, tá níos lú éilimh ar luach íseal á gcur 
faoi bhráid an Bhoird. Mar thoradh air sin, bhí luachanna 
íocaíochta éagsúil ar fud catagóirí éilimh éagsúla.

Luachanna Airmheánacha na nÍocaíochtaí
Is é an íocaíocht airmheánach lárphointe na luachanna 
cúitimh go léir. Murab ionann agus an meán, ar féidir le 
líon beag cásanna ardluacha tionchar suntasach a imirt 
air, léiríonn an t-airmheán lárphointe na n-íocaíochtaí 
go léir agus is tomhas maith é ar threochtaí i luachanna 
íocaíochta. 

In 2025, ba é €14,020 an íocaíocht airmheánach cúitimh, 
ar méadú 7% é sin i gcomparáid le (€13,100) 2024, ach 
d’fhan sé 24% faoi bhun airmheán 2020 (€18,459). 
	 Dliteanas Mótarfheithiclí: Ba é €12,836 an íocaíocht 

airmheánach, ar méadú imeallach 2% i gcomparáid le 
€12,541 in 2024, agus 29% níos ísle ná airmheán 2020 
(€17,975).

	 Dliteanas Fostóra: Ba é €20,600 an t-airmheán, ar 
méadú 27% é sin i gcomparáid le €16,255 in 2024, 
agus 12% níos ísle ná figiúr 2020 (€23,447).

	 Dliteanas Poiblí: D’ardaigh an íocaíocht airmheánach 
go €14,180 suas 4% ó €13,660 in 2024, ach 31% faoi 
bhun airmheán 2020 (€20,645).

	 Scéim Chúitimh an Gharda Síochána: Ba é €20,620 
an t-airmheán, ar méadú 36% é sin i gcomparáid le 
€15,193 in 2024, agus ní raibh aon bhliain roimhe sin ar 
fáil chun comparáid a dhéanamh.

Meánluachanna na nÍocaíochtaí
Ba é €21,242 an mheáníocaíocht ar fud na gcineálacha 
éilimh uile in 2025, ar méadú 9% é sin ar mheán 2024 
de €19,482, ach 12% níos ísle ná meán 2020 (€24,026). 
Léiríonn meánluachanna luach iomlán na n-íocaíochtaí atá 
roinnte go cothrom ar fud na n-éileamh uile agus is féidir le 
líon beag cásanna ardluacha tionchar a imirt orthu.
	 Dliteanas Mótarfheithiclí: Ba é €19,285 an 

mheáníocaíocht, ar méadú 8% é sin i gcomparáid le 
€17,820 in 2024, ach fós 14% níos ísle ná meán 2020 
de €22,357.

	 Dliteanas Fostóra: Ba é €29,571 an mheáníocaíocht, ar 
méadú 16% é sin i gcomparáid le €25,544 in 2024 ach 
fós 3% faoi bhun mheán 2020 de €30,558.

	 Dliteanas Poiblí: Mhéadaigh an mheáníocaíocht go 
€21,709, ar méadú imeallach é i gcomparáid le €21,377 
in 2024, ach 17% níos ísle ná meán 2020 de €26,065.

	 Scéim Chúitimh an Gharda Síochána: Ba é €28,888 an 
mheáníocaíocht, ar méadú 26% é sin i gcomparáid le 
€22,852 in 2024. 

Cé go bhfuil méaduithe measartha beag tagtha ar 
Dhliteanas Mótarfheithiclí agus ar Dhliteanas Poiblí 
araon i gcomparáid le 2024, tá an méadú is mó tagtha 
ar Dhliteanas Fostóra agus ar éilimh a bhaineann le 
Scéim Chúitimh an Gharda Síochána. Tá sé tábhachtach 
a thabhairt faoi deara go bhfuil luachanna íocaíochta 
bunaithe ar chineál, ar chineálacha agus ar dhéine na 
ndíobhálacha a ndéantar measúnú orthu agus atá mar 
chuid d’éileamh. 
Tháinig méadú suntasach ar an íocaíocht airmheánach 
le haghaidh éilimh ar Dhliteanas Fostóra in 2025 i 
gcomparáid le 2024. Ní líon beag cásanna ardluacha is cúis 
leis an méadú sin, ach méadú leathan ar luachanna éilimh. 
Fágann sé sin go bhfuil leibhéal lárnach na n-íocaíochtaí tar 
éis bogadh níos airde, ag méadú an airmheán, agus tá líon 
níos mó íocaíochtaí os cionn €50,000 ag ardú an mheáin. 
Tháinig sé seo chun cinn mar thoradh ar athrú i dtreo 
gortuithe déine níos airde a mheas d'éilimh a bhaineann le 
Dliteanas Fostóra, chomh maith le Díobhálacha Speisialta 
a bhaineann le tréimhsí aisghabhála níos faide agus 
caillteanas airgeadais níos mó a mhéadú. Tháinig méadú 
freisin ar an meáníocaíocht um Dhliteanas Fostóirí in 
2025, agus bhí tionchar fós ag líon níos lú (17) d’éilimh 
ardluacha ar mó iad ná €100,000, rud a mhéadaíonn 
an meán foriomlán ach a bhfuil tionchar teoranta aige 
ar an airmheán. Baineann sé seo freisin le méaduithe 
airmheánacha agus meánmhéaduithe ar éilimh Cúitimh an 
Gharda Síochána. 

Tar éis athchóirithe reachtacha a rinneadh le déanaí, tá 
cásanna níos casta á réiteach tríd an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, agus leathnaíodh próifíl 
na n-éileamh chun cion níos airde de dhíobhálacha 
síciatracha agus díobhálacha fisiciúla níos tromchúisí a 
áireamh. 
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Tábla 1.5 

Meánuachanna íocaíochtaí in 2025 v 2024, 2020 bunaithe ar an gcatagóir éilimh

Catagóir Íocaíochta Meán-
íocaíocht 

2025

Meán-
íocaíocht 

2024

Meán-
íocaíocht 

2023

% Athrú 
’25 v ‘24

Meán-
íocaíocht 

2020

% Athrú 
’25 v ‘20

Dliteanas 
Mótarfheithiclí €19,285 €17,820 €16,180 +8% €22,357 -14%

Dliteanas Poiblí €21,709 €21,377 €20,396 +2% €26,065 -17%

Dliteanas Fostóra €29,571 €25,544 €27,610 +16% €30,558 -3%

Cúiteamh an Gharda 
Síochána €28,888 €22,852 n/b +26% n/b n/b

Foriomlán €21,242 €19,482 €18,537 +9% €24,026 -12%

Tábla 1.4 

Luachanna airmheánacha íocaíochtaí in 2025 v 2024, 2020 bunaithe ar an gcatagóir éilimh

Catagóir Íocaíochta Meán-
íocaíocht 

2025

Meán-
íocaíocht 

2024

Íocaíocht 
Airmheánach 

2023

% Athrú 
’24 v ‘23

Íocaíocht 
Airmheánach 

2020

% Athrú  
‘24 v ‘20

Dliteanas 
Mótarfheithiclí €12,836 €12,541 €10,692 +2% €17,975 -29%

Dliteanas Poiblí €14,180 €13,660 €12,414 +4% €20,645 -31%

Dliteanas Fostóra €20,600 €16,255 €16,531 +27% €23,447 -12%

Cúiteamh an Gharda 
Síochána €20,620 €15,193 n/b +36% n/b n/b

Foriomlán €14,020 €13,100 €11,650 +7% €18,459 -24%

Rinneadh luachanna íocaíochta in 2025 a mhúnlú 
le raon tosca, lena n-áirítear déine na ndíobhálacha 
a ndearnadh measúnú orthu agus na cineálacha 
díobhálacha a cuireadh faoi bhráid an Bhoird um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta
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Tosca a bhfuil Tionchar acu ar  
Luachanna Íocaíochta in 2025
Rinneadh luachanna íocaíochta in 2025 a mhúnlú le raon 
tosca, lena n-áirítear déine na ndíobhálacha a ndearnadh 
measúnú orthu agus na cineálacha díobhálacha a 
cuireadh faoi bhráid an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta. Trí na gnéithe sin a thuiscint, cuidítear 
le hathruithe bliain ar bhliain a mhíniú sna leibhéil 
airmheánacha íocaíochta agus sna meánleibhéil 
dámhachtana araon. 

Déine na nDíobhálacha arna Measúnú in 2025
Leis na Treoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta a 
tugadh isteach in 2021, bunaíodh creat níos trédhearcaí 
agus níos comhsheasmhaí chun déine díobhála a aicmiú, 
agus déantar díobhálacha a chatagóiriú go ginearálta 
mar mhiondíobhálacha, mar dhíobhálacha measartha 
nó mar dhíobhálacha diana/tromchúiseacha, ag brath 
ar a gcineál, ar an gcóireáil is gá, agus ar an tionchar 
fadtéarmach is dócha a bheidh acu.

In 2025, aicmíodh 75% de na díobhálacha is coitianta 
a ndearnadh measúnú orthu (díobhálacha rúitín, 
droma, glúine, muiníl, damáiste síciatrach, gualainne 
agus láimhe) mar mhiondhíobhálacha. Is laghdú 
leanúnach é sin ó 86% in 2021 tar éis na Treoirlínte a 
thabhairt isteach, rud a léiríonn athrú de réir a chéile 
ar na cineálacha cásanna a thagann os comhair an 
Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta.

Os a choinne sin, b’ionann díóbhálacha measartha 
agus 22% de na híocaíochtaí in 2025 suas ó 20% 
in 2024, 18% in 2023, agus 16% in 2022. B’ionann 
díobhálacha tromchúiseacha agus 3% de na 
measúnuithe, laghdú beag ó 4% in 2024 agus 2023 
araon.

Is príomhthoisc i leibhéil íocaíochta í an phróifíl déine 
seo atá ag teacht chun cinn, ós rud é go ndéantar 
foráil sna Treoirlínte maidir le méideanna cúitimh 
níos airde i leith díobhálacha níos tromchúisí, rud 
a léiríonn an tionchar níos mó agus níos buaine a 
bhíonn acu ar éilitheoirí.

Fíor 1.5 

Próifíl déine na gcineálacha díobhála is coitianta

Gortuithe muiníl agus droma ba chúis le 23% agus 
21% den chion níos mó de dhíobhálacha foriomlána. 
Cé gurb iad na cineálacha díobhála is coitianta fós iad, lean 
a sciar comhcheangailte dá laghdú de réir a chéile go 44% 
de na híocaíochtaí uile in 2025, i gcomparáid le 49% in 2022 
agus 53% in Aibreán–Nollaig 2021.

Mion-Déine Déine 
Mheasartha Tromchúiseach/Dian

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Aib-Nol
2021

2022

2023

2024 77% 20% 4%

2025 75% 22% 3%

78% 18% 4%

82% 16% 2%

86% 13% 2%
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Próifíl na nDíobhálacha arna Measúnú in 2025
D’fhan próifíl fhoriomlán na gcineálacha díobhála a 
ndearnamar measúnú orthu cobhsaí den chuid is mó 
in 2025.

Díobhálacha muiníl agus droma ba chúis le 23% agus 
21% den chion níos mó de dhíobhálacha foriomlána. 
Cé gurb iad na cineálacha díobhála is coitianta fós 
iad, lean a sciar comhcheangailte dá laghdú de réir 
a chéile go 44% de na híocaíochtaí uile in 2025, i 
gcomparáid le 49% in 2022 agus 53% in Aibreán–
Nollaig 2021.

Measadh gurb é damáiste síciatrach an díobháil ba 
shuntasaí in 15% de na dámhachtainí in 2025, suas ó 
13% in 2024. Mar sin féin, tá luas an mhéadaithe seo 
tar éis moilliú.

D’fhan catagóirí díobhála eile seasta.
	 Níor tháinig aon athrú ar dhíobhálacha gualainne 

(9%) agus glúine (4%) ó bhí 2021 ann.
	 Díobhálacha láimhe, méire agus ordóige, 

díobhálacha rúitín, agus díobhálacha láimhe ba 
chúis le 3-4% an ceann, gan mórán gluaiseachta 
le cúig bliana anuas

Fíor 1.6 

Na cineálacha díobhála is suntasaí le haghaidh íocaíochtaí a rinneadh faoi na Treoirlínte in 2025, 2024, 2023, 
2022 agus Aibreán – Nollaig 2021. Tabhair faoi deara: Níl díobhálacha marfacha san áireamh sa ghraf seo 

28%

25%

24%

25%

24%

22%

5%

8%

12%

9%

9%

9%

4%

5%

4% 3%
3% 19%

19%

18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Aibreán-Nol
2021

2022

2023

Muinéal Droim Dochar Síciatrach

Gualainn Glúin Díobhálacha Láimhe, Méire 
agus Ordóige

Rúitín

Rosta Eile

4% 4% 4% 3%

4% 3% 3%

23% 21% 15% 9% 4% 19%2025

2024

4% 3%
3%

23% 22% 13% 9% 4% 19%4% 3%
3%
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Tábla 1.6

Raon na luachanna íocaíochta iomlána in 2025 i gcomparáid le figiúirí 2024, 2023, 2022 agus 2020 Raon na 
Luachanna Íocaíochta Iomlána in 2024, i gcomparáid le figiúirí 2023, 2022 agus 2020. 

Banda luacha na hÍocaíochta <€5k €5k-10k €10k-15k €15k-20k €20k-25k €25k-50k ≥€50k

% d'Íocaíochtaí 2025 13%13% 22%22% 18%18% 13%13% 10%10% 16%16% 9%9%

% d'Íocaíochtaí 2024 15%15% 22%22% 22%22% 14%14% 9%9% 13%13% 7%7%

% d'Íocaíochtaí 2023 20%20% 22%22% 20%20% 12%12% 7%7% 11%11% 8%8%

% d'Íocaíochtaí 2022 23%23% 24%24% 20%20% 12%12% 6%6% 10%10% 5%5%

% d'Íocaíochtaí Aib-Nol 2021 20%20% 29%29% 23%23% 11%11% 5%5% 8%8% 4%4%

Banda luacha na hÍocaíochta <€10k<€10k €10k-15k€10k-15k €15k-20k€15k-20k €20k+€20k+

% d'Íocaíochtaí 2020 12%12% 18%18% 26%26% 44%44%

Raon na Luachanna Íocaíochta 
in 2025
In 2025, bhí luach níos lú ná €15,000 ar níos mó ná leath 
(53%) de na híocaíochtaí a d’eisigh an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, ag leanúint leis an aistriú iar-
Treoirlínte i dtreo luachanna íocaíochtaí níos ísle. Os a 
choinne sin, sular tugadh isteach na Treoirlínte maidir 
le Díobhálacha Pearsanta, níor tháinig ach 30% de na 
híocaíochtaí laistigh den raon sin.

Laistigh de na catagóirí íocaíochta níos ísle, thit cion na 
n-íocaíochtaí faoi bhun €5,000 go 13% in 2025, síos ó 
15% in 2024. Mar a tugadh faoi deara níos luaithe sa 
tuarascáil, léiríonn an laghdú sin laghdú leanúnach ar 
mhionmheasúnuithe díobhála.

B'ionann íocaíochtaí ar luach níos airde, is é sin €50,000 nó 
níos mó, agus 9% de na híocaíochtaí go léir in 2025. Cé go 
bhfuil sé sin fós ina chion measartha beag ar an iomlán, is 
méadú leanúnach é ó 7 % in 2024 agus 5% in 2021, nuair a 
tugadh isteach na Treoirlínte den chéad uair. Tá an treocht 
aníos seo i gcásanna ar luach níos airde ag cur le méaduithe 
ar luachanna airmheánacha íocaíochtaí agus ar luach iomlán 
na n-íocaíochtaí go léir ina theannta sin tá méadú le feiceáil 
ar líon na n-íocaíochtaí ar luach idir €25K - €50k.

Na hÍocaíochtaí is mó Luacha 
agus is lú Luacha a rinneadh in 
2025
Déanann an Bord measúnú ar éilimh ó 
mhiondíobhálacha go dtí an díobháil is déine agus an 
díobháil athraithe saoil, lena n-áirítear díobhálacha 
marfacha. Ba é €908,000 an íocaíocht is airde a 
eisíodh in 2025, a bhain le timpiste thromchúiseach 
bóthair a bhain le húsáideoir soghonta bóthair i 
gcomparáid le €691K in 2023 agus €635K in 2024.  

Ba é €171,000 an íocaíocht dliteanais phoiblí is airde, 
a d'eascair as díobháil thromchúiseach de bharr 
titim ó airde. Ba é €641,000 an íocaíocht Dliteanas 
Fostóra is airde, nasctha le timpiste mharfach san 
áit oibre. Bíonn tionchar ag cúinsí pearsanta gach 
éilitheora ar íocaíochtaí. Ba é 50 an íocaíocht is ísle a 
eisíodh in 2025.

In 2025, bhí luach níos lú ná €15,000 ar níos mó ná leath 
(53%) de na híocaíochtaí a d’eisigh an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, ag leanúint leis an aistriú iar-
Treoirlínte i dtreo luachanna íocaíochtaí níos ísle. Os a 
choinne sin, sular tugadh isteach na Treoirlínte maidir 
le Díobhálacha Pearsanta, níor tháinig ach 30% de na 
híocaíochtaí laistigh den raon sin.
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Treochtaí i nDíobhálacha 
Ginearálta agus Speisialta 

Tá dhá ghné ar leith in íocaíochtaí díobhála pearsanta:
	 Díobhálacha Ginearálta – cúiteamh as pian agus 

fulaingt.
	 Díobhálacha Speisialta – cúiteamh as caillteanais 

airgeadais amhail costais leighis agus tuilleamh 
caillte.

Níl feidhm ag na Treoirlínte maidir le Díobhálacha 
Pearsanta ach amháin maidir le measúnú ar 
Dhíobhálacha Ginearálta.

Díobhálacha Ginearálta
In 2025, bhí tionchar na dTreoirlínte fós soiléir. Ba é 
€17,907 an mheáníocaíocht Díobhálacha Ginearálta, 
arb ionann é agus laghdú 18% i gcomparáid leis an 
meán de €21,850 a bhí ann roimh na Treoirlínte 
in 2020. Léiríonn an treocht anuas leanúnach sin 
athchalabrú leanúnach na leibhéal íocaíochta tar éis 
thabhairt isteach na dTreoirlínte. 

Bhí méid na laghduithe éagsúil ar fud na gcineálacha 
éilimh. Chonacthas an laghdú ba shuntasaí in éilimh 
ar Dhliteanas Poiblí, áit ar tháinig laghdú 27% ar 
mheáníocaíochtaí. Tháinig laghdú suntasach 20% ar 
éilimh maidir le Dliteanas Mótarfheithiclí freisin, agus 
léirigh éilimh maidir le Dliteanas Fostóra laghdú níos 
measartha 4%. 

Treisíonn luachanna íocaíochta airmheánacha an 
patrún sin a thuilleadh. Ba é €12,000 an íocaíocht 
airmheánach Díobhálacha Ginearálta in 2025, arb 
ionann é agus laghdú 29% ó €17,000 in 2020. Tugann 
sé sin le fios nach bhfuil laghduithe teoranta do 
mheáin a bhfuil tionchar ag éilimh ardluacha orthu 
ach go bhfuil siad comhsheasmhach ar fud dháileadh 
níos leithne na n-íocaíochtaí. Ar bhonn luachanna 
airmheánacha, chonacthas na laghduithe is mó arís 
in éilimh ar Dhliteanas Poiblí (laghdú 40%), agus ina 
dhiaidh sin in éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí 
(laghdú 27%), agus in éilimh ar Dhliteanas Fostóra 
(laghdú 10%).   

Ó 2024 go 2025, áfach, tháinig méadú 9% ar an meán 
foriomlán ar Dhíobhálacha Ginearálta.  Ar leibhéal 
catagóire, tháinig méadú 9% ar íocaíochtaí Dliteanais 
Mótarfheithiclí, agus tháinig méadú 20% ar íocaíochtaí 
Dliteanais Fostóra, agus tháinig méadú 21% ar 
íocaíochtaí faoi Scéim Chúitimh an Gharda Síochána. 
I gcodarsnacht leis sin, d’fhan íocaíochtaí Dliteanais 
Phoiblí cobhsaí den chuid is mó, gan ach méadú 
imeallach níos lú ná 1% ann.

Maidir le híocaíochtaí airmheánacha, níor tháinig aon 
athrú ar an airmheán foriomlán bliain ar bhliain, rud a 
léiríonn comhsheasmhacht leanúnach ag lárphointe na 
n-íocaíochtaí d’ainneoin méaduithe ar na meáin. Mar 
sin féin, chonacthas méaduithe suntasacha laistigh de 
chatagóirí sonracha: Tháinig méadú 14% ar íocaíochtaí 
airmheánacha Dliteanais Phoiblí, méadú 9% ar 
Dhliteanas Mótarfheithiclí, méadú 38% ar Dhliteanas 
Fostóra, agus méadú 27% ar Scéim Chúitimh an 
Gharda Síochána. 

Tábla 1.7

Meáníocaíochtaí díobhálacha ginearálta agus íocaíochtaí airmheánacha díobhálacha ginearálta in 2025 v 2020

Dliteanas 
Mótarfheithiclí

Dliteanas 
Fostóra

Dliteanas 
Poiblí

Cúiteamh an 
Gharda Síochána Foriomlán

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2025 €16,171 €23,528 €19,831 €24,251 €17,907

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2020 €20,249 €24,625 €27,051 n/b €21,850

% athrú ar luach -20% -4% -27% n/b -18%

Díobhálacha 
Airmheánacha 
Ginearálta 2025

€12,000 €18,000 €12,000 €19,000 €12,000

Díobhálacha 
Airmheánacha 
Ginearálta 2020

€16,500 €20,000 €20,000 n/b €17,000

% athrú ar luach -27% -10% -40% n/b -29%

D’fhan an t-airmheán foriomlán ag €12,000 toisc nár tháinig athrú ar an meánluach sa tacar iomlán éileamh, cé 
gur tháinig méadú ar roinnt catagóirí agus gur tháinig laghdú ar chatagóirí eile.



  An Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta      |      Tuarascáil Bhliantúil 2025       |      17

Díobhálacha Speisialta
Lean Díobhálacha Speisialta de bheith níos mó ná leibhéil 
2020, arna spreagadh ag tréimhsí boilscithe aird le 
déanaí. In 2025:
	 Ba é an mheáníocaíocht Díobhálacha Speisialta ná 

€3,334, méadú 64% ó 2020.
	 Ba é 900 an t-airmheán, ar méadú 31% é sin i 

gcomparáid le 2020.

Chonacthas na méaduithe ba mhó ar dhíobhálacha 
speisialta in éilimh ar Dhliteanas Fostóra, agus tháinig 
ardú 355% ar íocaíochtaí airmheánacha, mar gheall ar 
chaillteanais a bhaineann le pá den chuid is mó. Thaifead 
éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí méadú freisin agus 
tháinig méadú 63% ar mheáníocaíochtaí agus tháinig 
méadú 23% ar íocaíochtaí airmheánacha. Tháinig 
laghdú ar mheáníocaíochtaí díobhála speisialta agus ar 
íocaíochtaí airmheánacha díobhála speisialta in 2025 i 
gcomparáid le 2020, ag laghdú 47% agus 49% faoi seach.  

Tábla 1.8

Meáníocaíochtaí agus íocaíochtaí airmheánacha díobhálacha ginearálta in 2025 v 2024

Dliteanas 
Mótarfheithiclí

Dliteanas 
Fostóra

Dliteanas 
Poiblí

Cúiteamh an 
Gharda Síochána Foriomlán

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2025 €16,171 €23,528 €19,831 €24,251 17,907

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2024 €14,869 €19,539 €19,814 €20,095 €16,371

% athrú ar luach +9% +20% +0.08% +21% +9%
Díobhálacha Airmheánacha 
Ginearálta 2025 €12,000 €18,000 €12,000 €19,000 €12,000

Díobhálacha Airmheánacha 
Ginearálta 2024 €11,000 €13,000 €14,000 €15,000 €12,000

% athrú ar luach +9% +38% -14% +27% N/C

Tábla 1.9

Meáníocaíocht agus íocaíocht airmheánach díobhálacha speisialta in 2025 v 2020

Dliteanas 
Mótarfheithiclí

Dliteanas 
Fostóra

Dliteanas 
Poiblí

Cúiteamh an 
Gharda Síochána Foriomlán

Meándíobhálacha Ginearálta 
2025 €3,114 €6,043 €1,877 €4,637 €3,334

Meándíobhálacha Ginearálta 
2020 €1,909 €1,375 €3,524 n/b €2,027

% athrú ar luach +63% +339% -47% n/b +64%
Díobhálacha Airmheánacha 
Speisialta 2025 €938 €1,500 €400 €1,541 €900

Díobhálacha Airmheánacha 
Speisialta 2020 €765 €330 €788 n/b €685

% athrú ar luach +23% +355% -49% n/b +31%

I gcomparáid le 2024, tháinig méadú measartha 7% 
agus 4% faoi seach ar an meáníocaíocht fhoriomlán 
agus ar an íocaíocht airmheánach Díobhálacha 
Speisialta. Tháinig méadú measartha 6% ar an 
meáníocaíocht Díobhálacha Speisialta ar Dhliteanas 
Mótarfheithiclí, agus tháinig laghdú 2% ar an airmheán 
idir an dá linn. Thaifead Cúiteamh an Gharda Síochána 
méadú 68% ar an meáníocaíocht Díobhálacha 
Speisialta agus 47% san airmheán. Thaifead éilimh 
ar Dhliteanas Poiblí laghdú suntasach 67% ar an 
meáníocaíocht Díobhálacha Speisialta agus laghdú 
69% ar an airmheán. Os a choinne sin, tháinig méadú 
suntasach 229% ar an meán ar íocaíochtaí Dliteanais 
Fostóra agus méadú 275% ar an airmheán. 

Tugann na torthaí seo le fios go bhfuil tionchar ag 
boilsciú ar íocaíochtaí Díobhálacha Speisialta i ngach 
catagóir éilimh, seachas Dliteanas Poiblí. Tá méadú 
os cionn 200% tagtha ar éilimh ar Dhliteanas Fostóra 
ón mbliain seo caite, rud a chuir le méadú ar luach 
foriomlán na nÉileamh ar Dhliteanas Fostóra.
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Tábla 1.10

Meáníocaíocht agus íocaíocht airmheánach díobhálacha speisialta in 2025 v 2024

Dliteanas 
Mótarfheithiclí

Dliteanas 
Fostóra

Dliteanas 
Poiblí

Cúiteamh 
an Gharda 
Síochána Foriomlán

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2025 €3,114 €6,043 €1,877 €4,637 €3,334

Meándíobhálacha 
Ginearálta 2024 €2,951 €1,838 5,730 €2,757 €3,111

% athrú ar luach +6% +229% -67% +68% +7%
Díobhálacha 
Airmheánacha 
Speisialta 2025

€938 €1,500 €400 €1,541 €900

Díobhálacha 
Airmheánacha 
Speisialta 2024

€955 €400 €1,278 €1,050 €865

% athrú ar luach -2% +275% -69% +47% +4%

Rátaí Glactha

Cad is Ráta Glactha ann?
Is ionann an ráta glactha agus cion na measúnuithe uile a dhéanann an Bord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta a nglacann an tÉilitheoir (an duine a bhfuil 
an t-éileamh á chur isteach aige) agus an Freagróir (an duine/na daoine nó an 
eagraíocht/na heagraíochtaí a bhfuil an t-éileamh á dhéanamh ina choinne/ina 
gcoinne) leo. Nuair a dhéanann an Bord um Réiteach Díobhálacha measúnú ar 
éileamh, eisímid sonraí faoin íocaíocht don Éilitheoir agus don Fhreagróir/do na 
Freagróirí araon. Tá 28 lá ag an Éilitheoir glacadh leis an íocaíocht nó diúltú di, agus 
tá 21 lá ag an bhFreagróir/na Freagróirí. Má ghlacann an dá pháirtí leis an íocaíocht, 
eisítear ‘Ordú chun Íoc’, ag tabhairt treoir don Fhreagróir luach an chúitimh a íocadh 
leis an Éilitheoir a íoc. Tá an stádas céanna ag ‘Ordú chun Íoc’ agus atá ag ordú 
cúirte. Má dhiúltaíonn ceachtar páirtí d’íocaíocht, eisímid údarú a chuireann ar 
chumas an Éilitheora an t-éileamh a shaothrú trí dhlíthíocht más mian leo déanamh 
amhlaidh.
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Tábla 1.11

Rátaí glactha

Bliain
Dliteanas 

Mótarfheithiclí Dliteanas Fostóra Dliteanas Poiblí
Ráta 

Comhcheangailte

2016 54% 56% 59% 55%

2017 52% 56% 56% 53%

2018 51% 54% 54% 52%

2019 51% 58% 56% 52%

2020 49% 57% 53% 51%

2021 43% 46% 49% 44%

2022 40% 46% 49% 44%

2023 45% 53% 57% 48%

2024 47% 56% 58% 50%

2025 43% 54% 56% 47%

Ba é 47% an ráta glactha foriomlán in 2025, arb 
ionann é agus laghdú beag ó 50% in 2024.  Tháinig 
an laghdú ba shuntasaí ar Dhliteanas Mótarfheithiclí, 
agus thit rátaí glactha ó 47% go 43%, agus tháinig 
laghdú beag ar Dhliteanas Fostóra ó 56% go 54%. 
Ar an gcaoi chéanna, taifeadadh laghdú imeallach ar 
Dhliteanas Poiblí, ó 58% in 2024 go 56% in 2025.

Déantar monatóireacht ghníomhach ar na 
luaineachtaí sin, ós rud é go bhfuil leibhéil ghlactha 
fós ina bpríomhtháscaire rannpháirtíochta le próisis 
an Bhoird agus go bhfuil tionchar díreach acu ar 
chion na n-éileamh a dhéanann dul chun cinn laistigh 
den chóras nó lasmuigh de. Tá roinnt éiginnteachta 
tugtha isteach leis na dréacht-Treoirlínte, rud a 
d’fhéadfadh tionchar a imirt ar rátaí glactha. 

Amlíne chun Measúnú a 
Dhéanamh
In 2025, ba ionann an meán-am ó thoiliú an 
fhreagróra le measúnú a chur i gcrích agus an meán-
am ó 2024 ag 11.2 mí. Cuireadh beagnach leath de 
na héilimh (47%) i gcrích laistigh de naoi mí. Leanann 
an Bord de bhearta a chur i bhfeidhm atá dírithe ar 
amanna próiseála a laghdú agus ar éifeachtúlacht 
fhoriomlán seirbhíse a fheabhsú.

Ba é 47% an ráta glactha foriomlán 
in 2025, arb ionann é agus laghdú 
beag ó 50% in 2024. 

Ba é 47% an ráta 
glactha foriomlán in 
2025, arb ionann é 
agus laghdú beag ó 
50% in 2024. 

Cuireadh beagnach 
leath de na héilimh 
go léir i gcrích 
laistigh de naoi mí 
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Seirbhís Idirghabhála 
Ag tógáil ar a thabhairt isteach céimnithe, ba í 2025 an chéad bhliain iomlán ina raibh an tseirbhís idirghabhála 
ar fáil i ngach catagóir dliteanais, mótarfheithiclí, fostóra agus catagóir dliteanais phoiblí d’éilimh lena gcuirtear 
bealach níos tapúla, malartach ar fáil do rannpháirtithe chun éilimh ar dhíobháil phearsanta a réiteach.

Díreach bliain dár gcéad idirghabháil i mí na Bealtaine 2024, 
reáchtáil an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
níos mó ná 400 idirghabháil. Tháinig méadú ar ráta an 
chomhaontaithe i mbliana ó 50% in 2024 go 54% in 2025 le 
meánráta réitigh 3 mhí.
Gné an-dearfach den tseirbhís is ea fairsinge agus 
éagsúlacht na n-éileamh inar roghnaigh páirtithe dul i mbun 
idirghabhála. Baineadh torthaí rathúla amach sa dá éileamh 
atá á gconspóid, i gcás ina raibh dliteanas fós faoi dhíospóid, 
agus éilimh neamhchonspóidithe, lenar cumasaíodh réiteach 
iomlán agus críochnaitheach níos luaithe.
Aithnítear idirghabháil go forleathan mar shásra 
éifeachtach um réiteach díospóidí, rud a thugann níos mó 
rannpháirtíochta do pháirtithe maidir le torthaí réitigh 
a mhúnlú. Léirítear é sin sa raon leathan luachanna 
socraíochta a comhaontaíodh trí idirghabháil, ó níos lú ná 
€5,000 go méideanna os cionn €100,000. I gcásanna áirithe, 
comhlánaíodh socraíochtaí airgeadaíochta le leithscéal 
foirmiúil, rud a thacaigh le réiteach níos iomlánaíche ar 
éilimh.

Aiseolais an Éilitheora  

Níl uaim ach buíochas a ghabháil 
libh as bhur dtacaíocht go léir le 
linn tréimhse an-dúshlánach. Rinne 
bhur bhfoighne, bhur gcumarsáid 
agus bhur gcomhroinnt faisnéise 
difríocht mhór do mo thuiscint agus 
do mo mhuinín le linn an turais.

Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta buíoch dár 
bpainéal idirghabhálaithe neamhchlaonta as a dtiomantas 
agus a ngairmiúlacht leanúnach le linn 2025 agus aithníonn 
sé an rannchuidiú suntasach a dhéanann siad chun éilimh a 
réiteach go héifeachtach agus go cothrom.

Torthaí Idirghabhála:
Lean an idirghabháil de bheith ag fás le linn 2025, agus 
baineadh amach leibhéil spreagtha rannpháirtíochta agus 
torthaí dearfacha le linn na bliana. Chuir an próiseas leibhéal 
láidir réitigh ar fáil, mar a léirítear i líon na gcomhaontuithe 
iomlána ar thángthas orthu agus i ráta comhaontaithe láidir 
foriomlán.

2024 2025

Amlíne 3 mhí 3 mhí

Ráta 
comhaontaithe 50% 54%

Luach na gComhaontuithe Idirghabhála 
Iomlána agus na Meán-chomhaontuithe  
Idirghabhála:
Comhaontuithe €4,094,826.95
Meán-chomhaontú €22,031.33

An chaoi a n-oibríonn idirghabháil 
Is seirbhís dheonach rúnda í idirghabháil. San idirghabháil, is 
féidir leo siúd atá i gceist labhairt faoi shaincheisteanna atá 
tábhachtach dóibh agus iad a fhiosrú. D’fhéadfaí a áireamh 
ar na saincheisteanna tábhachta sin luach an éilimh, méid na 
díobhála, dliteanas, faillí, nó ceanglais chóireála amach anseo. 
Nuair a roghnaíonn páirtithe idirghabháil, oibreoidh duine 
d’idirghabhálaithe neamhchlaonta an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta a bhfuil taithí acu leis an éilitheoir 
agus leis na páirtithe is freagróirí san éileamh d’fhonn teacht 
ar thoradh a chomhaontófar go frithpháirteach. 

De ghnáth, déanfar idirghabhálacha ar an teileafón agus 
socróidh an fhoireann idirghabhála ag an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta coinne roimh ré. Ní gá duit labhairt 
go díreach leis an bpáirtí eile. Ina ionad sin, éistfidh an 
t-idirghabhálaí, trí shraith glaonna ar leithligh, leis an dá 
pháirtí chun tuiscint iomlán a fháil ar an tsaincheist/na 
saincheisteanna. 

Nuair a thagtar ar chomhaontú, dréachtóidh an t-idirghabhálaí 
comhaontú agus seolfaidh sé chuig na páirtithe é lena shíniú. 
Tá tréimhse mharana deich lá ann ansin, agus ina dhiaidh 
sin beidh an comhaontú ceangailteach ó thaobh dlí de. 
Ina dhiaidh sin, eisíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta ‘Ordú chun Íoc’ ansin, lena gceanglaítear orthu siúd 
a chinntear a bheith freagrach as an éileamh an íocaíocht 
chúitimh a eisiúint don pháirtí díobhálaithe. Nuair a éiríonn 
leis, is gnách go dtarlaíonn réiteach laistigh de thrí mhí nó níos 
lú. 

Réitímid raon leathan éileamh trí idirghabháil le cásanna 
a léiríonn réimse leathan gortuithe ar fud na gcatagóirí 
dliteanais go léir. Áiríodh orthu sin bristeacha, díobhálacha 
fíocháin bhoig, agus riochtaí níos tromchúisí nó níos casta a 
éilíonn cóireáil leighis nó máinliacht. I measc go leor cásanna 
bhí tosca cosúil le téarnamh leanúnach, caillteanas tuillimh, 
nó fianaise leighis atá ag teacht chun cinn. D’ainneoin na 
gcastachtaí sin, chuir an idirghabháil ar chumas na bpáirtithe 
páirt chuiditheach a ghlacadh agus teacht ar rúin thráthúla 
arna gcomhaontú go frithpháirteach, laistigh de chúpla mí go 
minic.

Leis an bPlean Gníomhaíochta is déanaí maidir le hAthchóiriú 
Árachais, treisítear an tiomantas leanúnach don idirghabháil 
mar phríomhchuid de thimpeallacht éileamh níos éifeachtúla, 
níos costéifeachtaí agus níos neamhsháraí. Leagtar béim sa 
Phlean Gníomhaíochta ar a thábhachtaí atá sásraí luathréitigh 
chun costais agus moilleanna dlíthiúla a laghdú agus 
tacaítear le leathnú agus glacadh na hidirghabhála mar rogha 
mhalartach ar dhlíthíocht. 
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Scéim Chúitimh an Gharda Síochána 
Ba í 2025 an dara bliain iomlán d’fheidhmiú na 
Scéime faoin mBord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta, agus rinneadh dul chun cinn leanúnach 
maidir le torthaí tráthúla, trédhearcacha agus 
neamhsháraitheacha a bhaint amach. Cé gur sciar 
beag d’iarratais fhoriomlána iad éilimh ar Chúiteamh 
an Gharda Síochána, léirigh siad rátaí glactha an-
láidir, le leibhéil arda luathréitigh. 

Go stairiúil, próiseáladh éilimh faoin Scéim tríd 
an Ard-Chúirt, rud a d'éiligh ceadú aireachta sula 
bhféadfaí imeachtaí a thionscnamh. Mar gheall ar 
athruithe reachtacha in 2023, tháinig an Scéim faoi 
shainchúram an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta. Faoin mBord, tá laghdú suntasach tagtha 
ar amanna réitigh agus costais dhlíthiúla ghaolmhara 
don Stát á n-ísliú san am céanna. Leagtar béim ann 
ar an luach níos leithne a bhaineann le cur chuige 
an Bhoird lena gcuirtear measúnuithe cothroma 
neamhspleácha ar fáil, lena bhfeabhsaítear an taithí 
d’éilitheoirí, agus lena gcuirtear próiseas cúitimh níos 
éifeachtúla agus níos costéifeachtaí ar fáil do chách.

Iarratais Éilimh 2024 519

Iarratais Éilimh 2025 159

Éilimh arna measúnú in 
2025 334  

Ráta glactha 74%

Meáníocaíocht €28,888

Faoi scéim Chúitimh an Gharda Síochána 1941-1945 
bhí na hamanna feithimh chun éilimh cheadaithe a 
réiteach idir 3 agus 7 mbliana.

An Chaoi a nOibríonn Cúiteamh an 
Gharda Síochána
Déanfaidh Coimisinéir an Gharda Síochána socrú 
chun measúnú tosaigh a dhéanamh i dtaobh ar 
gortaíodh ball mar thoradh ar eachtra mhailíseach. I 
gcás ina mbaintear de thátal as measúnú den sórt sin 
gur gortaíodh comhalta mar thoradh ar theagmhas 
mailíseach, tá an comhalta sin i dteideal cúitimh, 
agus socróidh Coimisinéir an Gharda Síochána go 
ndéanfar iarratas thar ceann an éilitheora chuig 
an mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta. 
Déanfaidh an Bord measúnú ar chandam ansin ag 
féachaint do na Treoirlínte maidir le Díobhálacha 
Pearsanta. Gníomhóidh an Ghníomhaireacht 
um Éilimh ar an Stát mar an freagróir thar ceann 
Choimisinéir an Gharda Síochána. Déanfar próiseas 
an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta ar an 
ngnáthbhealach faoi Acht 2003 arna leasú, faoi réir 
mionathruithe áirithe. Mar is amhlaidh le caingne 
sibhialta eile a ndéanann an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta measúnú ar chandamach 
iontu faoi láthair, is sa chás amháin ina ndiúltaíonn 
éilitheoir nó an freagróir don mheasúnú a rinne an 
Bord go dtabharfar údarú d’éilitheoir dul ar aghaidh 
chun na cúirte.

Conas a oibríonn an próiseas ag an mBord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta?
Tá ár bpróiseas ceaptha le bheith soiléir agus simplí. Bailímid gach faisnéis ábhartha 
faoi gach éileamh, lena n-áirítear fianaise leighis agus aon chaillteanais airgeadais 
amhail costais as póca nó caillteanas tuillimh. I gcás inar gá, féadfar scrúdú leighis 
neamhspleách a shocrú chun measúnú cruinn agus cothrom le dáta a chinntiú.

A luaithe a fhaightear an fhaisnéis go léir, déantar éilimh a mheasúnú de réir na 
dTreoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta a úsáideann na cúirteanna, rud a 
chinntíonn comhsheasmhacht agus cothroime. Eisítear Fógra Measúnaithe do 
chustaiméirí ansin, ina leagtar amach an méid cúitimh atá beartaithe, agus tugtar am 
dóibh machnamh a dhéanamh agus freagra a thabhairt.

Ina theannta sin, leanaimid d’fheabhas a chur ar ár seirbhísí, lena n-áirítear idirghabháil 
a thabhairt isteach le haghaidh díobhálacha san áit oibre i mí na Nollag 2023, 
ag tairiscint níos mó roghanna do chustaiméirí chun éilimh a réiteach. Le linn an 
phróisis, táimid fós ag díriú ar eispéireas trédhearcach, neamhchlaonta agus dírithe ar 
chustaiméirí a sholáthar.
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Déanann an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta comhbhrón ó chroí leo siúd go léir a chaill 
daoine muinteartha mar gheall ar thimpistí. Cé bhfuil sna héilimh mharfacha ach sciar beag de 
na cásanna a mheasaimid, aithnímid an tionchar domhain marthanach atá ag na tragóidí sin ar na 
teaghlaigh agus ar na pobail atá buailte. 
Leagtar amach sa roinn seo líon na n-éileamh a 
bhaineann le timpistí marfacha a cuireadh faoi bhráid 
an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta idir 
an 1 Eanáir agus an 31 Nollaig 2025. San iomlán, 
cuireadh 113 iarratas ar éileamh marfach isteach 
in 2025, arb ionann é agus méadú imeallach ar an 
112 iarratas a fuarthas in 2024, agus méadú 13% i 
gcomparáid leis an méid a cuireadh isteach in 2022. 
Is féidir é sin a fheiceáil i dtábla 1.12 le treochtaí 
suntasacha ar fud catagóirí éagsúla dliteanais:
	 Timpistí marfacha Bóthair (Dliteanas 

Mótarfheithiclí):   
In 2025, cuireadh isteach 76 iarratas ar éilimh 
mharfacha i ndáil le timpistí bóthair. Is ionann 
sin agus méadú 27% ó 2024 agus méadú 52% ó 
2022, ag leanúint de threocht aníos a chonacthas 
le 4 bliana anuas.

	 Timpistí Marfacha san Áit Oibre (Dliteanas 
Fostóra): Tá laghdú tagtha ar líon na n-éileamh 
marfach a eascraíonn as timpistí san áit oibre, 
agus cuireadh 10 iarratas isteach in 2025. 
D’fhéadfadh an chomhsheasmhacht sin a 
bheith ina léiriú ar iarrachtaí leanúnacha maidir 
le sábháilteacht san áit oibre, cé go leagtar 
béim i ngach cás ar an tábhacht a bhaineann le 
forairdeall leanúnach.

	 Timpistí Marfacha i Suíomhanna Poiblí (Dliteanas 
Poiblí): Ba é 27 líon iomlán na n-éileamh marfach 
a bhain le timpistí i suíomhanna poiblí in 2025. 
Is laghdú 27% é sin ar na 37 éileamh a cuireadh 
isteach in 2024, agus laghdú 23% ó 2022, rud a 
d’fhéadfadh feabhsuithe sábháilteachta poiblí a 
léiriú.

Tábla 1.12 

Iarratais ar éileamh marfach chuig an mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta in 2025, de réir na catagóire 
éilimh 

Iarratais Mharfacha 2025 2024 2023 2022

Dliteanas  
Mótarfheithiclí 76 60 56 50

Dliteanas Fostóra 10 15 15 15

Dliteanas Poiblí 27 37 42 35

Iomlán 113 112 113 100

2 Éilimh a 
Bhaineann le 
Timpistí Marfacha
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Timpistí Bóthair Marfacha
In 2025, fuair an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta 76 iarratas ar éileamh marfach a d’eascair 
as timpistí bóthair. Is méadú leanúnach é sin ó 60 
iarratas in 2024, 56 iarratas in 2023 agus 50 iarratas 
in 2022. Ba cheart a thabhairt faoi deara, áfach, gur 
minic a bhíonn aga moille idir timpiste a tharla agus 
éileamh a chur isteach, rud a fhágann nach gá go 
léiríonn na hiarratais sin teagmhais a tharla laistigh 
den bhliain féilire chéanna.

Leagtar béim i gcomhdhéanamh na n-éileamh sin 
ar athruithe tábhachtacha sna cineálacha úsáideoirí 
bóthair a ndéantar difear dóibh. In 2025, bhí 11 
éileamh ann a bhain le tiománaithe, méadú 1 i 
gcomparáid le 2024, agus laghdú ó 17 éileamh 
a taifeadadh in 2023. D'ardaigh éilimh a bhain le 
paisinéirí go 20, suas ó 15 an bhliain roimhe sin. 

Tháinig laghdú ar líon na mbásanna coisithe i 
gcomparáid leis an mbliain roimhe sin, agus cuireadh 
23 éileamh isteach in 2025 i gcomparáid le 25 
éileamh in 2024. 

Mar sin féin, tá sé sin fós i bhfad níos airde ná 14 
in 2023 agus 12 in 2022. Tháinig méadú faoi dhó 
ar bhásanna gluaisrothaithe ó 2024 i leith, agus 
cuireadh 12 éileamh isteach in 2025. Tháinig méadú 
faoi dhó freisin ar bhásanna rothaithe, agus cuireadh 
4 éileamh isteach i mbliana i gcomparáid le 2 éileamh 
in 2024. 

Bhain níos mó ná leath de na héilimh mharfacha ar 
thrácht bóthair in 2025 (51%) le húsáideoirí soghonta 
bóthair, coisithe, rothaithe agus gluaisrothaithe, rud 
a chuireann béim ar an gcontúirt lom dhíréireach a 
bhíonn rompu ar ár mbóithre gach lá.

Léiríonn anailís dhéimeagrafach ar mhaímh 2025 
go raibh 30 faoin gcéad díobh siúd a ndearnadh 
difear dóibh faoi bhun 25 bliana d’aois, agus go 
raibh 22% díobh os cionn 65 bliana d’aois, rud a 
léiríonn leochaileacht bhreise úsáideoirí bóithre níos 
sine agus níos óige i dtimpistí bóthair. In 2025. Bhí 
tionchar ag 68% de na héilimh mharfacha ar thimpistí 
bóthair ar fhir. 

Tábla 1.13

Iarratais ar éilimh mharfacha a eascraíonn as timpistí bóthair idir 2022 agus 2025 

An líon iarratas marfach 2025 2024 2023 2022

Tiománaithe 11 10 17 10

Paisinéirí 20 15 12 16

Coisithe 23 25 14 12

Gluaisrothaithe 12 6 9 8

Rothaithe 4 2 4 4

Eile 6 2 0 0

Iomlán 76 60 56 50

Bhain níos mó ná leath de na héilimh mharfacha 
ar thrácht bóthair in 2025 (51%) le húsáideoirí 
soghonta bóthair, coisithe, rothaithe agus 
gluaisrothaithe, rud a chuireann béim ar an 
gcontúirt lom dhíréireach a bhíonn rompu ar ár 
mbóithre gach lá.
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Tábla 1.16

Iarratais ar éilimh mharfacha a eascraíonn as timpistí 
socraithe poiblí in 2025, ar bhonn cúis díobhála 

An Chúis leis na 
Díobhálacha

An Líon Timpistí 
Marfacha i Suíomh Poiblí 

Ionsaí le fórsa coirp 4

Bás faoi choimeád 3

Titim ó airde 3

Titim ar an leibhéal 
céanna

2

Eile 15

Iomlán 27

Tábla 1.17

Iarratais ar éilimh mharfacha a eascraíonn as timpistí 
i suíomh poiblí in 2025, ar bhonn an suíomh inar 
tharla na díobhálacha 

An suíomh inar tharla 
díobhálacha

An Líon Timpistí 
Marfacha i Suíomh 

Poiblí

Limistéar Seirbhíse 
Sláinte

8

Institiúid ChónaitheInstitiúid Chónaithe 6

Baile 4

SiopaSiopa 1

Caiféanna, Óstáin agus 
Bialanna

1

Eile 7

Iomlán 27

Tábla 1.14

Iarratais ar Éileamh Marfach a eascraíonn as timpistí 
san áit oibre in 2025, ar bhonn cúis díobhála 

An Chúis leis na 
Díobhálacha

An Líon Timpistí 
Marfacha san Áit Oibre

Díobháil bhrúite 3

Sáinnithe le réad nó le Sáinnithe le réad nó le 
feithicilfeithicil

3

Titim ó airde 1

Teagmháil le hinnealra 1

Eile 2

Iomlán 10

Tábla 1.15

Iarratais ar éilimh mharfacha a eascraíonn as timpistí 
san áit oibre in 2025, ar bhonn an suíomh inar tharla 
na díobhálacha

An suíomh inar tharla 
díobhálacha

An Líon Timpistí 
Marfacha san Áit 

Oibre

Limistéar Tionsclaíoch 
agus Tógála

3

Monarcha agus Gléasraí 3

Caifé, óstán agus bialann 1

Eile 3

Iomlán 10

Timpistí Marfacha san Áit Oibre
In 2025, cuireadh 10 n-éileamh a bhain le timpistí marfacha san áit oibre faoi bhráid an Bhoird um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta. Tugann na táblaí seo a leanas forbhreathnú ar na cúiseanna agus na 
suíomhanna is coitianta inar tharla díobhálacha marfacha san áit oibre. 

Timpistí Marfacha Dliteanais Phoiblí
In 2025, cuireadh 27 iarratas ar éileamh san iomlán a bhain le timpistí marfacha a tharla i socrú poiblí faoi 
bhráid an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, arb ionann é agus laghdú 27% ar líon na n-éileamh in 
2024. Tugann na táblaí seo a leanas forbhreathnú ar na cúiseanna agus na suíomhanna is coitianta inar tharla 
díobhálacha marfacha a bhain le socrú poiblí.
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Déanann an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta gach faisnéis faoi dhíobháil a 
thaifeadadh trí úsáid a bhaint as córas aicmithe 
ICD10, ar creat é a aithnítear go hidirnáisiúnta 
agus a d’fhorbair an Eagraíocht Dhomhanda 
Sláinte. Fágann sé sin gur féidir díobhálacha a 
chatagóiriú go comhsheasmhach agus a chur i 
gcomparáid ar fud suíomhanna éagsúla agus le 
himeacht ama.
Sa chuid seo, soláthraímid forbhreathnú ar na 
díobhálacha is coitianta a tuairiscíodh le linn na bliana, 
mar aon leis na gnáthchúinsí agus na suíomhanna 
timpiste. Trí scrúdú a dhéanamh ar phatrúin ar fud éilimh 
dliteanais mótarfheithiclí, fostóra agus poiblí, tá sé mar 
aidhm againn pictiúr soiléir agus inrochtana a thairiscint 
ar an gacoi agus an áit a dtarlaíonn díobhálacha, agus na 
cineálacha díobhálacha a tharlaíonn.

Dliteanas Mótarfheithiclí
In 2025, fuair an Bord 11,667 éileamh ar 
Dhliteanas Mótarfheithiclí, arb ionann é agus 
laghdú 3% i gcomparáid le 2024.
Lean tiománaithe gluaisteán de bheith freagrach as an 
sciar is mó d’iarratasóirí, arb ionann iad agus 52% de na 
hiarratais uile ar Dhliteanas Mótarfheithiclí. B'ionann 
paisinéirí gluaisteán agus 26%, ag coinneáil a seasamh 
mar an dara grúpa is mó a ndearnadh difear dóibh. 
Coisithe leochaileacha úsáideoirí bóthair, rothaithe cos, 
úsáideoirí rothair leictreach agus scútar leictreacha, 
agus gluaisrothaithe a bhí in 14% de na héilimh maidir le 
Dliteanas Mótarfheithiclí. Ina measc, ba iad na coisithe 
ba mhó a raibh tionchar orthu, arb ionann iad agus 6% 
de na hiarratais go léir. 

Ba é an dara díobháil is coitianta ná leonadh agus 
stangadh an dromlaigh lumbaigh ag 13%, agus ina 
dhiaidh sin leonadh agus stangadh an ailt ghualainne ag 
8%. Bhí comhtholgadh (5%) agus leontaí agus stangadh 
glúine (3%) forleathan freisin.

Tábla 1.18 

Céatadán na nÉileamh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí 
in 2025, bunaithe ar an gcineál úsáideora bóthair 

Éilimh ar Dhliteanas Mótarfheithiclí 
bunaithe ar Chineál Úsáideora 
Bóthair

52% Tiománaí cairr

26% Paisinéir cairr 

6% Coisí

4% Rothaí

2% Úsáideoir Gluaisrothair

2% Rothar Leictreach / Scútar 
Leictreach

8% Eile

3 Súil Níos Géire 

D’fhan patrúin sna cineálacha díobhálacha a 
tuairiscíodh comhsheasmhach den chuid is mó leis 
na blianta roimhe sin. Lean díobhálacha fíocháin 
ar aghaidh ag tionchar an-mhór, agus leonadh 
agus stangadh an dromlaigh cheirbheacsaigh ar an 
díobháil is coitianta arís, le feiceáil in 46% de na 
héilimh ar na Dliteanas Mótarfheithiclí go léir.
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Tábla 1.19 

Na díobhálacha dliteanais mótarfheithiclí is coitianta 
in 2025

Na díobhálacha is coitianta i measc 
éilimh Dliteanais Mótarfheithiclí 
(gan díobhálacha fiseolaíocha san 
áireamh)

46%
Leonadh agus Stangadh an Dromlaigh 
Cheirbheacsaigh

13%
Leonadh agus Stangadh  
an Dromlaigh Lumbaigh 

8%
Leonadh agus Stangadh  
an Ailte Ghualainne

5%
Comhtholgadh

3%
Leonadh agus Stangadh na Glúine

Dliteanas Fostóra
Fuair an Bord 3,546 éileamh ar Dhliteanas 
Fostóra in 2025, ar méadú 1% é sin i 
gcomparáid le 2024. Leanann na sonraí 
de phatrúin chomhsheasmhacha agus 
sheanbhunaithe a thaispeáint i gcineálacha 
agus i gcúiseanna díobhálacha san áit oibre.
D'fhan sleamhnáin, tuislí, agus titim ar an leibhéal 
céanna mar phríomhchúis le timpistí san áit oibre, arb 
ionann iad agus 20% de na héilimh uile ar Dhliteanas 
Fostóra. Ina dhiaidh sin bhí ardú nó bogadh earraí 
/ daoine (13%), a bheith gafa, brúite, sáinnithe, nó 
fáiscthe i rudaí nó eatharthu (11%), titim ó airde (9%), 
agus á bhualadh ag réad caite, teilgthe nó ag titim 
(9%).

Lean suíomhanna san áit oibre treochtaí coitianta 
freisin. Lean monarchana agus gléasraí de bheith 
ar an suíomh timpistí ba choitianta a tuairiscíodh, 
arb ionann é agus 28% de na héilimh uile. Bhí 16% i 
gceist le limistéir thionsclaíocha agus tógála, agus bhí 
10% i gceist le limistéir seirbhíse sláinte agus siopaí 
agus stórais. 

Rinne caiféanna, óstáin agus bialanna 8% breise 
d'aighneachtaí.

D'fhan díobhálacha mhatánchnámharlaigh ar an 
gcineál díobhála is forleithne. Ba é an díobháil ba 
choitianta a tuairiscíodh ná leonadh agus stangadh 
an dromlaigh lumbaigh, arb ionann é agus 16% de 
na héilimh uile ar Dhliteanas Fostóra. Ina dhiaidh 
sin bhí díobhálacha gualainne (10%), díobhálacha an 
dromlaigh cheirbheacsaigh (9%), agus díobhálacha 
glúine (6%). Taifeadadh bristeacha meiteacarpacha 
agus leontaí/stangadh rúitín, gach ceann acu ag 4%, 
go minic freisin.

Leagtar béim sna torthaí sin ar an ngá leanúnach 
atá le nósanna imeachta láidre sláinte agus 
sábháilteachta ar fud na n-earnálacha uile, go háirithe 
iad siúd a bhaineann le láimhseáil de láimh, cúraimí 
fisiciúla, nó timpeallachtaí oibre dinimiciúla.

Tábla 1.20 

An chúis is coitianta le  
timpistí Dliteanais Fostóra in 2025

Na Cúiseanna is Coitianta le Timpistí 
Dliteanais Fostóra in 2025

20%
Titim ar an leibhéal céanna mar 
gheall ar shleamhnadh, tuisle agus 
barrthuisle

13%
Meáchan a ardú/a bhogadh  
m.sh. earraí/daoine

11%
Gafa, brúite, bearrtha nó  
sáinnithe i rudaí nó idir rudaí 

9%
Titim ó airde

9%
Buailte ag réad caite, teilgthe  
nó ag titim
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Dliteanas Poiblí
In 2025, fuair an Bord 4,705 éileamh ar 
Dhliteanas Poiblí, ar laghdú 2% é sin i 
gcomparáid leis an mbliain roimhe sin. 
D’ainneoin an laghdaithe fhoriomláin sin, bhí 
na patrúin fholuiteacha i gcineálacha timpistí 
agus treochtaí díobhála fós comhsheasmhach.
Mar a tharla i mblianta roimhe seo, ba í titim ar an 
leibhéal céanna mar gheall ar shleamhnú, tuisle, 
nó barrthuisle an chúis ba choitianta le héilimh ar 
Dhliteanas Poiblí, arb ionann iad agus 60% de na 
haighneachtaí go léir. Ina dhiaidh sin bhí titim ó airde 
(8%), ionsaithe a bhaineann le fórsa coirp (7%), agus 
á bhualadh ag réad caite, teilgthe nó ag titim (6%). 
Bhain 4% eile le teagmhais a bhaineann le daoine 
aonair a bheith gafa, brúite, sáinnithe, nó fáiscthe idir 
rudaí.

Ba iad na suíomhanna timpiste ba mhinice a 
tuairiscíodh cosáin (18%), siopaí agus stórais (16%), 
agus caiféanna, óstáin agus bialanna (13%). B'ionann 
bóithre agus 9%, agus b'ionann an timpeallacht 
bhaile agus 8% de na héilimh go léir.

I gcomhréir le blianta roimhe seo, ba iad gortuithe 
fíocháin bhoig na torthaí ba choitianta a tuairiscíodh 
maidir le teagmhais a bhaineann le suíomh poiblí. 
Bhí leonadh agus stangadh na glúine agus na guaillí 
ag barr an liosta ag 8% an ceann, agus leontaí agus 
stangadh an dromlaigh lumbaigh ina dhiaidh sin (7%). 
Bhí díobhálacha rúitín (6%) agus díobhálacha an 
dromlaigh cheirbheacsaigh (6%) ina rannchuiditheoirí 
suntasacha freisin.

Tábla 1.21 

Na Suíomhanna is Coitianta le haghaidh Timpistí 
Dliteanais Fostóra in 2025

Na suíomhanna is soitianta le haghaidh 
timpistí Dliteanais Fostóra in 2025

28%
Limistéar tionsclaíoch agus tógála,  
monarcha agus gléasra

16%
Limistéar Tionsclaíoch agus Tógála

 
10%
Siopa agus Stóras

10%
Limistéar Seirbhíse Sláinte

8%
Caifé, Óstán agus Bialann

Tábla 1.22 

Na Díobhálacha Dliteanais Fostóra is Coitianta in 2025

Na díobhálacha is coitianta i measc 
éilimh Dliteanais Fostóra (gan 
díobhálacha fiseolaíocha san áireamh) 

16%
Leonadh agus Stangadh an Dromlaigh 
Lumbaigh

10%
Leonadh agus Stangadh an Ailte 
Ghualainne

9%
Leonadh agus Stangadh an Dromlaigh 
Cheirbheacsaigh

6%
Leonadh agus Stangadh na Glúine

4%
Stangadh an rúitín

4%
Briseadh Cnáimhe Meiteacarpaí eile
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Tábla 1.23 

An chúis is coitianta le  
timpistí Dliteanais Phoiblí in 2025

Na Cúiseanna is Coitianta le timpistí 
Dliteanais Phoiblí in 2025

60%
Titim ar an leibhéal céanna mar 
gheall ar shleamhnadh, tuisle agus 
barrthuisle

8%
Titim ó airde

7%
Ionsaí le fórsa coirp

6%
Buailte ag réad caite, teilgthe  
nó ag titim

4%
Gafa, brúite, bearrtha nó  
sáinnithe i rudaí nó idir rudaí

Tábla 1.24 

Na Suíomhanna is Coitianta le haghaidh Timpistí 
Dliteanais Phoiblí in 20254

Na suíomhanna is soitianta le 
haghaidh timpistí Dliteanais Phoiblí 
in 2025

18%
Cosán

16%
Siopa agus Stóras

13%
Caifé, Óstáin agus Bialanna

9%
Bóthar

8%
Baile

Tábla 1.25 

Na Díobhálacha Dliteanais Phoiblí is Coitianta  
in 20254

Na díobhálacha is coitianta i 
measc éilimh Dliteanais Phoiblí 
(gan díobhálacha fiseolaíocha san 
áireamh) 

8%
Leonadh agus Stangadh na Glúine

8%
Leonadh agus Stangadh an Ailte 
Ghualainne

7%
Leonadh agus Stangadh an Dromlaigh 
Lumbaigh

6%
Leonadh agus stangadh an rúitín

6%
Leonadh agus Stangadh an Dromlaigh 
Cheirbheacsaigh
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Anailís ar na Measúnuithe a rinneadh  
de réir Chontae an Éilitheora in 2025

465
Gaillimh

193
Maigh Eo

115
Sligeach

234

145

Dún na nGall

421
Lú

120
Muineachán

Tuaisceart Éireann 

184
An Cabhán

126
Ros Comáin

106
An Longfort

61
Liatroim

420
An Mhí

3,030
Baile Átha Cliath

398
Cill Dara

187
An Iarmhí

135
Uíbh Fhailí

203
Cill Mhantáin

211
Loch Garman121

Cill Chainnigh

212
Laois

313
Tiobraid Árann

220
An Clár

1,057
Corcaigh288

Ciarraí

595
Luimneach

113
Ceatharlach

219
Port Láirge

30.02%

4.19%

1.06%
1.26%

4.64%

2.19%

4.20%

1.20%

2.42%

0.61%
1.15%

1.92%
1.83%

1.86%

1.35%

2.11% 2.02%

1.13%

2.10%

2.18%

10.54%

2.87%

5.93%
1.21%3.12%

4.69%
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Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta tiomanta do thírdhreach díobhála pearsanta a 
thógáil in Éirinn atá trédhearcach, sothuigthe agus inrochtana do chách. Trí thaighde leanúnach, 
tionscnaimh feasachta spriocdhírithe, agus rannpháirtíocht leanúnach lenár bpríomhpháirtithe 
leasmhara agus leis an bpobal i gcoitinne, oibrímid chun a chinntiú gur féidir leo siúd a bhfuil ár 
seirbhísí de dhíth orthu teacht orainn, tuiscint a fháil ar an méid a dhéanaimid, agus conas is féidir 
linn cabhrú.  

Tacaíonn ár gclár taighde le cinnteoireacht atá 
bunaithe ar fhianaise agus cuireann sé leis an 
gcomhrá náisiúnta níos leithne maidir le réiteach 
díobhála pearsanta, agus léiríonn ár ngníomhaíocht 
chumarsáide agus for-rochtana ár ról mar chomhlacht 
Stáit neamhspleách neamhchlaonta a bhfuil sé 
mar chuspóir aige rogha eile níos tapúla agus níos 
cothroime a sholáthar ar dhlíthíocht. Leagtar amach 
sa chaibidil seo na céimeanna atá glactha againn 
chun an eagraíocht a dhéanamh níos aithnidiúla, níos 
intuigthe agus níos iontaofa ar fud na bpobal ar fad a 
bhfreastalaímid orthu.

 
Acmhainneacht ár Sonraí a 
Dhíghlasáil
Ó tugadh isteach ár bhfeidhm taighde fheabhsaithe 
faoi reachtaíocht nua in 2022, tá an Bord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta ar cheann de na 
foinsí sonraí agus léargais is suntasaí in Éirinn maidir 
le díobháil phearsanta. Le breis agus 20,000 iarratas 
éilimh a fhaightear gach bliain, tá léargas uathúil 
cuimsitheach againn ar conas, cá háit agus cén fáth 
a dtarlaíonn gortuithe ar fud na tíre mar acmhainn 
a bhfuilimid tiomanta í a chur ar fáil do lucht déanta 
beartas, do chleachtóirí dlí, d'árachóirí agus don 
phobal. 

Sna trí bliana ó bunaíodh an fheidhm seo, tá 13 
thuarascáil taighde foilsithe againn a scrúdaíonn 
treochtaí maidir le héilimh ar dhliteanas 
mótarfheithiclí, fostóra agus poiblí. Tá an saothar 
seo atá ag dul i méid ag cur leis an tuiscint ar 
thimpeallacht na ndíobhálacha pearsanta agus ag 
tacú le cinnteoireacht níos eolaí i measc na bpáirtithe 
leasmhara a bhíonn ag brath ar ár seirbhís.

In 2025 amháin, d’fhoilsíomar cúig thuarascáil 
taighde a chuimsíonn gach catagóir dliteanais. Tugtar 
forléargas sna ranna thíos ar gach tuarascáil.

Tuarascálacha ar Luachanna 
Íocaíochtaí
Forbraíodh Sraith na Tuarascála maidir le Luachanna 
Íocaíochta, a foilsíodh den chéad uair in 2021, 
chun na chéad léargais a thabhairt ar thionchar 
na dTreoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta ar 
luachanna íocaíochta, rud a thugann trédhearcacht 
do thimpeallacht a bhíonn doiléir go minic. Ó seoladh 
an chéad fhoilseachán, tá athruithe suntasacha 
eacnamaíocha, reachtacha agus comhshaoil déanta 
ar thírdhreach na díobhála pearsanta. Dá bhrí sin, tá 
an tSraith Luachanna Íocaíochta tagtha chun cinn 
chun freastal ar an ngá atá le sonraí níos fearr chun 
monatóireacht a dhéanamh ar na hathruithe sin agus 
chun iad a thuiscint. Táimid anois ar an 10ú heagrán 
den tsraith. 

4 Taighde, 
Feasacht agus 
Rannpháirtíocht 
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D'fhoilsíomar 13 thuarascáil taighde a scrúdaíonn treochtaí ar fud 
éilimh dliteanais mótarfheithiclí, fostóra agus phoiblí. Tá an saothar 
seo atá ag dul i méid ag cur leis an tuiscint ar thimpeallacht na 
ndíobhálacha pearsanta agus ag tacú le cinnteoireacht níos eolaí i 
measc na bpáirtithe leasmhara a bhíonn ag brath ar ár seirbhís. 

Éilimh & Íocaíochtaí Díobhála 
Pearsanta Dliteanais 
Mótarfheithiclí 2019 – 2024
Scrúdaítear sa tuarascáil seo teagmhais timpistí 
bóthair ó 2019 go 2024, lena dtugtar léargas 
mionsonraithe ar shaintréithe déimeagrafacha 
úsáideoirí bóthair atá níos mó i mbaol díobhála. Le 
linn na tréimhse sin, cuireadh níos mó ná 76,000 
iarratas ar éileamh faoi bhráid an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, rud a d’fhág go raibh 
cúiteamh os cionn €700 milliún ann.

Tuarascáil na dTimpistí Feirme  
2019 – 2024
Déantar anailís sa tuarascáil seo ar shonraí maidir le 
héilimh ar dhíobháil phearsanta agus measúnuithe ar 
chúiteamh a bhaineann le timpistí feirme. Áirítear leis 
an tacar sonraí a úsáideadh chun an staidéar seo a 
ullmhú 709 éileamh a cuireadh faoi bhráid an Bhoird 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta idir an 1 Eanáir 
2019 agus an 31 Nollaig 2024 agus 167 measúnú ar 
chúiteamh a rinneadh le linn na tréimhse sin i gcás 
timpistí a tharla ar fheirmeacha. 

Athbhreithniú ar Chúiteamh i leith 
Miondíobhálacha Fíocháin Bhoig
D'ullmhaigh an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
agus Deloitte Ireland LLP an tuarascáil seo tar éis iarratas a 
fháil ón Aire Peter Burke, T.D., don Bhord, ag baint úsáid as a 
fheidhm fheabhsaithe taighde agus anailíse a chuirtear ar fáil 
faoin Acht fán mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, 
2022, chun comhlacht ardleibhéil taighde a dhéanamh ar 
íocaíochtaí díobhála pearsanta laistigh agus lasmuigh den 
Stát, chun an Ríocht Aontaithe a áireamh. Is é cuspóir an 
taighde faisnéis a sholáthar chun tacú leis an athbhreithniú ar 
na Treoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta. 

Timpistí Dliteanais Phoiblí 
Bhí sé d’aidhm ag an tuarascáil seo iniúchadh a dhéanamh ar 
mhinicíocht agus ar thosca riosca timpistí dliteanais phoiblí 
idir 2019-2023, agus úsáid á baint as sonraí a fuarthas 
ó chóras bainistíochta éileamh an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta. Léiríodh sna sonraí gur cuireadh 
os cionn 30,000 iarratas ar éileamh faoi bhráid an Bhoird 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta ó 2019 go 2023 mar 
thoradh ar thimpistí dliteanais phoiblí, agus gur bronnadh 
beagnach €180 milliún de chúiteamh le linn na tréimhse sin.
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Rannpháirtíocht le Páirtithe Leasmhara
Le linn 2025, chuamar i dteagmháil le 
raon leathan páirtithe leasmhara ar fud 
go leor earnálacha éagsúla trí chruinnithe, 
comhdhálacha agus imeachtaí poiblí. Chuir na 
gealltanais sin ar ár gcumas aird a tharraingt 
ar luach ár seirbhísí, léargais ónár gcuid 
sonraí agus taighde a roinnt, agus éisteacht le 
peirspictíochtaí na bpáirtithe leasmhara. 
Lean an cheannaireacht shinsearach de ról gníomhach a 
bheith aici maidir le teagmháil a dhéanamh le páirtithe 
leasmhara agus rannchuidiú le plé eolasach ar fud 
thimpeallacht na ndíobhálacha pearsanta. 

Le linn 2025, áiríodh leis an rannpháirtíocht sin 
rannpháirtíocht i bpodchraoltaí agus sna meáin 
chraolta, rannchuidithe le foilseacháin agus imeachtaí 
tionscail, agus agallaimh atá nasctha le príomh-aschuir 
taighde. Chuir na hardáin sin deiseanna ar fáil chun 
cuspóir agus tionchar an Bhoird a leagan amach, 
forbairtí i dtimpeallacht na ndíobhálacha pearsanta a 
phlé, agus béim a leagan ar an tábhacht a bhaineann 
le léargais shonraíbhunaithe. Thacaigh siad freisin le 
rannpháirtíocht níos leithne le páirtithe leasmhara trí 
thrédhearcacht a chur chun cinn, feasacht ar sheirbhísí 
an Bhoird a mhéadú, agus tuiscint ar a ról laistigh de 
thimpeallacht na maíomh níos leithne a neartú.

Comórtas Treabhdóireachta 2025
I Meán Fómhair 2025, d'fhreastail an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta ar an gComórtas Náisiúnta 
Treabhdóireachta i Screagán, Tulach Mhór, Co. Uíbh 
Fhailí. Is é an Comórtas Náisiúnta Treabhdóireachta an 
t-imeacht lasmuigh is mó san Eoraip a mheall 225,500 
duine thar thréimhse trí lá. 

Bhí sábháilteacht feirme ina téama mór ag an gComórtas 
Náisiúnta Treabhdóireachta do 2025, agus i gcomhthráth 
leis sin sheolamar ár gcéad Tuarascáil Timpiste Feirme 
2019-2024 riamh. Roinneamar léargais leis na daoine a 
bhí i láthair agus chuir páirtithe leasmhara agus na meáin 
spéis fhorleathan sa tuarascáil. Bhí ríméad orainn freisin 
fáilte a chur roimh réimse páirtithe leasmhara polaitiúla 
agus eolas a thabhairt ar an tuarascáil agus ar obair níos 
leithne an Bhoird. 

Seoladh Phlean Straitéiseach 2025 
– 2029
I mí Dheireadh Fómhair 2025, sheolamar ár bPlean 
Straitéiseach 2025-2029 ag óstán i lár na cathrach 
i mBaile Átha Cliath. Chuir an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta fáilte roimh an Aire Peter Burke 
T.D., a sheol an Plean Straitéiseach agus roimh an Aire 
Robert Troy T.D. a thug aghaidh ar an imeacht agus a 
thug léargas ar an bPlean Gníomhaíochta um Athchóiriú 
Árachais, a dtacaíonn ár straitéis leis. 

Cloch mhíle thábhachtach a bhí sa seoladh don Bhord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta agus treochlár 
soiléir uaillmhianach á leagan amach againn dár 
bhforbairt amach anseo, ag tógáil ar níos mó ná fiche 
bliain de thionchar dearfach cheana féin. Anseo thíos 
feicfidh tú grianghraif ón seoladh.

Le linn na bliana ghlacamar páirt freisin i raon 
gníomhaíochtaí rannpháirtíochta páirtithe leasmhara 
eile, ag coinneáil naisc láidre ar fud an tionscail agus 
ag ardú feasachta ar sheirbhísí an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta.

San íomhá (clé-deas): Stephanie Dunne, Eamon Walsh, Linda Geraghty, Fiona Barry agus an Dr Lauren Swan. 
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San íomhá (clé-deas) Sraith ar chúl: Paul Duggan, Hilary McGouran, Sinead Maguire, Helen Carpenter, Jamey Johnson, 
Eoghan Coyne Sraith láir: Hannah Boylan, John O’Keeffe, Sinead Ellis, Sharon Hart agus Eamon Walsh 
Sraith chun tosaigh: Fiona Barry, Stella Devilly, Rosalind Carroll, POF, Jane Carroll, Stephanie Dunne agus Natasha Lloyd

San íomhá (clé-deas): Rosalind Carroll, POF an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, an tAire Peter Burke, T.D., an 
tAire Robert Troy, T.D., agus Tom Coughlan, Cathaoirleach, an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta.

Teideal an ghrianghraif
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Feasacht a Fheabhsú
Spreagann fógraíocht feasacht, rannpháirtíocht agus tuiscint ar 
ár seirbhísí i gcónaí, rud a chuireann ar ár gcumas lucht féachana 
a bhaint amach ar scála agus teachtaireachtaí comhsheasmhacha 
a bhfuil tionchar acu a sheachadadh. In 2025, reáchtáileamar 
feachtas fógraíochta ilchainéil. Dearadh an feachtas chun feasacht 
ghinearálta a fhorbairt maidir le cé muid féin agus cad a dhéanaimid 
agus chun ár seirbhís idirghabhála a chur chun cinn maidir le héilimh 
dliteanais mótarfheithiclí. Bhí sé dírithe ar dhá phríomh-chliblíne: 

"Tá súil againn nach mbeimid 
riamh ag teastáil uait. Ba cheart 
an méid a dhéanaimid a bheith ar 
eolas agat, áfach.” 
agus 
“An cruinniú nach bhfuil aon duine 
ag iarraidh, an réiteach atá á 
iarraidh ag gach duine.”
Bhain ár bhfeachtas torthaí láidre amach ar fud na bpríomhchainéal, 
rud a léirigh tionchar ár gcur chuige spriocdhírithe ilchainéil. Shroich 
ár ngníomhaíocht raidió thart ar 1.3 milliún ar fud na tíre. Fógraíocht 
phreasa ag gabháil le meastachán de 260,000 duine fásta. Ar 
na meáin shóisialta, ghin ár bhfeachtas níos mó ná 4.9 milliún 
taispeáint, ag sroicheadh thart ar 2 milliún duine agus ag treisiú 
feasacht branda ar fud ardáin dhigiteacha. I dteannta a chéile, 
léiríonn na torthaí seo ár n-éifeachtacht maidir le grúpa leathan 
agus éagsúil daoine a bhaint amach.

Teastaíonn 
réiteach uainn 
ar fad.

Nuair a tharlaíonn timpiste agus 
díobháil mar thoradh uirthi, is ar leas 
gach duine atá sé teacht ar réiteach 
cothrom agus tráthúil. Gníomhaireacht 
neodrach stáit atá sa Bhord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta a chuidíonn le 
gach páirtí d’éilimh díobhála pearsanta 
teacht ar réiteach. Tá ár seirbhís 
meántóireachta anois ar fáil dóibh siúd 
atá mar pháirtí in éileamh timpiste mótair.
Tuilleadh eolais ó injuries.ie

I mbliana shroich ár bhfeachtas 
Raidió: 

1.3 milliún 
éisteoir

Na Meáin Chlóite: 

260k
léitheoir

Social Media: 

4.9 milliún 
taispeáint 

Na Meáin Shóisialta: 

2 milliún 
úsáideoir
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Seachadadh dár gCustaiméirí
In 2025, lean an Bord Réitigh Díobhálacha 
d’ oibríocht seirbhíse do chustaiméirí 
ardfheidhmíochta, ilchainéil a sheachadadh. 
Láimhseáil muid méideanna suntasacha 
gníomhaíochta, lena n-áirítear 223,992 
ríomhphost, 25,486 glao gutháin freagartha, 
agus 229,780 mír chomhfhreagrais. Shocraíomar 
18,369 coinne leighis freisin agus thacaíomar le 
58,991 cuairt ar an láithreán gréasáin, ag cinntiú 
go bhféadfadh custaiméirí rochtain a fháil ar ár 
seirbhísí trí raon bealaí.  

In ainneoin na méideanna arda seo, choinnigh 
muid meán-am feithimh ach 45 soicind chun 
labhairt le gníomhaire, agus tacaíomar le roinnt 
príomhthionscnamh inmheánach atá deartha chun 
cáilíocht, comhsheasmhacht agus freagrúlacht ár 
seirbhíse a neartú. 

Ag Éisteacht lenár gCustaiméirí
Lean Guth an Chustaiméara (VOC), ár suirbhé 
ar chustaiméirí, de bheith ag forbairt agus ag 
neartú in 2025, rud a chuir feabhas ar chumas na 
heagraíochta léargais ó chustaiméirí a ghabháil 
agus freagairt dóibh. Ag tógáil ar an gcainéal 
aiseolais atá bunaithe ar fhóin phóca, tugadh 
isteach rogha nua suirbhé líne talún, rud a chuir 
feabhas ar inrochtaineacht agus a chuir ar chumas 
raon níos leithne agus níos ionadaíche custaiméirí 
a dtaithí a roinnt.

D'fhan sástacht chustaiméirí láidir go seasta le 
linn na bliana, le meánscór 4.0 as 5.

Le linn na Bliana 
Ríomhphoist a Fuarthas Comhfhreagras próiseáilte 

Glaonna Fóin a Freagraíodh An meán-am feithimh chun labhairt le 
gníomhaire 

Ceapacháin Liachta eagraithe 

223,992  229,780  

25,486  45 soicind* 

18,369 
Ní áirítear teachtaireacht oscailte atá 1m3s ar fhad

Cuairteanna ar an suíomh gréasáin

58,991  

5 Seirbhís do 
Chustaiméirí, 
Nuálaíocht agus 
Claochlú 
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Tá ról ríthábhachtach fós ag na léargais a ghintear 
maidir le soláthar seirbhíse a mhúnlú. Cuireann 
na léargais sin bonn eolais faoi fheabhsuithe 
leanúnacha, rud a chuidíonn le deiseanna a 
shainaithint chun próisis a shimpliú, tuiscint na 
gcustaiméirí a fheabhsú, agus treoir níos soiléire agus 
níos éifeachtaí a chur ar fáil ar gach bealach.

Ag Tacú le Custaiméirí  
Trí SMS
Lean córas meabhrúcháin ceapacháin SMS an Bhoird 
de ról tábhachtach a bheith aige maidir le tacú le 
héilitheoirí tríd an turas measúnaithe in 2025. Chuir 
teachtaireachtaí míosúla meabhrúcháin shoiléire 
áisiúla ar fáil do chustaiméirí maidir le scrúduithe 
leighis neamhspleácha atá ar na bacáin, rud a 
chuidigh le feabhas a chur ar rátaí tinrimh agus, dá 
bhrí sin, ar amanna réitigh.

Chuir an cur chuige réamhghníomhach sin le laghdú 
ar cheapacháin a cailleadh agus íoslaghdaigh sé 
an gá le hathsceidealú agus le hatháirithint, rud 
a mhaolaigh éilimh riaracháin. Tríd an ngné sin 
den phróiseas a chuíchóiriú, thacaigh an córas 
le heispéireas feabhsaithe do chustaiméirí agus 
le húsáid níos éifeachtúla a bhaint as acmhainní 
eagraíochtúla.

Gearáin ó Chustaiméirí 
Mar eagraíocht seirbhíse poiblí, féachann an Bord 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta ar ghearáin 
agus aiseolas ó chustaiméirí mar dheiseanna 
luachmhara don fhoghlaim, don fhás agus don 
fheabhsú leanúnach. Déileáiltear go dáiríre le gach 
gearán, agus táimid tiomanta do shaincheisteanna a 
réiteach ar bhealach chomh héifeachtúil agus chomh 
trédhearcach agus is féidir. In 2025, fuaireamar 99 
ngearán ó chustaiméirí, síos ó 103 in 2024. Bhain 
formhór na ngearán sin le moilleanna riaracháin, 
agus bhain sciar níos lú díobh le scrúduithe leighis 
neamhspleácha.

 

Claochlú Digiteach 
Tá Clár uaillmhianach um Chlaochlú Digiteach á chur 
chun cinn ag an mBord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta atá lárnach chun an fhís atá leagtha 
amach inár bPlean Straitéiseach cúig bliana a bhaint 
amach. Is tionscnamh suntasach claochlaithe 
é seo a dhéanfaidh athmhúnlú bunúsach ar an 
gcaoi a gcuirimid seirbhísí ar fáil don phobal, rud a 
fheabhsóidh inrochtaineacht, éifeachtúlacht agus 
eispéireas úsáideoirí, agus a thabharfaidh uirlisí 
nua-aimseartha dár ndaoine freisin chun tacú le 
cinnteoireacht ardcháilíochta.

Ag a chroílár, tá an claochlú deartha chun torthaí a 
fheabhsú dár gcustaiméirí trína dhéanamh níos éasca 
dul i dteagmháil lenár seirbhísí trínár n-ardán do 
chustaiméirí, rochtain a fháil ar fhaisnéis, agus éilimh 
ar dhul chun cinn ar bhealach níos trédhearcaí, níos 
tráthúla agus níos comhsheasmhaí.  Is é an toradh 
a bheidh air sin córas bainistíochta éileamh nua-
aimseartha lena laghdaítear próiseáil láimhe, lena 
bhfeabhsaítear rochtain ar fhaisnéis fíor-ama, agus 
lena gcumasaítear bealaí oibre níos éifeachtúla agus 
níos comhoibríche.

Agus é ag glacadh leis an nuálaíocht dhigiteach, 
tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
tiomanta i gcónaí do sheirbhís chuimsitheach a 
sholáthar. Is féidir le custaiméirí leanúint ar aghaidh 
ag dul i dteagmháil linn trí bhealaí éagsúla, lena 
n-áirítear seirbhísí teileafóin agus poist, ag cinntiú go 
bhfanfaidh inrochtaineacht agus éascaíocht úsáide i 
gcroílár ár gcur chuige.

Tríd an gclaochlú seo, ní hamháin go bhfuilimid 
ag nuachóiriú an chaoi a n-oibrímid ach táimid ag 
seasamh dúinn féin don todhchaí agus ag tógáil 
eagraíocht níos sofhreagrúla, níos freagrúla agus níos 
trédhearcaí.
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Á Suíomh Gréasáin 
Is príomhfhoinse cumarsáide agus acmhainn dár 
gcustaiméirí é ár suíomh gréasáin. Tá faisnéis ann 
maidir le raon roghanna agus bealaí inar féidir le 
daoine ár seirbhís a úsáid, lena n-áirítear an tairseach, 
faisnéis maidir lenár bpróiseas éilimh agus ár seirbhís 
idirghabhála agus ár dtaighde. 

In 2025, chuireamar tús lenár dturas chun ár 
suíomh gréasáin atá ann cheana a nuashonrú 
agus a athdhearadh, tá an tionscadal dírithe ar 
inrochtaineacht mhéadaithe, ábhar teanga simplí, 
agus nascleanúint a fheabhsú do gach grúpa 
úsáideoirí chun a chinntiú gur féidir le héilitheoirí, 
aturnaetha agus árachóirí rochtain a fháil ar fhaisnéis 
shoiléir ag gach céim dá dturas leis an mBord. 
Léiríonn an suíomh athdheartha ár dtiomantas 
níos leithne do thrédhearcacht agus do sholáthar 
seirbhíse atá dírithe ar an úsáideoir agus tá sé 
beartaithe go mbeidh sé beo in 2026. 

In 2025, bhí beagnach

60,000 cuairt 
chuig ár suíomh gréasáin againn, agus 21,515 
úsáideoir nua a thug cuairt ar ár suíomh gréasáin 
den chéad uair.  

Meáin Shóisialta 
In 2025, lean na meáin shóisialta de ról tábhachtach 
a bheith acu maidir le feasacht a fhorbairt.

Ar LinkedIn, choinnigh muid 
láithreacht ghairmiúil láidir, ag 
giniúint níos mó ná 

177,000 
taispeáint. 

Chuir Facebook an leibhéal 
infheictheachta is airde ar fáil, agus 
bhain ábhar tuairimí amach  
le linn na bliana. 

6.3 milliún 
breathnú le linn na bliana. 

Ar X (ar a dtugtaí Twitter roimhe 
seo), ghin gníomhaíocht 
 

5,600 
taispeáint.

Ar an iomlán, léiríonn na torthaí sin láithreacht 
chothrom agus éifeachtach ar na meáin shóisialta, 
agus ardáin éagsúla á ngiaráil chun cuspóirí 
cumarsáide níos leithne na heagraíochta a 
uasmhéadú agus chun tacú leo.
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Tá scil, dúthracht agus saineolas ár muintire 
mar bhonn agus mar thaca ag obair an Bhoird 
um Réiteach Díobhálacha Pearsanta. Tá sé mar 
aidhm ag an mBord a bheith ina ionad oibre 
dearfach agus tacúil a spreagann foghlaim 
leanúnach, agus ar an gcaoi sin ár bhfoirne 
a chumhachtú chun beart a dhéanamh dár 
gcustaiméirí go léir, agus don tsochaí ina 
hiomláine. 
Tá ár bPríomhfheidhmeannach, ár bhFoireann 
Ceannaireachta Feidhmiúcháin, agus ár bhfoireann 
á dtreorú ag Bord Stiúrthóirí a sholáthraíonn 
maoirseacht straitéiseach, a chinntíonn rialachas 
láidir, agus a thacaíonn le seachadadh seirbhísí ar 
ardchaighdeán.

A Chaoi a 
nOibrímid  

Ós rud é go bhfuil an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta féinmhaoinithe go hiomlán trí tháillí 
éilitheora agus freagróra, coinníonn an Bord 
maoirseacht bhuiséadach láidir ar bun chun luach 
ar airgead a chinntiú agus chun freastal ar leas an 
phobail. 

Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta faoi 
stiúir ár bPríomhfheidhmeannaigh, a ceapadh don 
dara téarma mar Phríomhoifigeach Feidhmiúcháin 
in 2025. Faigheann sí tacaíocht ónár bhFoireann 
Ceannaireachta Feidhmiúcháin.

Bhí an-áthas orainn fáilte a chur roimh an Uasal 
Jamey Johnson mar ár Stiúrthóir nua um Chlaochlú 
agus Eispéireas Custaiméirí.  

6

An Bord

POF

Foireann Bainistíochta Feidhmiúcháin

Foireann Bainistíochta Ginearálta
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Forbairt agus Oiliúint 
Geallann ár bPlean Straitéiseach 2025-2029 go 
nglacfaimid le cultúr ceannaireachta, feidhmíochta 
agus forbartha a chuireann luach ar éagsúlacht, a 
thacaíonn leis an bhfoireann agus a bhaineann a 
n-acmhainneacht amach chun nuálaíocht leanúnach 
a chinntiú do chustaiméirí. Mar chuid de seo, tá an 
Bord tar éis a fhócas ar fhoghlaim agus ar fhorbairt a 
neartú.

Le linn 2025, d’éascaíomar deiseanna foghlama 
leanúnacha, uas-sciliú foirne trí chúrsaí oiliúna 
arna soláthar go seachtrach nó arna n-éascú go 
seachtrach. Agus béim á leagan ar chroíscileanna 
agus ar eolas, áiríodh leis an oiliúint bogadh isteach 
i gcúrsaí bainistíochta, agus oiliúint bainistíochta 
feidhmíochta, chomh maith le ceardlanna scileanna 
agallaimh.

Bhain ár bhfoireann leas as roinnt cúrsaí le linn na 
bliana i roinnt réimsí lena n-áirítear Intleacht Shaorga, 
Cosaint Sonraí agus Saoráil Faisnéise.  

Earcaíocht 
Reáchtáil muid sraith comórtas le linn 2025 inar 
éirigh linn tallann a mhealladh thar raon disciplíní, ag 
neartú cumais ar fud na heagraíochta. Chomh maith 
le Stiúrthóir Claochlaithe agus Eispéireas Custaiméirí 
a earcú chuig ár bhFoireann Ceannaireachta 
Feidhmiúcháin, rinneamar roinnt príomhcheapachán, 
lena n-áirítear Ceann Cumarsáide (Príomhoide 
Cúnta), Bainisteoir Éileamh agus Conarthaí 
(Príomhoide Cúnta), agus Oifigeach Soláthair (HEO). 
Chuireamar comórtais oscailte chun cinn freisin 
ar leibhéal an Ardoifigigh Feidhmiúcháin agus an 
Oifigigh Feidhmiúcháin, rud a chinntigh píblíne láidir 
tallainne chun tacú lenár gcuid oibre leanúnaí. Ina 
theannta sin, bhí an-áthas orainn Socrúchán Taighde 
Sealadach a óstáil arís, rud a léiríonn ár dtiomantas 
leanúnach don fhoghlaim, don chomhoibriú agus 
d'fhorbairt tallainne amach anseo. 

Dualgas na hEarnála Poiblí maidir le 
Comhionannas agus Cearta Daonna
Luaitear i bPlean Straitéiseach an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta 2025-2029 gurb í an fhís 
atá againn: A bheith ar thús cadhnaíochta maidir le 
díobhálacha pearsanta a réiteach, bealaí nuálacha 
agus inrochtana a chur ar fáil chun éilimh a réiteach a 
rachaidh chun tairbhe do gach duine lena mbaineann, 
agus beart á dhéanamh don tsochaí san am céanna. Is 
bunchloch é seo dár dtiomantas do Dhualgas na hEarnála 
Poiblí um Chomhionannas agus Cearta an Duine. Trí 
thosaíocht a thabhairt d’idirghabháil agus do mheasúnú 
neamhspleách ar dhlíthíocht sáraíochta, cuirimid deireadh 
go réamhghníomhach le bacainní a d’fhéadfadh bac a 
chur ar rochtain chomhionann ar cheartas. Tá an cur 
chuige duinelárnach sin ag teacht go díreach le sainordú 
IHREC dínit na saoránach uile a chosaint; le hidirghabháil, 
cuirtear fóram níos cuimsithí ar fáil lena n-urramaítear 
guth agus taithí saoil an duine aonair. Ina theannta sin, 
cinntíonn ár gcéad straitéis dhigiteach, agus muid ag nuáil, 
go mbeimid inrochtana i gcónaí do ghrúpaí imeallaithe, 
rud a chinntíonn go mbeidh cothroime agus trédhearcacht 
‘tógtha isteach’ ag gach céim dár bpróiseas measúnaithe. 
In 2025, bhíomar fós ag díriú ar sheirbhís thapa, ionbhách 
agus neamhchlaonta a sholáthar a laghdaigh an t-ualach ar 
an stát agus a sheas le cearta daonna gach éilitheora agus 
freagróra.

Comhionannas, Éagsúlacht & 
Cuimsiú
Aithníonn an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
gur réamhriachtanas é ionad oibre cuimsitheach chun 
dea-sheirbhís a chinntiú. Trí thacú le cúlraí uathúla ár 
bhfoirne, tuigimid níos fearr an pobal éagsúil a ndéanaimid 
freastal air.

Aithnímid go bhfuil an tsolúbthacht ina príomhspreagadh 
don éagsúlacht. Tacaíonn ár dtreoirlínte oibre cumaisc 
agus solúbtha leo siúd a bhfuil freagrachtaí agus / nó 
gealltanais chúraim acu lasmuigh den obair. 

Cloímid go docht le ceanglais Chuid 5 an Údaráis 
Náisiúnta Míchumais (NDA), agus daonáireamh bliantúil 
cuimsitheach á dhéanamh againn chun monatóireacht a 
dhéanamh ar ár ndul chun cinn. Cé go bhfuil sé beartaithe 
go méadóidh an sprioc reachtúil fostaíochta don earnáil 
phoiblí go 6% in 2025, is cúis bhróid don Bhord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta oibriú i bhfad chun 
tosaigh ar an tagarmharc sin cheana féin. 

Geallann ár bPlean Straitéiseach 2025-2029 go 
nglacfaimid le cultúr ceannaireachta, feidhmíochta 
agus forbartha a chuireann luach ar éagsúlacht, a 
thacaíonn leis an bhfoireann agus a bhaineann a 
n-acmhainneacht amach chun nuálaíocht leanúnach 
a chinntiú do chustaiméirí. 
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Bunaithe ar ár ndaonáireamh foirne 2024 (a críochnaíodh 
i R2 2025) tá míchumas dearbhaithe ag 10.4% dár 
bhfostaithe.

Leanann an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
de bheith ag tacú le Samhail Shóisialta an Mhíchumais, 
ag imeacht ó chúnamh i dtreo cumhachtú. Tá Oifigigh 
thiomnaithe Idirchaidrimh agus Rochtana do Dhaoine faoi 
Mhíchumas againn i gcónaí. 

Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta tiomanta 
do bheartas comhdheiseanna agus glacann sí cur chuige 
dearfach maidir le comhionannas san eagraíocht. Oibríonn 
an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta roinnt 
scéimeanna a chuireann roghanna ar fáil don fhoireann 
maidir lena riachtanais ghairme agus phearsanta a 
chomhlíonadh, amhail cláir oideachais, saoire staidéir, 
uaireanta oibre laghdaithe, sosanna gairme, obair chumaisc 
agus uaireanta oibre solúbtha. In 2024, bhain deichniúr 
as 77 leas as seachtain oibre laghdaithe faoi chomhroinnt 
oibre nó saoire do thuismitheoirí (a deonaíodh ar bhealach 
níos ilroinnte ná mar a cheanglaítear leis an reachtaíocht 
maidir le Saoire do Thuismitheoirí), bhain 18 mball foirne 
leas as bloc saoire gan phá agus bhain beirt bhall foirne 
leas as sosanna gairme.

Tuairisciú ar Éagsúlacht Inscne inár 
nEagraíocht
Tá an Bord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta 
tiomanta d'ionad oibre cothrom 
agus trédhearcach a chothú. 
Den chéad uair in 2025, tá 
áthas orainn ár bhfionnachtana 
a fhoilsiú faoin Acht um 
Fhaisnéis faoin mBearna Pá idir 
na hInscní. 

Fostaithe:

Fir 41% 
Mná 59% 
An Bhearna Phá idir na hInscní  
ar an Meán:

4.25%
Meánseirbhís

Fir 14 Bliana
Mná 12 bhliain 

Anailís agus Torthaí 
Is tomhas í an bhearna phá idir na hinscní ar an 
difríocht sa mheántuilleamh in aghaidh na huaire 
idir fir agus mná seachas pá comhionann, a 
thagraíonn don cheanglas dlíthiúil an rud céanna 
a íoc le fir agus mná as an obair chéanna.

Ba é an 20 Meitheamh 2024 go dtí an 19 
Meitheamh 2025 an tréimhse tuairiscithe don 
anailís sin, agus ba é an 19 Meitheamh 2025 an 
dáta léargais.

Léiríonn ár n-anailís gurb é fad na seirbhíse 
príomhthiománaí na bearna pá atá ann faoi 
láthair.  Bhunaigh an Bord um Réiteach 
Díobhálacha scálaí tuarastail le hincrimintí 
ceangailte le tionacht, iad siúd a bhí leis an 
ngníomhaireacht níos faide ag áitiú pointí níos 
airde ar a scálaí tuarastail faoi seach.

Rialachas 
Cuirtear rialachas ar fáil laistigh den Bhord trí 
struchtúr soiléir maoirseachta agus cuntasachta. 
Cuireann an Bord treoir straitéiseach ar fáil 
agus cinntíonn sé rialachas agus comhlíonadh 
láidir, agus tá an Fhoireann Ceannaireachta 
Feidhmiúcháin freagrach as bainistíocht agus 
cur i bhfeidhm na straitéise ó lá go lá. I dteannta 
a chéile, tacaíonn siad le cinnteoireacht 
éifeachtach, le bainistiú riosca, agus le cuspóirí 
na heagraíochta a bhaint amach.

Le linn 2025, athcheapadh beirt dár gcomhaltaí 
Boird chuig an mBord don dara téarma. 
Athcheapadh Marion O’Brien ar feadh téarma 
cúig bliana, mar aon le Johnathan Small.

D'ainmnigh an tAire Fiontar, Turasóireachta agus 
Fostaíochta Helena Keleher chuig an mBord ar 
feadh téarma cúig bliana, agus d'ainmnigh an 
Banc Ceannais Mark Rowe chuig an mBord ar 
feadh téarma cúig bliana freisin. Tháinig an dá 
cheann in ionad na n-ainmnithe a bhí ann roimhe 
seo.

Baol
Tháinig an Coiste Iniúchóireachta agus Samplála 
le chéile cúig huaire go foirmiúil le linn 2025 
agus bhí bainistiú riosca ina mhír bhuan ar an 
gclár oibre ag gach cruinniú. Tugadh cur i láthair 
foirmiúil bliantúil maidir le rioscaí, lena n-áirítear 
an Clár Riosca, don Bhord i mí na Nollag 2024. 
Rinne an Bord athbhreithniú ar an gClár Riosca 
ag an gcruinniú a bhí aige i mí na Nollag 2025.  
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Cód Cleachtais um Rialachas 
Comhlachtaí Stáit
Cuireann an Cód Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtaí 
Stáit creat ar fáil chun a chinntiú go gcloíonn comhlachtaí 
Stáit leis na caighdeáin rialachais is airde. Tá an Bord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta tiomanta go hiomlán do 
nósanna imeachta a fhorbairt agus a chur chun feidhme 
chun a chinntiú go gcomhlíonfar an Cód. Gach bliain, 
cuireann Cathaoirleach an Bhoird ráiteas ar chomhlíonadh 
an Chóid ar fáil go foirmiúil don Aire Fiontar, Turasóireachta 
agus Fostaíochta. Tagraíonn an ráiteas seo freisin do 
chomhlíonadh agus do chloí leis an gCód Caiteachais Phoiblí. 
Mar chuid de riachtanais an Chóid, forbraíodh Comhaontú 
Comhaontaithe Feidhmíochta agus Seachadta Oibríochtúla 
agus comhaontaítear é go bliantúil lenár Roinn líne.

Eitic in Oifigí Poiblí
Feidhmíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
faoi chuimsiú an Achta um Eitic in Oifigí Poiblí, 1995 agus tá 
nósanna imeachta curtha i bhfeidhm aige chun comhlíonadh 
iomlán an Achta a chinntiú. De réir na gceanglas sin, tá ráitis 
leasa a chloíonn le forálacha na reachtaíochta comhlánaithe 
ag Comhaltaí Boird, Stiúrthóirí agus Bainisteoirí. Ina 
theannta sin, éascaítear nochtadh leanúnach leasanna trí 
phrótacail bhunaithe, lena n-áirítear dearbhú éigeantach ag 
tús gach cruinnithe Boird. Ina theannta sin, comhlíonann an 
Fheidhmeannacht na hoibleagáidí reachtacha céanna agus tá 
sí faoi réir na n-oibleagáidí sin freisin.

Chuir comhaltaí an Oireachtais 
Ceisteanna Parlaiminte 
Lean an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta de 
bheith i dteagmháil ar bhealach cuiditheach le comhaltaí 
an Oireachtais le linn 2025. Bhain ceisteanna go príomha 
le cúrsaí rialachais, soláthair, tionscadail, TF agus daoine. 
Tá an Bord tiomanta i gcónaí do thrédhearcacht agus do 
chuntasacht ina idirghníomhaíochtaí le hionadaithe poiblí 
agus úsáideann sé léargais a eascraíonn as Ceisteanna 
Parlaiminteacha chun cuidiú le feabhas leanúnach ar 
sholáthar seirbhíse a threorú.

Rialáil Níos Fearr 
Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta tiomanta 
do phrionsabail na Rialála Níos Fearr a chur i bhfeidhm 
agus a fheidhmeanna á gcomhlíonadh aige, ag cinntiú go 
bhfuil na ceanglais riaracháin comhréireach, trédhearcach, 
inrochtana agus go bhfuilimid comhsheasmhach leis an méid 
a dhéanaimid.  Le linn 2025, rinne an Bord dul chun cinn 
ar thionscnaimh arb é is aidhm dóibh ár n-inrochtaineacht 
agus ár dtrédhearcacht a mhéadú. Cuid lárnach den obair 
seo is ea ár gClár um Chlaochlú Digiteach agus cuirfidh an 
obair ar athfhorbairt ár suíomh gréasáin tuilleadh feabhais 
ar ár n-inrochtaineacht agus cuideoidh sí lenár gcustaiméirí 
nascleanúint a dhéanamh ar ár seirbhísí.

Chomh maith leis sin, choinnigh an Bord tacaíochtaí 
seirbhíse do chustaiméirí chun cabhrú le páirtithe 
leasmhara rochtain a fháil ar fhaisnéis agus 
nascleanúint a dhéanamh ar a phróisis.

Leanfar de na bearta sin a chur chun cinn i gcomhréir 
leis na prionsabail maidir le Rialáil Níos Fearr.

Nochtadh Cosanta 
Tá bealaí agus nósanna imeachta tuairiscithe 
inmheánacha bunaithe ag an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta agus tá siad á gcothabháil 
agus á n-oibriú chun tuarascálacha a dhéanamh agus 
chun obair leantach a dhéanamh ar thuarascálacha 
faoin reachtaíocht um nochtadh cosanta. I gcomhréir 
leis an Acht um Nochtadh Cosanta (Leasú), 2022, 
ceanglaítear ar an mBord Tuarascáil Bhliantúil a 
fhoilsiú ina sonraítear líon na nochtuithe cosanta 
a rinneadh an bhliain roimhe sin agus na bearta a 
rinneadh mar fhreagairt air sin.

Don bhliain airgeadais ón 1 Eanáir go dtí an 21 
Nollaig 2025, deimhníonn an Bord nach bhfuarthas 
aon nochtadh cosanta faoi fhorálacha an Achta um 
Nochtadh Cosanta 2014.

Íocaíocht Phras na gCuntas 
Is eol don Bhord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
go bhfuil sé freagrach as a chinntiú go gcomhlíonfar, 
ar gach slí ábharthach, forálacha Rialacháin na 
gComhphobal Eorpach (Íocaíocht Dhéanach in 
Idirbhearta Tráchtála), 2012 (SI.580 de 2012), lena 
bhforáiltear go mbeidh ús pionóis iníoctha mura 
gcomhlíonfar íocaíochtaí as idirbhearta tráchtála 
laistigh de 30 lá, mura sonraítear a mhalairt i 
gconradh nó i gcomhaontú. Is é ár mbeartas a 
chinntiú go ndéantar gach sonrasc a rianú agus a 
íoc go pras roimh a ndáta dlite chun críocha úis 
agus muirear. Tá nósanna imeachta i bhfeidhm 
chun dearbhuithe réasúnacha a sholáthar i gcoinne 
neamhchomhlíonadh an Achta agus na Rialachán.

Cánachas 
Deimhníonn an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta go gcomhlíontar dlíthe cánach. Tá 
nósanna imeachta i bhfeidhm chun a chinntiú go 
bhfuil an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
eiseamláireach agus a oibleagáid faoi dhlíthe 
cánachais á comhlíonadh aige agus go n-íoctar gach 
dliteanas cánach ar na dátaí dlite ábhartha nó roimhe 
sin. 
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Cosaint Sonraí 
Bhí líon beag sáruithe sonraí ag an mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta le linn na bliana.  Bhí 42 shárú 
sonraí neamh-infhógartha agus sárú sonraí infhógartha 
amháin ann. Glacann muid sáruithe den sórt sin an-
dáiríre agus oibrímid chun iad seo a cheartú agus 
aghaidh a thabhairt orthu láithreach le trédhearcacht 
nuair a tharlaíonn siad. Déanann an tOifigeach Cosanta 
Sonraí athbhreithniú freisin ar gach teagmhas chun aon 
deiseanna foghlama a aithint agus chun bonn eolais 
a chur faoin oiliúint agus faoin bhfeabhsú leanúnach. 
Rinne an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
152 iarraidh ar rochtain ar ábhair a phróiseáil in 2025 i 
gcomhréir leis an reachtaíocht.

Tá an Bord tiomanta do na caighdeáin is airde cosanta 
sonraí a choinneáil i gcomhréir leis an Rialachán 
Ginearálta maidir le Cosaint Sonraí (RGCS) agus leis 
an Acht um Chosaint Sonraí, 2018. Táimid freagrach 
as sonraí pearsanta agus sonraí catagóire speisialta a 
chuirtear de chúram orainn a chosaint.

Tá Fógraí cuimsitheacha maidir le Príobháideachas 
Cosanta Sonraí agus Príobháideachas Leanaí foilsithe 
againn ar ár suíomh Gréasáin agus tá beartais agus 
nósanna imeachta inmheánacha láidre curtha i bhfeidhm 
againn chun sonraí pearsanta a chosaint agus chun 
cearta na n-ábhar sonraí a chosaint.

In 2025 rinneamar Measúnuithe Tionchair ar Chosaint 
Sonraí (DPIAnna) chun meastóireacht a dhéanamh ar 
na rioscaí a bhaineann lenár ngníomhaíochtaí próiseála 
sonraí. Cuidíonn na measúnuithe sin lena áirithiú go 
bhfuil an phróiseáil riachtanach, comhréireach agus go 
n-urramaítear cearta daoine aonair léi.

Tugaimid tús áite freisin d’fheasacht agus d’oiliúint 
na foirne. Tá prionsabail cosanta sonraí leabaithe inár 
n-oibríochtaí laethúla, agus reáchtáiltear seisiúin oiliúna 
rialta chun dea-chleachtais a threisiú. In 2025 cheap 
an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta seaimpíní 
cosanta sonraí ar fud réimsí gnó na heagraíochta agus 
chuir sé oiliúint orthu.

Saoráil Faisnéise 
Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta faoi 
réir fhorálacha an Achta um Shaoráil Faisnéise, 2014. 
In 2025, d’fhreagair an Bord 21 iarraidh um Shaoráil 
Faisnéise (FOI), lenar cumhdaíodh ceisteanna cás-
shonracha agus cúrsaí eagraíochtúla níos leithne araon.

I gcomhréir lena oibleagáidí faoin Acht, coinníonn 
an Bord Scéim Foilseacháin um Shaoráil Faisnéise 
cuimsitheach, a sholáthraíonn faisnéis a nuashonraítear 
go rialta ar a sheirbhísí, a oibríochtaí airgeadais agus a 
ghníomhaíochtaí soláthair. Tá an fhaisnéis sin ar fáil go 
poiblí ar shuíomh gréasáin an Bhoird, rud a thacaíonn le 
trédhearcacht agus cuntasacht.

Acht na dTeangacha Oifigiúla 
Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
tiomanta don Ghaeilge a chur chun cinn agus a úsáid 
i soláthar ár seirbhísí agus na seirbhísí sin a chur ar 
fáil don phobal. In 2021, tugadh Acht na dTeangacha 
Oifigiúla (Leasú) isteach, rud a chiallaíonn go bhfuil 
dualgas anois ar chomhlachtaí san earnáil phoiblí a 
chinntiú go bhfuil 20% dá bhfógraíocht bhliantúil íoctha 
i nGaeilge agus go gcaitear 5% dá mbuiséad fógraíochta 
ar fhógraíocht i bhfoilseacháin Ghaeilge.  

In 2025, bhí os cionn 25% dár bhfógraíocht i nGaeilge 
agus bhain 12% díobh  le caiteachas fógraíochta. 
Leanfaimid orainn ag déanamh monatóireachta ar ár 
gcomhlíonadh agus ag cinntiú go bhfuil an Ghaeilge mar 
chuid lárnach den obair a dhéanaimid.

An tAcht um Shábháilteacht, 
Sláinte agus Leas  
ag an Obair 
Táimid tiomanta i gcónaí timpeallacht oibre atá 
sábháilte, cuimsitheach agus tacúil a chothú do gach 
fostaí. Tá ár gcur chuige maidir le sábháilteacht san 
ionad oibre á rialú ag Coiste Sláinte agus Sábháilteachta 
gníomhach, a thagann le chéile go rialta chun 
athbhreithniú a dhéanamh ar phrótacail, measúnuithe 
riosca a dhéanamh, agus a chinntiú go léiríonn ár 
mbeartais na caighdeáin is airde leasa ceirde.

In 2025, thugamar tús áite do dheimhniú praiticiúil chun 
a chinntiú go bhfuil ár bhfoireann in ann freagairt go 
héifeachtach d’éigeandálaí san ionad oibre. Shocraíomar 
oiliúint agus deimhniú i nDualgais Láimhseála Láimhe, 
Maoir Dóiteáin, agus Oibríochtaí Cathaoir Aslonnaithe.

Chun a chinntiú go bhfuil gach riachtanas san áireamh 
inár samhail aslonnaithe, moltar don fhoireann 
Pleananna Aslonnaithe Éigeandála Pearsanta 
(PEEPanna) a fhorbairt nuair is gá. Comhaontaítear 
na pleananna sin i gcomhar le comhalta den Choiste 
Sláinte agus Sábháilteachta, Maoir Dóiteáin, agus 
iad siúd atá deimhnithe in oibríocht an Chathaoirligh 
Aslonnaithe, rud a chinntíonn freagairt chomhordaithe 
phearsantaithe ar shábháilteacht.

Seachas sábháilteacht fhisiciúil, táimid tiomanta 
d'fholláine iomlánaíoch ár bhfoirne. Le linn 2025, 
leanamar de Sheirbhís Cúnaimh d'Fhostaithe (EAS) a 
sholáthar: Córas tacaíochta cuimsitheach a chuireann 
comhairleoireacht rúnda agus acmhainní folláine 24/7 
ar fáil do gach fostaí.

Sláinte Choisctheach: Cuireadh vacsaíniú deonach fliú 
arna mhaoiniú ag an mBord ar fáil do gach ball foirne 
chun tacú le sláinte an phobail agus chun tinneas 
séasúrach a laghdú. Bhí an vacsaíneoir ar an láthair chun 
freastal níos éasca a dhéanamh ar chomhghleacaithe. 
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Is mar a leanas atá na trí 
phríomhsprioc den shainordú seo: 

An Dul Chun Cinn atá Déanta 
Againn go dtí seo:   

Astaíochtaí gás ceaptha teasa a 
laghdú faoi 

An feabhas ar éifeachtúlacht fuinnimh 
san earnáil phoiblí a mhéadú ón sprioc 
33% in 2020 go 

Treochlár maidir le Gníomhú ar son na 
hAeráide 

51% faoi 2030 

50% faoi 2030 

An Treochlár maidir 
le Gníomhú ar son 
na hAeráide 

Iarrachtaí maidir le 
hInbhuanaitheacht agus an 
tAthrú Aeráide a Chomhrac  
Ag deireadh 2022, thug an Rialtas isteach Sainordú 
na hEarnála Poiblí maidir le Gníomhú ar son na 
hAeráide. Féachaint le comhlachtaí poiblí a chur 
ina gceannairí maidir le hastaíochtaí a laghdú agus 
cleachtais inbhuanaithe a chur chun cinn.

 Mar chuid de sin, rinne comhlachtaí rialtais 
athbhreithniú ar a n-oibríochtaí agus rinne siad na 
hathruithe is gá chun a n-astaíochtaí a laghdú. 

Le linn 2025, d’ídigh an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta díobhálacha 81,150 KWh d’fhuinneamh go 
díreach; ba laghdú 8% é sin ar úsáid leictreachais ó 
2024 agus laghdú 60% ó 2014 ar aghaidh.

In 2025, d’fhoilsigh an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta a Threochlár um Ghníomhú ar son na 
hAeráide, ina leagtar amach fócas soiléir ar astaíochtaí 
gás ceaptha teasa a bhaineann le fuinneamh a laghdú 
ar fud ár n-oibríochtaí, i gcomhréir leis an sprioc 
maidir le dearbhlaghdú 51% faoi 2030. Tá dul chun 
cinn láidir déanta againn cheana féin, laghdú 54% ar 
astaíochtaí carbóin a bhaint amach agus feabhas 62% 
ar éifeachtúlacht fuinnimh. Leagtar amach tuilleadh 
sonraí maidir leis an dul chun cinn atá déanta go dtí 
seo, an bhearna atá fós le díriú, agus na tionscnaimh 
atá beartaithe i Roinn 3 den tuarascáil seo.

Astaíochtaí Gás Ceaptha Teasa - 

Iomlán CO2 ag 47,009 kgCO2 
a bhí 56.9% faoin mbonnlíne 109,187kgCO2

58.2% 
ó bhonnlíne 2009. 

a chur i 
bhfeidhm. 
forbartha. 

Sprioc Éifeachtúlachta Fuinnimh - Bhí feabhas 
tagtha ar fheidhmíocht fuinnimh tríd an méid 
seo a leanas a dhéanamh



Ráitis Rialachais 
agus Airgeadais 
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Rialachas
Is gníomhaireacht Stáit neamhspleách í an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta (dá ngairtear an Bord 
um Réiteach Díobhálacha anseo feasta). Leagtar amach a chuid feidhmeanna agus dualgas sna hAchtanna 
fán mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 2003 go 2022.  Tá an Bord cuntasach don Aire Fiontair, 
Turasóireachta agus Fostaíochta agus tá sé freagrach as rialachas maith an Bhoird um Réiteach Díobhálacha. 
Déanann an Bord an tasc seo trí chuspóirí agus spriocanna straitéiseacha a leagan amach don eagraíocht agus 
cinntí straitéiseacha a dhéanamh maidir leis na príomhábhair gnó ar fad agus dualgais mhuiníneacha eile a 
dhéanamh. 

Tá an Príomhoifigeach Feidhmiúcháin (POF) agus na hard-foirne ceannaireachta agus Feidhmiúcháin atá 
freagrach as bainistíocht, rialú agus treoir rialta ó lá go lá an Bhoird um Réiteach Díobhálacha.  Leanann an POF 
agus an fhoireann bhainistíochta an treo straitéiseach leathan atá leagtha síos ag an mBord agus ní mór dóibh 
a chinntiú go bhfuil tuiscint shoiléir ag gach comhalta den Bhord ar na príomhghníomhaíochtaí agus ar na 
príomhchinntí a bhaineann leis an eintiteas, agus ar aon riosca suntasacha atá roimh an eagraíocht. Feidhmíonn 
an POF mar idirchaidreamh díreach idir an Bord agus bainistíocht an Bhoird um Réiteach Díobhálacha.

An chaoi a bhfeidhmíonn an Bord – Ról agus freagrachtaí an Bhoird
Tá obair agus freagrachtaí an Bhoird leagtha amach i dTéarmaí Tagartha an Bhoird agus sceideal na n-ábhar 
a fhorchoimeádtar go sonrach do chinneadh an Bhoird. Go ginearálta, cumasaítear leis seo na feidhmeanna 
atá dílsithe sa Bhord ag an Acht, cinntí rialachais amhail comhaltaí an Choiste a cheapadh nó beartais a 
fhormheas, mórchinntí straitéiseacha agus airgeadais amhail pleananna a fhormheas, nó tiomantas d'acmhainní 
suntasacha, agus maoirseacht riosca a dhéanamh ar ghníomhaíochtaí an Bhoird um Réiteach Díobhálacha. 
Áirítear le míreanna seasta ag an mBord:  
	 Dearbhú leasanna
	 Tuarascálacha ón gCoiste Iniúchóireacht agus Riosca
	 Tuarascálacha feidhmíochta ón POF agus foireann ceannaireachta Feidhmiúcháin, le tuarascálacha ag gach 

cruinniú maidir leis an gClár um Athrú Digiteach, agus
	 Tuarascálacha airgeadais/cuntais bhainistíochta
	 Baol

Measann an Bord ábhair atá forchoimeádta go sonrach dó, lena n-áirítear:
	 A chinntiú go bhfeidhmíonn an Bord laistigh de theorainneacha a údarás reachtúil agus/nó aon údarás 

tarmlighte aontaithe leis an Aire;
	 Monatóireacht a dhéanamh ar éifeachtacht nósanna imeachta agus córais bhainistíocht riosca an Bhord 

chun aitheantas, monatóireacht, agus bainistíocht rioscaí éifeachtach a chinntiú;
	 Measúnú bliantúil a dhéanamh ar éifeachtacht na nósanna imeachta rialú inmheánach agus bhainistíocht 

riosca;
	 Comhaontú de nósanna imeachta ceannacháin an Bhoird, lena n-áirítear na leibhéil tarmlighte údaráis;
	 Ceadú mórcheannacháin/mórchonarthaí;
	 Ceadú aon athruithe suntasacha i mbeartais nó nósanna imeachta cuntasaíochta;
	 Approval of Annual Reports; 
	 Ceadú plean gnó Bliantúil;
	 Ceadú agus monatóireacht a dhéanamh ar an mBuiséad Bliantúil;mhínítear sna ráitis airgeadais.

Ráitis Rialachais agus Airgeadais
Ráitis Airgeadais don bhliain dar críoch an 31 Nollaig 2025	
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Ceanglaítear in Alt 77 den Acht um Bord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2003, go n-ullmhaíonn an 
Bord ráitis bliantúla airgeadais i bhformáid agus cineál atá sonraithe ag an Aire Fiontair, Turasóireachta agus 
Fostaíochta.

Agus na ráitis airgeadais seo á n-ullmhú, ceanglaítear ar an mBord:

	 Beartais chuntasaíochta oiriúnacha a roghnú agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach.

	 Breithiúnais agus meastacháin a dhéanamh atá réasúnach agus stuama.

	 Na ráitis airgeadais a ullmhú ar bhonn gnóthais leantaigh mura bhfuil sé míchuí glacadh leis go leanfaidh 
an Bord um Réiteach Díobhálacha ag feidhmiú.

	 A lua ar leanadh caighdeáin chuntasaíochta infheidhmithe, faoi réir aon imeacht ábhartha a nochtar agus 
a mhínítear sna ráitis airgeadais.

Tá an Bord freagrach as taifid chuntasaíochta imleor a choinneáil a nochtann, le cruinneas réasúnta ag am ar 
bith, staid airgeadais an Bhoird agus a chuireann ar a chumas a chinntiú go gcomhlíonann na ráitis airgeadais 
Alt 77 den Acht. Tá an Bord freagrach freisin as na sócmhainní a chosaint agus mar sin as céimeanna réasúnta 
a ghlacadh chun calaois agus neamhrialtachtaí eile a chosc agus a bhrath.

Measann an Bord go dtugann ráitis airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha léargas fíor agus cothrom 
ar fheidhmíocht airgeadais agus ar staid airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha amhail an 31 Nollaig 
2025.

Mar atá leagtha amach i Ráiteas ar Rialú Inmheánach atá sna Ráitis Airgeadais atá mar chuid den Tuarascáil 
Bhliantúil seo, rinne an Bord athbhreithniú ar éifeachtacht na rialuithe inmheánacha laistigh den eagraíocht 
i leith na bliana. Chuir obair an reachtaire inmheánaigh, an Coiste Iniúchóireachta agus Riosca a dhéanann 
maoirseacht ar obair an reachtaire inmheánaigh, agus Feidhmeannach na heagraíochta atá freagrach as 
forbairt agus cothabháil na creatlaí rialaithe leis an athbhreithniú seo. Tháinig an Bord ar an gconclúid go 
bhfuil siad sásta le héifeachtacht an chórais de rialuithe inmheánacha atá i bhfeidhm san eagraíocht. 

Le linn na bliana, rinne an Bord measúnú ar phríomhrioscaí na heagraíochta, lena n-áirítear cur síos ar na 
bearta riosca agus bainteacha nó straitéisí chun na rioscaí seo a rianú agus a mhaolú. Tháinig Comhaltaí 
Boird ar an gconclúid go raibh siad sásta leis an gcreat bainistíocht riosca agus na próisis bhainteacha atá i 
bhfeidhm. 

Struchtúr an Bhoird
Tá cathaoirleach, agus naonúr comhaltaí (neamh-fheidhmeannach) agus Príomhoifigeach Feidhmiúcháin 
ar an mBord. Ceapann an tAire Fiontair, Turasóireachta & Fostaíochta Comhaltaí an Bhoird do thréimhse 
sháinnithe i gcomhréir le téarmaí an Achta um Bord Measúnuithe Díobhálacha Pearsanta 2003, mar atá 
leasaithe.  

Tháinig an Bord le chéile aon uair dhéag in 2025.  Liostáiltear sa tábla thíos na Comhaltaí Boird ar fad a raibh 
ann in 2025, a dtinreamh ag cruinnithe an Bhoird agus a sonraí téarma.

Measúnú an Bhoird
Rinne an Bord i gcomhréir leis an gCód Cleachtais le haghaidh rialachais ar Chomhlachtaí Stáit measúnú 
bliantúil feinmheasúnú ar a fheidhmiú le linn 2025.  Déanfaidh an Bord tuilleadh measa ar an toradh seo in 
2026.  

Amhail an 31 Nollaig 2025, bhí seisear bean agus cúigear fear ar an mBord, gan aon phost folamh. Dá 
bhrí sin, comhlíonann an Bord sprioc an Rialtais maidir le hionadaíocht 40% ar a laghad de gach inscne i 
gcomhaltas na mBord Stáit.  
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Liosta iomlán de Chomhaltaí Boird le linn 2025
Ainm Cineál Comhaltais Taifid 

Tinrimh
Dátaí Téarma

Tom Coughlan Cathaoirleach 11 as 11 an 24 Deireadh Fómhair 2024 go dtí an 23 
Deireadh Fómhair 2029

Rosalind Carroll Príomhoifigeach Feidhmiúcháin 
/comhalta Boird 11 as 11 N/B

Karen Furlong Comhalta boird 
Leaschathaoirleach  9 as 11 an 29 Samhain 2019 – an 28 Samhain 2029

Aengus Cummins Comhalta boird 9 as 11 an 30 Aibreán 2019 – an 23 Bealtaine 2027

Conor Faughnan Comhalta boird  11 as 11 an 8 Samhain 2022 – 7 Samhain 2026

Marion O’Brien Comhalta boird  11 as 11 an 8 Lúnasa 2021 – an 7 Lúnasa 2028

Sheila O’Riordan Comhalta boird 10 as 11 an 24 Deireadh Fómhair 2024 go dtí an 23 
Deireadh Fómhair 2029

An Dr Jean O’Sullivan Comhalta boird 8 as 11 an 1 Lúnasa 2018 – an 31 Iúil 2026

Jonathan Small Comhalta boird 11 as 11 an 1 Márta 2022 – an 28 Feabhra 2030

John Shine Comhalta boird 10 as 11 an 8 Lúnasa 2020 – an 7 Nollaig 2025

Mark Rowe Comhalta boird 10 as 11 1 Eanáir 2025 – an 31 Nollaig 2029

Helena Keleher Comhalta boird 1 as 1 an 8 Nollaig 2025 – an 7 Nollaig 2030

Athraíonn comhaltas Boird le linn na bliana:
Cuireadh síneadh le comhaltas Jonathan Small le haghaidh tréimhse cúig bliana ón 1 Márta 2025 go dtí an 28 Feabhra 2030. 

Cuireadh síneadh le comhaltas Marion O’Brien le haghaidh tréimhse trí bliana ón 8 Lúnasa 2025 go dtí an 7 Lúnasa 2028.

Tháinig deireadh le comhaltas Boird John Shine ar an 7 Nollaig 2025. 

Ceapadh Mark Rowe ina chomhalta Boird ar an 1 Eanáir 2025. 

Ceapadh Helena Keleher ina comhalta Boird ar an 8 Nollaig 2025.

Fuair comhaltaí nua Boird a ceapadh le linn na bliana oiliúint ionduchtaithe nuair a tháinig siad ar an mBord. Chomh maith 
leis sin, is comhalta den Fhóram Rialachais IPA é an Bord atá ar fáil do chomhaltaí chun tacú le foghlaim agus líonrú le 
comhghleacaithe na hearnála poiblí maidir le hábhair rialachais. 

Ceapadh Hilary McGouran ina Rúnaí an Bhoird ar an 25 Aibreán 2025 in ionad Bernadette King a bhí mar Rúnaí an Bhoird 
go dtí an 24 Aibreán 2025. 

Coistí Boird
Bhunaigh an Bord Coiste Iniúchóireachta agus Riosca freisin ina raibh Comhaltaí Boird. Is é ról an choiste seo ná tacú leis 
an mBord maidir lena fhreagrachtaí maidir le saincheisteanna riosca, rialaithe agus rialachais, agus dearbhú gaolmhar. Tá an 
Coiste neamhspleách ar lucht bainistíochta airgeadais na heagraíochta. Déanann an Coiste, go háirithe, a chinntiú go mbíonn 
monatóireacht á déanamh go gníomhach agus go neamhspleách ar na córais rialála inmheánacha, na bearta iniúchóireachta 
san áireamh. Tuairiscíonn an Coiste don Bhord tar éis gach cruinniú, agus go foirmiúil i scríbhinn gach bliain. 

Tháinig an Coiste le chéile cúig huaire le linn 2025: Tá sonraí ar chomhaltas Coiste le linn na bliana mar seo a leanas:

Comhaltaí an Choiste Iniúchóireachta agus Riosca 2025

Comhalta Tionacht an Choiste Cruinnithe ar 
freastalaíodh orthu

Marion O’Brien (Cathaoirleach) Feabhra go Nollaig 2025 5 as 5
Aengus Cummins Eanáir - Samhain 2025 4 as 5
Karen Furlong Eanáir – Nollaig 2025 5 as 5
John Shine Eanáir – Samhain 2025 5 as 5

Rúnaí: Eoghan Coyne
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Táillí agus Costais an Bhoird
Leagtar amach sonraí ar tháillí agus costais íoctha do Choistí Boird thíos.  

2025 € 
Táillí

2025 € 
Taistil & 

Cothú 

2024 € 
Táillí

2024 € 
Taistil & 

Cothú  

Tom Coughlan - Cathaoirleach 
(Thosaigh an téarma ar an 24 Deireadh Fómhair 2024)

11,970 *7,185 2,252 1,539

Dermot Divilly – Iar-Chathaoirleach 
(Chríochnaigh an téarma ar an 15 Iúil 2024)

0 0 11,088 0

Karen Furlong – Leaschathaoirleach 11,970 0 11,970 0

Aengus Cummins 11,970 0 11,970 0

Conor Faughnan 7,695 0 7,695 0

Sheila O’Riordan 7,695 1,806 1,448 -

Iomlán 51,300 8,991 46,423 €0
*Áirítear leis an bhfigiúr seo costais lóistín (€2,480) a d’íoc an Bord um Réiteach Díobhálacha go díreach chuig an soláthróir.

Níor íoc aon táille do na Comhaltaí Boird seo a leanas le linn 2025 mar gheall ar phrionsabal Duine Amháin 
Tuarastal Amháin a chur i bhfeidhm: Mark Rowe, Dr Jean O’Sullivan, John Shine, Helena Keleher, Marion O’Brien, 
Jonathan Small agus Rosalind Carroll.

Nochtaí is gá faoin gCód Cleachtais chun Comhlachtaí Stáit a Rialú 
(2016)
Tá an Bord freagrach as a chinntiú gur chomhlíon an Bord um Réiteach Díobhálacha ceanglais an Chóid 
Chleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit 2016 (agus mar a tugadh cothrom le dáta) (an Cód).   Ceanglaítear na 
nithe seo a leanas a nochtadh faoin gCód:

Miondealú Sochair Ghearrthéarmacha Fostaithe 
Íocadh sochair ghearrthéarmacha de níos mó ná €60,000 in aghaidh an duine do cheathrar coiste foirne is seasca le 
linn 2025.  Déantar anailís ar na híocaíochtaí seo i nóta trí de Ráitis Airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta 2025.  Chun críocha an nochta seo, áirítear tuarastal le sochair ghearrthéarmacha fostaithe le linn 2025, 
ach ní áirítear ÁSPC fostóra leo.

Costais Chomhairliúcháin 
Áirítear le costais comhairliúcháin an costas a bhaineann le comhairle sheachtrach don bhainistíocht agus ní 
áirítear leo feidhmeanna seachfhoinsithe atá gnó mar is gnách.   

Sain-chomhairleoireacht 2025 
€ 

 2024 
€

Comhairlí dlíthiúla ginearálta             181,178             165,356

Comhairliúchán TF             43,142 100,122

Comhairliúchán AD 12,209 37,455

Comhairleoireacht Eile             103,689 0

Iomlán 340,217 302,933
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Tabhóidh comhairlí dlíthiúla ginearálta de €181,178 le linn na bliana maidir le comhairlí a lorg chun tacú le 
feidhmeanna an Bhoird um Réiteach Díobhálacha a dhéanamh faoin reachtaíocht, an tAcht fán mBord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta 2003 - 2022.  Tabhóidh costais dhlíthiúla freisin i dtaca le réimsí eile amhail 
cosaint sonraí, soláthair, acmhainní daonna agus i bhfeidhmiú ó lá go lá na heagraíochta.   Déantar cur síos ar 
chostais dhlíthiúla i dtaca le hathbhreithnithe breithiúnacha sa tábla thíos.  

Áirítear seirbhísí comhairliúcháin teicniúla TF i gcostais chomhairliúcháin TF.  Soláthraítear leis an tseirbhís 
seo taighde domhain, sainchomhairle agus léargais tiomanta ag sonraí le haghaidh TF.  Áirítear seirbhísí 
comhairliúcháin pinsin i gcostais chomhairliúcháin AD. Áirítear i gcostais chomhairliúcháin eile seirbhísí 
comhairliúcháin atá bainteach le forbairt phlean straitéiseach an Bhoird (2025 – 2029) agus áirítear leis freisin 
seirbhísí comhairliúcháin a bhaineann le Cosaint Sonraí.  

Costais Dlí agus Socraíochtaí 
Déantar cur síos ar chostais dhlithiúla tabhaithe ag an mBord um Réiteach Díobhálacha i dtaca le 
hathbhreithnithe Breithiúnacha sa tábla thíos.  Is í príomhfheidhm an Bhoird um Réiteach Díobhálacha ná seirbhís 
réitigh díospóidí a sholáthar mar rogha eile ar dhlíthíocht sna cúirteanna le haghaidh réitigh d’éilimh díobhálacha 
pearsanta. Ceanglaítear le dlí go ndéantar formhór na n-éileamh seo chuig an mBord um Réiteach Díobhálacha, 
agus ní féidir dul i ndlíthíocht gan údarú ón mBord um Réiteach Díobhálacha. Mar gheall ar shainchúram an 
Bhoird um Réiteach Díobhálacha agus cur isteach líon athruithe ar an sainchúram agus ar an gcreat dlíthiúil 
foriomlán lena n-áirítear tabhairt isteach na Treoirlínte um Réiteach Díobhálacha in 2021, tá dúshláin ag an 
mBord um Réiteach Díobhálacha i dtaca le cur i bhfeidhm Treoirlínte um Réiteach Díobhálacha agus réimsí eile 
dár riaracháin.   

Baineann costais dhlíthiúla de €172,492 le costais Athbhreithniú Breithiúnach tabhaithe ag an mBord um 
Réiteach Díobhálacha le linn 2025.  D’eisíomar soláthar athbhreithniú breithiúnach a sealbhaíodh do chostais 
dhlíthiúla tríú páirtí de mhéid €67,578.   

Costais dlí agus socruithe 2025  
€

2024 
€ 

Athbhreithniú Breithiúnach - An Bord um Réiteach Díobhálacha 172,492 €37,166 

Athbhreithniú Breithiúnach - Soláthar Tríú Páirtí (67,578)  (806,151) 

Iomlán 104,914  (768,985)

Caiteachas Taistil agus Cothabhála 
Leagtar amach caiteachas taistil agus cothabhála thíos.

Costais Taistil & Chothaithe 2025  
€

2024 
€ 

Náisiúnta 11,256 11,865

Idirnáisiúnta 1,065  583

Iomlán 12,321 12,448

Tuairiscítear caiteachas taistil agus cothabhála an Bhoird faoi tháillí agus costais an Bhoird thuas.  

Caiteachas Fáilteachais 
Áirítear go príomha le caiteachas fáilteachais sólaistí curtha ar fáil do gheallsealbhóirí/lucht freastail ar sheisiún 
eolas poiblí, cruinnithe agus ceardlanna phleanáil straitéiseach.    

Caiteachas Fáilteachais 2025  
€

2024 
€ 

Ball foirne 5,434 7,420

Iomlán 5,434 7,420
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Ráiteas Comhlíontachta
Ghlac an Bord leis an gCód Cleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit (2016 agus mar a thugtar cothrom le 
dáta) agus tá nósanna imeachta curtha i bhfeidhm aige chun comhlíonadh an Chóid a chinntiú. 

Chomhlíon an Bord um Réiteach Díobhálacha an Cód Cleachtais um Rialachas Comhlachtaí Stáit do 2025 go 
suntasach. 

Sínithe 	

Tom Coughlan  
Cathaoirleach

28 Bealtaine 2026

Sínithe 	

Rosalind Carroll 
Príomhfheidhmeannach

28 Bealtaine 2026
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Faisnéis Ghinearálta

Baill den Bhord	 Tom Coughlan (Cathaoirleach)		
	 Rosalind Carroll (POF)
	 Karen Furlong (Leaschathaoirleach)
	 Aengus Cummins
	 Conor Faughnan
	 Marion O’Brien
	 Sheila O’Riordan			 
	 Dr. Jean O’Sullivan
	 Jonathan Small		  Deireadh curtha leis an gcomhaltacht 7 Nollaig 2025
	 Helena Keleher		  Tús curtha leis an gcomhaltacht 8 Eanáir 2025
	 Mark Rowe			   Tús curtha leis an gcomhaltacht 1 Eanáir 2025		
			 
										        
Oifig	 Teach na Gránach						    
	 Halla an Mhalartáin						    
	 Cearnóg Belgard Thuaidh						    
	 Tamhlacht						    
	 Baile Átha Cliath 24						    
	 D24 PXW0						    
										        
An tIniúchóir	 An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste						    
	 3A Sráid an Mhéara Uachtarach						    
	 An Port Thuaidh						    
	 Baile Átha Cliath 1						    
	 D01 PF72						    
										        
Baincéirí 	 Banc na hÉireann 		  Permanent TSB				  
	 4 – 6 Geata an Phrióra 	 56-59 St. Faiche Stiabhna				  
	 An Phríomhshráid 		  Baile Átha Cliath 2				  
	 Tamhlacht  			   D02 H489				  
	 Baile Átha Cliath 24						    
	 D24 XY66						    
										        
Aturnaetha	 Byrne Wallace Shields LLP						    
	 88 Sráid Fhearchair						    
	 Toghroinn Chaoimhín						    
	 Baile Átha Cliath 2						    
	 D02 DK18						    
										        
Suíomh Gréasáin 	 www.injuries.ie						    
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Ráiteas maidir le Rialú Inmheánach
Freagracht as an gcóras rialaithe inmheánaigh							     

Thar ceann an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, dá ngairtear an Bord um Réiteach Díobhálacha 
anseo feasta, Admhaím freagracht an Bhoird as a chinntiú go ndéantar córas éifeachtach rialaithe inmheánach 
a chothabháil agus a fheidhmiú.  Cuireann an fhreagracht seo san áireamh ceanglais an Chóid Chleachtais um 
Rialachas Comhlachtaí Stáit (2016).			 

Cuspóir an Chórais Rialaithe Inmheánaigh						    
Tá an córas rialaithe inmheánaigh deartha chun riosca a bhainistiú go leibhéal is féidir a ghlacadh seachas 
deireadh a chur leis. Ní féidir leis an gcóras, dá bhrí sin, ach ráthaíocht réasúnta seachas ráthaíocht iomlán a 
thabhairt go ndéantar sócmhainní a chosaint, idirbhearta a údarú agus a thaifeadadh i gceart agus go ndéantar 
earráidí nó neamhrialtachtaí ábhartha a chosc nó go ndéanfaí iad a bhrath go tráthúil.

Tá an córas rialaithe inmheánaigh, atá ag teacht le treoir arna heisiúint ag an Roinn Caiteachais Phoiblí agus 
Athchóirithe, i bhfeidhm sa Bhord um Réiteach Díobhálacha don bhliain dar críoch an 31 Nollaig 2025 agus suas 
le dáta faofa na ráiteas airgeadais.

Timpeallacht Rialaithe							     
Tá Coiste Iniúchóireachta agus Riosca (CIR) ag an mBord um Réiteach Díobhálacha atá comhdhéanta de 
stiúrthóirí neamhfheidhmiúcháin, lena n-áirítear daoine a bhfuil taithí airgeadais acu le déanaí agus atá ábhartha, 
lena n-áirítear inniúlacht sa chuntasaíocht, san iniúchóireacht agus sa bhainistíocht riosca. Tháinig an ARC le 
chéile cúig huaire in 2025.

Tá feidhm maidir le hiniúchóireacht inmheánach curtha ar bun freisin ag an mBord um Réiteach Díobhálacha agus 
acmhainní leordhóthanacha á gcur ina leith ionas go ndéantar clár oibre a aontaítear leis an CIR. Feidhmíonn an 
fheidhm Iniúchóireachta Inmheánaí i gcomhréir le Cairt um Iniúchóireacht Inmheánach, atá comhsheasmhach leis 
na forálacha a leagtar amach sa Chód agus a dhéanann clár oibre a chomhaontaítaítear leis an CIR, agus leis an 
mBord. Cuireann an clár oibre san áireamh na réimsí riosca féideartha a shainaithin an Eagraíocht ag féachaint dá 
cuspóirí straitéiseacha agus dá creat bainistíochta riosca.

Cuireann an t-iniúchóir inmheánach tuarascálacha rialta ar shannacháin a dhéantar ar fáil don Choiste 
Iniúchóireachta agus Riosca. Leagtar béim sna tuarascálacha sin ar laigí, más ann dóibh, sa chóras rialaithe 
inmheánaigh agus ar na bearta ceartaitheacha molta atá le déanamh i gcás inar gá.

Rinne an Bord um Réiteach Díobhálacha creat bhainistíochta riosca a fhorbairt arna fhaomhadh ag an mBord 
ina leagtar amach an inghlacthacht riosca, na próisis bainistíochta riosca atá i bhfeidhm agus ina sonraítear 
róil agus freagrachtaí na foirne i ndáil le riosca. Cuireadh an beartas agus an t-ábhar faoi bhráid gach ball 
foirne a bhfuiltear ag súil go n-oibreoidh siad laistigh de bheartais bainistíochta riosca an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha, chun bainistíocht a chur ar an airdeall maidir le rioscaí atá ag teacht chun cinn agus laigí a rialú agus 
freagracht a ghlacadh as rioscaí agus rialuithe laistigh dá réimse oibre féin.

Creat Riosca agus Rialaithe							     
Tá córas bainistíochta riosca curtha i bhfeidhm ag an mBord um Réiteach Díobhálacha lena ndéantar na 
príomhrioscaí agus na gníomhartha bainistíochta atá idir lámha chun aghaidh a thabhairt ar na rioscaí sin agus 
chun iad a mhaolú a mhéid is féidir, a shainaithint agus a thuairisciú.

Tá clár riosca i bhfeidhm lena sainaithnítear na príomhrioscaí atá roimh an mBord um Réiteach Díobhálacha 
agus rinneadh iad sin a shainaithint, a mheas agus a ghrádú de réir a dtábhachta. Déanann an CIR an clár a 
athbhreithniú agus a thabhairt cothrom le dáta go rialta le linn na bliana agus le linn 2025 rinneadh athbhreithniú 
air ag dhá cheann de na cúig chruinniú. Úsáidtear toradh

na n-athbhreithnithe sin chun acmhainní a phleanáil agus a leithdháileadh lena áirithiú go ndéanfar rioscaí a 
bhainistiú go leibhéal inghlactha.

Sonraítear sa chlár rioscaí na rialuithe agus na gníomhaíochtaí atá i bhfeidhm chun rioscaí a mhaolú agus i gcás 
inarb iad i.e. aonaid/bainisteoirí gnó ar leith atá freagrach as na rialuithe sin a oibriú agus as gníomhaíochtaí 
gaolmhara a chur i bhfeidhm.
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Ráiteas maidir le Rialú Inmheánach (ar lean)
Tá bearta déanta ag an mBord chun a chinntiú go bhfuil timpeallacht rialaithe iomchuí i bhfeidhm ina bhfuil 
na gnéithe seo a leanas:

	 ceapadh Príomhoifigeach Riosca chun maoirseacht a dhéanamh ar chur i bhfeidhm an chreata 
bainistíochta riosca,  

	 nósanna imeachta do gach príomhphróiseas gnó,

	 tá córas cuí buiséadaithe ann le buiséad bliantúil, a ndéanann an Bord athbhreithniú agus faomhadh air

	 Coinníonn an bhainistíocht shinsearach agus an Bord an buiséad bliantúil faoi athbhreithniú

	 córas tuairiscithe cuimsitheach míosúil lena n-áirítear tuairisciú airgeadais agus oibríochtúil, a 
choinníonn an bhainistíocht shinsearach faoi athbhreithniú

	 sannadh freagrachtaí airgeadais agus oibríochtúla ar leibhéal na bainistíochta agus tá cuntasacht 
chomhfhreagrach acu,

	 athbhreithnithe iniúchta inmheánaigh rialta ar rialuithe agus nósanna imeachta airgeadais, oibriúcháin 
agus comhlíonta.

	 tá córais ar bun arb é is aidhm dóibh iontaofacht na gcóras maidir le teicneolaíocht an eolais agus na 
cumarsáide a chinntiú,

	 Tá córais ar bun chun na sócmhainní a chaomhnú.

Monatóireacht agus athbhreithniú leanúnach:
Tá nósanna imeachta foirmiúla bunaithe chun monatóireacht a dhéanamh ar phróisis rialaithe agus 
cuirtear easnaimh rialaithe in iúl dóibh siúd atá freagrach as gníomh ceartaitheach a dhéanamh agus don 
bhainistíocht agus don Bhord, nuair is cuí, go tráthúil.

Tá an córas rialaithe inmheánaigh bunaithe ar chreat tuairiscithe rialta bainistíochta, nósanna imeachta 
riaracháin lena n-áirítear leithscaradh dualgas agus córas tarmligin agus cuntasachta.   Go háirithe, áirítear 
an méid seo a leanas ann:

	 sainaithníodh príomhrioscaí agus rialuithe gaolmhara agus cuireadh próisis i bhfeidhm chun faireachán a 
dhéanamh ar oibriú na bpríomhrialuithe sin agus chun aon easnaimh a aithníodh a thuairisciú,

	 tá socruithe tuairiscithe curtha ar bun ag gach leibhéal inar sannadh freagracht as bainistíocht 
airgeadais,

	 Déanann an bhainistíocht shinsearach athbhreithnithe rialta ar thuarascálacha feidhmíochta agus 
ar thuarascálacha airgeadais tréimhsiúla agus bliantúla a léiríonn feidhmíocht i gcoinne buiséid/
réamhaisnéisí,

	 tá córas rialachais i bhfeidhm chun monatóireacht a dhéanamh ar thionscadail TF lena n-áirítear 
Foireann Ceannaireachta Sinsearaí inmheánach, bord tionscadail TF le comhaltaí seachtracha a bhfuil 
saineolas acu agus a thuairiscíonn go rialta don Bhord,

	 athbhreithniú ar rioscaí ag gach cruinniú Boird

	 déantar plean iniúchóireachta trí bliana a chomhaontú.  Déantar an plean iniúchóireachta a 
athbhreithniú agus a chomhaontú go bliantúil. Tugann an clár iniúchóireachta inmheánaí tuairim 
neamhspleách agus oibiachtúil ar an timpeallacht rialaithe.

Soláthar
Deimhním go bhfuil beartais agus nósanna imeachta i bhfeidhm ag an mBord um Réiteach Díobhálacha 
chun a chinntiú go gcomhlíontar na rialacha agus na treoirlínte reatha soláthair.Chun dea-chleachtas a 
chinntiú sa réimse seo, cuirtear oiliúint ar fáil don phríomhfhoireann agus don bhainistíocht.Tá clár conartha 
agus plean soláthair i bhfeidhm ag an mBord um Réiteach Díobhálacha chun pleanáil chuí a chumasú chun 
conarthaí a sholáthar. Le linn na bliana, tabhaíodh caiteachas €18,434,222 ar earraí agus ar sheirbhísí. 

Cuirtear ábhair a thagann chun cinn maidir le Rialuithe ar sholáthar i dtábhacht faoi Shaincheisteanna 
Rialaithe Inmheánaigh thíos.
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Ráiteas maidir le Rialú Inmheánach (ar lean)

Fadhbanna maidir le Rialú Inmheánach

Soláthar Neamhchomhlíonta

Ní raibh aon chás de sholáthar neamhchomhlíontach ann le linn 2025.

Cuireadh dhá theagmhas in iúl in 2024.  Áirítear sa chéad chonradh a bhaineann le soláthar seirbhísí 
bainistithe TF seirbhísí deisce cabhrach TF, bainistiú bonneagair, monatóireacht agus óstáil ar bhonneagar 
TF in ionaid sonraí thiomnaithe, €188,882 san iomlán (gan cbl a áireamh).  Cuireadh an soláthar sin i gcrích 
in 2025.

An dara conradh, ina bhfuil luach iomlán €76,350 (gan cbl san áireamh) a bhaineann leis an Tionscadal 
Claochlaithe Dhigitigh, ar tionscadal caipitil suntasach é i stair fiche bliain an Bhoird um Réiteach 
Díobhálacha.  Sholáthraíomar bainisteoir tionscadail don tionscadal sin. D’fhág an bainisteoir tionscadail an 
Bord um Réiteach Díobhálacha ina dhiaidh sin gan fógra ag céim chriticiúil den tionscadal.  I bhfianaise an 
riosca a bhaineann le heagrú an tionscadail seo, bhí orainn a chinntiú láithreach go ndéanfaí an tionscadal 
a bhainistiú i gceart.   Rinneamar conradh gearrthéarmach (tréimhse 6 mhí) chun seirbhísí bainistíochta 
tionscadail a sholáthar. Cuireadh an soláthar foirmiúil so sheirbhísí bainistíochta tionscadail i gcrích in 2025.

Athbhreithniú ar Éifeachtúlacht
Deimhním go bhfuil nósanna imeachta ag an mBord um Réiteach Díobhálacha chun monatóireacht 
a dhéanamh ar éifeachtacht a nósanna imeachta um bainistíocht riosca agus rialú.  Tá monatóireacht 
agus athbhreithniú an Bhoird um Réiteach Díobhálacha ar éifeachtacht an rialaithe bunaithe ar obair an 
Iniúchóra Inmheánaigh, Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste agus an choiste Riosca, a dhéanann 
maoirseacht ar a gcuid oibre, agus an bhainistíocht shinsearach laistigh den Rún Díobhálacha atá freagrach 
as an gcreat rialaithe inmheánaigh a fhorbairt agus a chothabháil.

Dearbhaím go ndearna an Bord athbhreithniú bliantúil ar éifeachtacht chóras na rialuithe inmheánacha

2025 i mí an Mhárta 2026.

Arna shíniú thar ceann an Bhoird;

Tom Coughlan 
Cathaoirleach

28 Bealtaine 2026
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An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste 
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste 

 
 

Tuarascáil le cur faoi bhráid Thithe an Oireachtais maidir leis an 

mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 

 
Tuairim ar na ráitis airgeadais 
Tá iniúchadh déanta agam ar ráitis airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta don bhliain dar chríoch an 31 Nollaig 2025, mar a cheanglaítear faoi 
fhorálacha alt 77 den Acht um an mBord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2003. 
Cuimsíonn na ráitis airgeadais 
• an ráiteas ioncaim agus caiteachais agus cúlchistí ioncaim coinnithe, 
• an ráiteas ioncaim chuimsithigh 
• an ráiteas ar an staid airgeadais 
• an ráiteas ar shreabhadh airgid, agus 
• na nótaí gaolmhara, lena n-áirítear achoimre ar bheartais shuntasacha chuntasaíochta. 

I mo thuairim, tugann na ráitis airgeadais léargas fíor agus cothrom ar shócmhainní, 
dliteanais agus staid airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta amhail an 
31 Nollaig 2025, agus ar a ioncam agus a chaiteachas don bhliain 2025, de réir an 
Chaighdeáin Tuairiscithe Airgeadais (FRS) 102 – An Caighdeán Tuairiscithe Airgeadais is 
infheidhme sa Ríocht Aontaithe agus i bPoblacht na hÉireann. 

Bunús na tuairime 
Rinne mé m'iniúchadh ar na ráitis airgeadais de réir na gCaighdeán Idirnáisiúnta 
Iniúchóireachta (ISAnna) arna bhfógairt ag Eagraíocht Idirnáisiúnta na bhForas 
Iniúchóireachta Uachtarach. Déantar cur síos ar mo chuid freagrachtaí faoi na 
caighdeáin sin san aguisín leis an tuarascáil seo. Táim neamhspleách ar an mBord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta agus tá na freagrachtaí eiticiúla eile atá orm 
comhlíonta agam de réir na gcaighdeán. 

Creidim gur leor agus gur cuí an fhianaise iniúchta atá faighte agam chun bonn a chur le 
mo thuairim. 

Tuarascáil ar fhaisnéis seachas na ráitis airgeadais, agus ar ábhair 
eile 
Chuir an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta faisnéis áirithe eile i láthair in 
éineacht leis na ráitis airgeadais. Cuimsítear leis sin an tuarascáil bhliantúil, lena n-
áirítear an ráiteas rialachais, agus an ráiteas maidir le rialú inmheánach. Tá cur síos san 
aguisín a ghabhann leis an tuarascáil seo ar mo fhreagrachtaí tuairisc a thabhairt maidir 
le faisnéis den sórt sin, agus ar ábhair áirithe eile ar a dtuairiscím trí eisceacht. 

Níl aon rud le tuairisciú agam maidir leis sin. 

 

 
Mark Brady 
Ar son agus thar ceann an Ard-
Reachtaire Cuntas agus Ciste 2 
Meitheamh 2026 
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Aguisín a ghabhann leis an tuarascáil 
 
 

 
Freagrachtaí chomhaltaí an Bhoird 
Mar atá sonraithe sa ráiteas rialachais, tá comhaltaí an Bhoird 
freagrach as 
• ráitis airgeadais bhliantúla a ullmhú san fhoirm a 

fhorordaítear faoi alt 77 den Acht um an mBord 
Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2003 

• a chinntiú go dtugann na ráitis airgeadais léargas fíor agus 
cothrom de réir FRS 102 

• rialtacht na n-idirbheart a chinntiú 

• measúnú a dhéanamh le feiceáil má tá úsáid bhonn 
chuntasaíochta an ghnóthais leantaigh oiriúnach, agus 

• rialú inmheánach mar sin de réir mar a chinneann siad atá 
riachtanach chun ráitis airgeadais a ullmhú atá saor ó 
mhíráiteas ábhartha, cibé acu de bharr calaoise nó 
earráide. 

Freagrachtaí an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste 
Ceanglaítear orm, faoi alt 77 den Acht um an mBord 
Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2003, ráitis airgeadais an 
Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta a iniúchadh agus 
tuairisc a thabhairt orthu do Thithe an Oireachtais. 

Is é an cuspóir atá agam agus an t-iniúchadh á dhéanamh agam 
ná dearbhú réasúnta a fháil maidir le cibé an bhfuil na ráitis 
airgeadais ina iomláine saor ó mhíráiteas ábhartha mar gheall ar 
chalaois nó earráid. Is leibhéal ard dearbhaithe é dearbhú réasúnta, 
ach ní ráthaíocht é go mbraithfidh iniúchadh a dhéantar de réir na 
ISAnna míráiteas ábhartha i gcónaí nuair atá sé ann. Féadfaidh 
míráitis eascairt as calaois nó botún agus meastar iad a bheith 
ábhartha más féidir a bheith ag súil go réasúnta go n-imreoidís 
tionchar, go haonair nó go comhiomlán, ar chinntí eacnamaíocha a 
dhéanann úsáideoirí ar bhonn na ráiteas. 

Mar chuid d'iniúchadh de réir na ISAnna, feidhmím breithiúnas 
gairmiúil agus coinním amhras gairmiúil ar fud an iniúchta. 
Agus é sin á dhéanamh, 
• Aithním agus déanaim measúnú ar na rioscaí a bhaineann le 

míráiteas ábhartha na ráiteas airgeadais cibé acu mar gheall ar 
chalaois nó earráid; nósanna imeachta iniúchta a dhearadh 
agus a chomhlíonadh atá freagrúil do na rioscaí sin; agus 
fianaise iniúchta a fháil atá leordhóthanach agus cuí chun 
bunús a sholáthar do mo thuairim. Tá an baol ann nach 
mbraitear míráiteas ábhartha a eascraíonn as calaois níos 
airde ná ceann a eascraíonn as earráid, toisc go bhféadfadh 
claonpháirteachas, brionnú, easnaimh d'aon ghnó, 
mífhaisnéisí, nó sárú rialaithe inmheánaigh a bheith i gceist le 
calaois. 

• Faighim tuiscint ar rialú inmheánach a bhaineann leis an 
iniúchadh d'fhonn nósanna imeachta iniúchta a dhearadh 
atá oiriúnach sna cúinsí, ach ní chun tuairim a nochtadh 
maidir le héifeachtacht na rialuithe inmheánacha. 

• Déanaim meastóireacht ar oiriúnacht na mbeartas 
cuntasaíochta a úsáidtear agus réasúntacht na 
meastachán cuntasaíochta agus nochtadh gaolmhar. 

 
• Tagaim ar chonclúid maidir le hoiriúnacht úsáid bhonn 

cuntasaíochta an ghnóthais leantaigh agus, bunaithe ar an 
bhfianaise iniúchta a fuarthas, maidir le cibé acu atá nó nach 
bhfuil éiginnteacht ábhartha ann a bhaineann le teagmhais nó 
dálaí a d’fhéadfadh amhras suntasach a chaitheamh ar 
chumas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta 
leanúint ar aghaidh mar ghnóthas leantach. Má chinnim go 
bhfuil éiginnteacht ábhartha ann, ceanglaítear orm aird a 
tharraingt i mo thuarascáil ar na nochtuithe gaolmhara sna 
ráitis airgeadais nó, mura leor na nochtuithe sin, mo thuairim a 
mhodhnú. Tá mo chonclúidí bunaithe ar an bhfianaise iniúchta 
a fuarthas suas go dtí dáta mo thuarascála. Mar sin féin, 
d’fhéadfadh teagmhais nó dálaí amach anseo a bheith ina 
gcúis nach mbeadh an Bord um Réiteach Díobhálacha 
Pearsanta in ann leanúint ar aghaidh mar ghnóthas leantach. 

• Déanaim meastóireacht ar léiriú, struchtúr agus ábhar 
foriomlán na ráiteas airgeadais, lena n-áirítear na 
nochtuithe, agus cibé an ionann na ráitis airgeadais agus na 
hidirbhearta agus na himeachtaí bunúsacha ar bhealach a 
bhaineann léiriú cothrom amach. 

Déanaim cumarsáid leo siúd a bhfuil sé de chúram orthu 
rialachas maidir le, i measc nithe eile, scóip phleanáilte agus 
uainiú an iniúchta agus torthaí suntasacha iniúchta, lena n-
áirítear aon easnaimh shuntasacha i rialú inmheánach a 
aithním le linn m'iniúchta. 

Tuairiscím trí eisceacht más rud é, i mo thuairim, 
• Nach bhfuair mé an t-eolas agus na mínithe ar fad a 

theastaigh uaim le haghaidh m'iniúchta, nó 

• níor leor na taifid chuntasaíochta chun cead a thabhairt na 
ráitis airgeadais a iniúchadh go héasca agus go cuí, nó 

• níl na ráitis airgeadais ar aon intinn leis na taifid 
chuntasaíochta. 

Faisnéis seachas na ráitis airgeadais 

Ní chlúdaíonn mo thuairim ar na ráitis airgeadais an fhaisnéis 
eile a chuirtear i láthair leis na ráitis sin, agus ní chuirim aon 
chineál conclúide dearbhaithe in iúl air. 

Maidir le m’iniúchadh ar na ráitis airgeadais, ceanglaítear orm faoi 
na ISAnna an fhaisnéis eile a chuirtear i láthair a léamh agus, 
agus é sin á dhéanamh agam, a mheas an bhfuil an fhaisnéis eile 
ar neamhréir go hábhartha leis na ráitis airgeadais nó leis an 
bhfaisnéis a fuarthas le linn an iniúchta, nó an ndealraíonn sé go 
bhfuil míráiteas ábhartha ann ar shlí eile. Más rud é, bunaithe ar 
an obair atá déanta agam, is é an tátal a bhainim as go bhfuil 
míráiteas ábhartha ar an eolas eile seo, ceanglaítear orm an 
fhíric sin a thuairisciú. 

Ag tuairisciú ar nithe eile 

Déantar m'iniúchadh trí thagairt do na cúinsí speisialta a 
ghabhann le comhlachtaí Stáit maidir lena mbainistíocht agus lena 
n-oibriú. Tuairiscím má aithním ábhair a bhaineann leis an 
mbealach a ndearnadh gnó poiblí. 

Féachaim le fianaise a fháil faoi rialtacht na n-idirbheart 
airgeadais le linn iniúchta. Tuairiscím má aithním aon chás 
ábhartha nuair nár cuireadh airgead poiblí i bhfeidhm chun na 
gcríoch a bhí beartaithe nó nuair nár chloígh idirbhearta leis na 
húdaráis a rialaíonn iad. 
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Nótaí 2025 2024
€ €

Ioncam

Ioncam Táillí - Éilitheoir 2 (a) 1,044,421 1,104,926

Ioncam Táillí - Freagróir 2 (a) 14,095,782 13,608,506

Táillí Leighis agus Táillí Gairmiúla Eile Aisíoctha 2 (b) 10,459,690 7,891,081

Ioncam Eile 2 (b) 136,752 102,326

Ioncam Iomlán 25,736,645 7,891,081

Caiteachas

Tuarastail, Pinsin agus Speansais Ghaolmhara 3 7,738,794 7,236,003

Costais an Bhoird agus na Chomhaltaí an Phainéil 4 180,205 75,521

Costais Ionad Seirbhíse Seachfhoinsithe 5 2,604,119 1,940,024

Leighis agus Táillí Gairmiúla Eile 5 10,444,363 7,884,301

Costais Lóistín & Tógála 5 483,749 471,034

Costais Earcaíochta, Oiliúna & AD Eile 5 154,924 172,999

Faisnéis, Taighde & Cumarsáid 5 573,989 1,067,797

Costais Iniúchta & Ghairmiúla & amp; Chomhairliúcháin 5 583,850 527,357

Costais Athbhreithnithe Bhreithiúnaigh 5 104,914 (768,985)

Costais TF & Theileachumarsáide 5 1,150,137 1,053,821

Riarachán Ginearálta 5 377,910 310,578

Dímheas 6 35,402 52,706

Caiteachas Iomlán 24,432,356 20,023,155

Barrachas don bhliain 1,304,289 2,683,685

Iarmhéid amhail an 1 Eanáir 807,599 1,595,409

Aistriú chuig Culchiste Caipitil 15 (1,500,000) (3,500,000)

Aistriú ó / (chuig) Chuntas Caipitil 16 (4,519) 28,505

Iarmhéid ag deireadh na bliana 607,369 807,599

Baineann an t-ioncam agus an caiteachas go léir don bhliain le gníomhaíochtaí leanúnacha ag dáta an tuairiscithe. 

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus nótaí 1 go 20 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird 			   Thar ceann an Bhoird 

Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchiste 
Ioncaim ar Choinneáil
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025

Tom Coughlan  
Cathaoirleach

28 Bealtaine 2026

Rosalind Carroll 
Príomhfheidhmeannach

28 Bealtaine 2026
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Nótaí 2025 2024
€ €

Barrachas don bhliain 1,304,289 2,683,684

Caillteanais taithí ar oibleagáidí sochar scoir 14 (1,105,000) 144,000

Athrú ar na toimhdí a bhaineann le luach reatha oibleagáidí 
sochar scoir 14 3,673,000 2,241,000

Coigeartú ar mhaoiniú sochar scoir Iarchurtha (2,568,000) (2,385,000)

Ioncam Cuimsitheach don bhliain 1,304,289 2,683,684

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus nótaí 1 go 20 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird 			   Thar ceann an Bhoird 

Ráiteas Ioncaim Chuimsithigh 
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025

Tom Coughlan  
Cathaoirleach

28 Bealtaine 2026

Rosalind Carroll 
Príomhfheidhmeannach

28 Bealtaine 2026
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31 Nollaig 2025

Nótaí 2025 2024
€ €

Sócmhainní Neamhreatha

Sócmhainní Seasta 6 3,480,224 1,325,025

Sócmhainní Reatha

Infháltais 7 (a) 2,591,943 2,730,878

Airgead Tirim agus Coibhéisí Airgid 7 (b) 12,990,603 13,797,242

Sócmhainní Reatha Iomlána 15,582,546 16,528,120

Dliteanais Reatha: méideanna atá dlite laistigh de bhliain amháin

Suimeanna Iníoctha 8 (8,717,265) (8,649,388)

Glansócmhainní Reatha 6,865,281 7,878,732

Creidiúnaithe: suimeanna a bheidh dlite tar éis bliain amháin

Soláthairtí 10 (461,502) (624,042)

Sochair Scoir

Oibleagáidí Sochair Scoir 14 (30,439,000) (31,008,000)

Sócmhainn Mhaoinithe Sochar Scoir Iarchurtha  14 30,439,000 31,008,000

Iomlán na nGlansócmhainní 9,884,003 8,579,715

Arna mhaoiniú ag:

Cúlchistí Ioncaim Coimeádta 15 607,369 807,599

Cúlchiste Caipitil 15 5,796,410 6,447,091

Cuntas Caipitil 16 3,480,224 1,325,025

Iomlán arna Mhaoiniú ag: 9,884,003 8,579,715

Tá an Ráiteas ar Shreabhadh Airgid agus nótaí 1 go 20 mar chuid de na ráitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird 			   Thar ceann an Bhoird 

Ráiteas ar Staid an Airgeadais

Tom Coughlan  
Cathaoirleach

28 Bealtaine 2026

Rosalind Carroll 
Príomhfheidhmeannach

28 Bealtaine 2026
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Nótaí 2025 2024
€ €

Sreabhadh Airgid ó Ghníomhaíochtaí Oibriúcháin

Barracha don Bhliain Airgeadais 1,304,289 2,683,684

Coigeartuithe maidir le: 

Dímheas 35,402 52,706

Ús faighte 2 (b) (132,987) (98,100)

(Méadú) / Laghdú ar Infhaighte 138,935 (263,877)

Méadú / (Laghdú) ar Nithe iníoctha 67,877 1,376,307

Méadú / (Laghdú) san Fhoráil maidir le Dliteanais (162,540) (1,170,000)

Airgead Tirim ó Ghníomhaíochtaí Oibriúcháin 1,250,976 2,580,719

Sreafaí airgid ó Ghníomhaíochtaí infheistíochta

Ceannach Sócmhainní Seasta Inláimhsithe 6 (2,190,601) (471,142)

Diúscairt Sócmhainní Seasta 6 0 1,150

Aistriú ón gCúlchiste Caipitil 15 0 0

Glan-eis-sreabhadh Airgid ó Ghníomhaíochtaí Infheistíochta (2,190,601) (469,992)

Sreafaí Airgid ó Ghníomhaíochtaí Maoinithe

Ús faighte 2 (b) 132,987 98,100

Glan-insreabhadh airgid ó Ghníomhaíochtaí Maoinithe 132,987 98,100

Glanmhéadú ar Airgead Tirim agus Coibhéisí Airgid (806,639) 2,208,827

Airgead Tirim agus Coibhéisí Airgid an 1 Eanáir 13,797,242 11,588,414

Airgead Tirim agus Coibhéisí Airgid an 31 Nollaig 12,990,603 13,797,242

Ráiteas Sreabhaidh Airgid
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025
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Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025

1	 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta		  						    
	

Leagtar amach thíos bunús na cuntasaíochta agus na beartais chuntasaíochta suntasacha arna nglacadh ag an 
mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta. Cuireadh iad go léir i bhfeidhm go comhsheasmhach i rith na bliana 
agus don bhliain roimhe sin.	  

Faisnéis Ghinearálta										        

Bunaíodh an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta faoin Acht um Bord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 
2003 arna leasú, agus a cheannoifig aige i dTeach na Gránach, Halla an Mhalartáin, Cearnóg Belgard Thuaidh, 
Tamhlacht, Baile Átha Cliath 24.

Athraíodh ainm na heagraíochta ón mBord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta (PIAB) go dtí an Bord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta, tar éis thosach feidhme fhorálacha ábhartha an Achta fán mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, 2022 an 14 Nollaig 2023.

Tá príomhfheidhmeanna an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta leagtha amach i gCuid 3 den Acht um 
Bord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2003 arna leasú.

Is Aonán Tairbhe Poiblí (ATP) é an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta.

Ráiteas Comhlíontachta										       

Ullmhaíodh ráitis airgeadais an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta don bhliain dar críoch an 31 Nollaig 
2025 i gcomhréir leis an gCaighdeán Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Ríocht Aontaithe agus in Éirinn (FRS 
102) arna eisiúint ag an gComhairle um Thuairisciú Airgeadais.			 

Bunús an Ullmhúcháin										        

Ullmhaíodh na ráitis airgeadais faoin modh fabhraithe cuntasaíochta, an coinbhinsiún costais stairiúil, de réir an 
chleachtais cuntasaíochta a bhfuil glacadh leis agus tá siad san fhormáid a comhaontaíodh leis an Aire Fiontar, 
Trádála agus Fostaíochta. Is é an euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na ráitis airgeadais ainmnithe. 

Gnóthas Leantach										        

Ullmhaíodh na ráitis airgeadais ar bhonn gnóthais leantaigh (féach Nóta 18).

Ioncam

Táillí an éilitheora:										        

Aithnítear táillí éilitheora ar bhonn fáltais airgid ar iarratas a fháil chun éileamh a chlárú leis an mBord um 
Réiteach Díobhálacha Pearsanta.							     

Táillí an fhreagróra:										        

Aithnítear táillí freagróra ar thoiliú le próiseas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha sa bhliain ina dtuilltear an 
t-ioncam agus ina soláthraítear an tseirbhís.

I gcomhréir le roinn 23 de FRS 102, seirbhísí a chur ar fáil, aithnítear ioncam ó tháillí Freagróra a mhéid is dócha 
go sreabhfaidh na buntáistí eacnamaíocha chuig an mBord um Réiteach Díobhálacha agus gur féidir an t-ioncam a 
thomhas go hiontaofa.  Comhlíontar na critéir seo a leanas sula n-aithnítear ioncam:
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Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025

1	 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta (nóta ar lean)		  				  
			 

Seirbhísí a chur ar fáil:										        

Aithnítear ioncam ó chonradh chun seirbhísí a sholáthar sa tréimhse ina soláthraítear na seirbhísí de réir chéim 
chríochnaithe an chonartha.

Aithnítear ioncam ó tháillí freagróra sa tréimhse ina dtuilltear an t-ioncam agus ina soláthraítear an tseirbhís, de réir 
an mhodh chríochnaithe chun seirbhísí a chur ar fáil.

Láimhseáiltear táillí a íoctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscítear iad mar dhliteanas reatha. Scaoiltear 
an t-ioncam seo leis an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus le Cúlchistí Ioncaim Coinnithe nuair a sheachadtar an 
tseirbhís.

Costais Réamhíoctha											         

Tabhaíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha costais sula bhfaightear toiliú agus ag deireadh na bliana déanann 
sé meastachán ar chion na gcásanna sin a mbeidh toiliú mar thoradh orthu agus caitheann sé leis na costais sin 
mar réamhíocaíochtaí.			 

Sócmhainní Seasta Inláimhsithe

Luaitear Sócmhainní Seasta Inláimhsithe ar a gcostas nó ar a luachan lúide dímheas carntha. Soláthraítear 
dímheas de réir méid cothrom ag rátaí a mheastar a laghdóidh na sócmhainní go dtí a luachanna inréadaithe faoi 
dheireadh a saolré ionchais mar a leanas:

Feabhsúcháin Léasachta 		 Blianta fágtha ar an léas  		 Méid Cothrom	

Crua-earrai/Bogearrai TF	 25.00%				   Méid Cothrom	

Trealamh Oifige	 		  20.00%				   Méid Cothrom	

Daingneáin agus Feistis		  12.50%				   Méid Cothrom	

Troscán Oifige	 		  12.50%				   Méid Cothrom

Córas á Fhorbairt 	 					     Gan Dímheas	

Déantar costais an chórais atá á fhorbairt a chaipitliú a mhéid a chomhlíonann siad ceanglais FRS 102 maidir le 
sócmhainní doláimhsithe seachas cáilmheas a chaipitliú.

Cánachas									       

Tá an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta díolmhaithe ó Cháin Ioncaim agus ó Cháin Chorparáide faoi 
Alt 220 den Acht Comhdhlúite Cánacha, 1997. Níl an díolúint sin infheidhme maidir le hús ar thaiscí. I gcás ina 
bhfuil ús infhála faoi réir cánach (e.g. DIRT) cuirtear an glanmhéid infhála chun sochair don Ráiteas Ioncaim agus 
Caiteachais agus do Chúlchistí Ioncaim Choimeádta.							     

Léas Oibriúcháin									       

Aithnítear caiteachas cíosa faoi léasanna oibriúcháin sa Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim 
Coinnithe thar shaolré an léasa.  Aithnítear aon dreasachtaí léasa a fhaightear thar shaolré an léasa.			 
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1	 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta (nóta ar lean)

Infháltais									       

Díscríobhtar drochfhiacha aitheanta agus foráiltear go sonrach d’aon suim sa chás go meastar go bhfuil amhras ag 
baint lena bhailiúchán.									       

Sochair Fostaithe									       

Sochair Ghearrthéarmacha									       

Aithnítear sochair ghearrthéarmacha ar nós pá saoire mar speansas sa bhliain, agus áirítear sochair a fhabhraítear 
ag deireadh na bliana san fhigiúr Iníoctha sa Ráiteas ar an Staid Airgeadais.		

Breithiúnais agus Meastacháin Chriticiúla Cuntasaíochta

Chun na ráitis airgeadais a ullmhú, ceanglaítear ar an mbainistíocht breithiúnais, meastacháin agus 
foshuíomhanna cuntasaíochta a dhéanamh a dhéanann difear do na méideanna a thuairiscítear le haghaidh 
sócmhainní agus dliteanas amhail ar an dáta tuairiscithe agus do na méideanna a thuairiscítear le haghaidh 
ioncam agus speansas le linn na bliana. Mar sin féin, ciallaíonn nádúr an mheastacháin go bhféadfadh na torthaí 
iarbhír a bheith difriúil ó na meastacháin sin. Bhí an tionchar is suntasaí ag na breithiúnais seo a leanas ar 
mhéideanna aitheanta sna ráitis airgeadais. 

Laige Sócmhainní Seasta Inláimhsithe									       

Déantar athbhreithniú ar shócmhainní atá faoi réir amúchta le haghaidh bearnaithe nuair a thugann imeachtaí 
nó athruithe ar chúinsí le fios go bhféadfadh sé nach mbeadh an tsuim ghlanluacha in-aisghabhála. Aithnítear 
caillteanas lagaithe le haghaidh na suime ar mó suim ghlanluacha na sócmhainne ná a méid in‐aisghabhála. Is é an 
méid in-aisghabhála cibé acu is airde de luach cóir sócmhainne lúide costas díola agus luach úsáide.

Dímheas agus Luachanna Iarmharacha								      

Tá athbhreithniú déanta ag an mBord um Réiteach Díobhálacha ar shaolréanna sócmhainní agus ar luachanna 
iarmharacha gaolmhara na n-aicmí sócmhainní seasta go léir, agus go háirithe ar shaolré úsáideach eacnamaíoch 
agus luachanna iarmharacha Crua-Earraí TF, agus chinn sé go bhfuil saolré sócmhainní agus luachanna 
iarmharacha oiriúnach.						    

Soláthairtí

Déanann an Bord um Réiteach Díobhálacha forálacha maidir le hoibleagáidí dlíthiúla tríú páirtí agus inchiallaithe, 
arb eol dó a bheith gan réiteach ar dháta deiridh na tréimhse. Go ginearálta déantar na forálacha seo bunaithe ar 
dhúshláin atá ann faoi láthair nó ar fhaisnéis ábhartha eile, arna choigeartú le haghaidh treochtaí le déanaí nuair is 
ábhartha. Mar sin féin, is meastacháin iad ar chostais airgeadais imeachtaí nach dtarlóidh go ceann roinnt blianta. 
Mar thoradh air seo agus an leibhéal éiginnteachta a bhaineann leis na torthaí deiridh, d’fhéadfadh go mbeadh 
difríocht shuntasach idir an toradh iarbhír agus an toradh a mheastar.	  

Oibleagáid Sochair Scoir

Déantar na foshuíomhanna atá mar bhonn na luachálacha achtúireacha dá gcinntear na méideanna a aithnítear 
sna ráitis airgeadais (lena n-áirítear rátaí lascaine, rátaí ardaithe ar leibhéil cúitimh amach anseo, rátaí mortlaíochta 
agus rátaí treochta costas cúram sláinte) a nuashonrú ar bhonn bliantúil bunaithe ar dhálaí eacnamaíocha reatha, 
agus le haghaidh aon athruithe iomchuí ar théarmaí agus coinníollacha na bpleananna pinsin agus iarscoir.

	

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025
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D’fhéadfadh tionchar a bheith ag na nithe seo a leanas ar thoimhdí:

(i)	 an ráta lascaine, athruithe ar an ráta fáltais ar bhannaí ardcháilíochta corparáideacha

(ii)	 leibhéil chúitimh amach anseo, dálaí an mhargaidh saothair amach anseo

Sochair Scoir

Cineál na Scéimeanna

Feidhmíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta scéim pinsin le sochar sainithe dá fhostaithe. Tá 
struchtúr na scéime bunaithe ar Shamhail na Seirbhíse Poiblí.  D’fhaomh an tAire Fiontar, Turasóireachta agus 
Fostaíochta agus an tAire Airgeadais, Caiteachais Phoiblí & Athchóirithe an scéim fostaithe in 2008.  Faomhadh 
an Scéim Pinsin Ranníocach do Chéilí agus do Leanaí in 2009.

Feidhmíonn an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta Scéim Pinsean Aonair na Seirbhíse Poiblí (an Scéim 
Aonair), ar scéim le sochar sainithe í le haghaidh fostaithe sa tseirbhís phoiblí atá in aois an phinsin ar nó tar éis an 
1 Eanáir 2013.	

Saintréithe na Scéime

Tá roinnt saintréithe ar leith ag na scéimeanna: 

Scéim Samhla:												          

- 	 Déanann an Bord um Réiteach Díobhálacha ranníocaíocht chomhaontaithe leis an Roinn Fiontar, 
Turasóireachta agus Fostaíochta.

- 	 Is éard atá sa ranníocaíocht gné fostaí mar aon le gné fostóra. 
B’ionann ranníocaíocht an fhostóra in 2025 agus 25% den ollphá, 30% don fhoireann ar ÁSPC Aicme B  
agus D.

- 	 Tá gealltanas tugtha ag an Roinn Fiontar, Trádála agus Fostaíochta, le comhaontú na Roinne Airgeadais, go 
bhfreastalóidh an Státchiste ar chostas na sochar de réir mar a bheidh siad dlite.

Go substaintiúil, measann an Bord um Réiteach Díobhálacha go bhfuil an oibleagáid sochar scoir a íoc fós ar an 
mBord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta, ach go bhfuil gealltanas tugtha ag an Státchiste cistí leordhóthanacha 
a sholáthar don Bhord um Réiteach Díobhálacha chun aon oibleagáidí den sórt sin a shocrú thar ceann an 
Bhoird um Réiteach Díobhálacha de réir mar a bheidh siad dlite, ar choinníoll go n-íocfaidh an Bord um Réiteach 
Díobhálacha ranníocaíochtaí na bhfostaithe agus an fhostóra de réir na rátaí a shonraítear. Dá réir sin, aithnítear 
leis na ráitis airgeadais Oibleagáid Sochair Scoir agus Maoiniú Sochair Scoir Iarchurtha Státchiste infhála.

Scéim Pinsean Aonair na Seirbhíse Poiblí:

- 	 Íoctar ranníocaíochtaí chomhaltaí Scéim Pinsean Aonair na Seirbhíse Poiblí leis an Roinn Caiteachais Phoiblí 
Seachadadh PFN agus Athchóirithe (RCPA).  Tá ranníocaíocht fostóra iníoctha le RCPA freisin de réir Chiorclán 
28/2016 RCPA.

Chun críoch tuairiscithe i gcomhréir le Caighdeán Tuairiscithe Airgeadais 102, tugadh nuashonrú ar an 
athbhreithniú achtúireach chun críche an 31 Nollaig 2025.	

Dliteanais na Scéime

Déantar dliteanais na Scéime Samhla agus na Scéime Aonair arna léiriú ag luach láithreach na n-íocaíochtaí 
todhchaí arna dtuilleamh ag Foireann an Bhoird um Réiteach Díobhálacha go dtí seo a thomhas ar bhonn 
achtúireach ag baint úsáide as modh an aonaid réamh-mheasta. Léiríonn costais phinsin na sochair arna 
dtuilleamh ag foireann an Bhoird um Réiteach Díobhálacha sa tréimhse agus taispeántar iad glan

ar ranníocaíochtaí pinsin fostóra a choimeádann an Roinn. Meastar gurb ionann an méid atá le háireamh sna 
ráitis airgeadais do mhéid Shócmhainn Sochair Scoir Iarchurtha an Státchiste agus méid atá cothrom leis an 
meastachán ar an oibleagáid maidir le dliteanais na scéime pinsin.

1	 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta (nóta ar lean)

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025
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Gnóthachain nó Caillteanais Achtúireacha na Scéime

Aithnítear gnóthachain nó caillteanais achtúireacha a eascraíonn as athruithe ar bhoinn tuisceana achtúireacha 
agus ó bharrachais agus easnaimh ó thaithí sa Ráiteas ar Ioncam Cuimsitheach don bhliain ina dtarlaíonn siad 
agus aithnítear coigeartú comhfhreagrach ar iarmhéid Shómhainn Sochair Scoir Iarchurtha an Státchiste.

Cuimsíonn costais phinsin sa Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Choimeádta ranníocaíocht 
an fhostóra i leith na bliana.

Cúlchiste Caipitil

De réir fhorálacha Alt 74A(1) den Acht um Bord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta, 2019, tá an tAire na Roinne 
Fiontar, Trádála agus Fostaíochta, le toiliú an Aire Caiteachais Phoiblí, Bonneagair, Athchóiriúcháin Seirbhíse 
Poiblí agus Digitiúcháin, an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta (an Bord um Réiteach Díobhálacha) chun a 
leibhéal reatha cúlchistí a choimeád chun críocha caiteachais ag an mBord Réitigh Díobhálacha i gcomhlíonadh a 
fheidhmeanna. I ndáil leis sin, bhunaigh an Bord um Réiteach Díobhálacha cúlchiste caipitil mar a leagtar amach i Nóta 
15.

Cuntas Caipitil

Léiríonn an Cuntas Caipitil luach neamhamúchta an ioncaim a úsáidtear chun críocha caipitiúla. Déantar aistrithe 
idir cúlchistí ioncaim agus cúlchistí caipitil gach bliain chun gurb ionann iad agus an cistiú caipitil sócmhainní 
seasta.

1	 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta (nóta ar lean)

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
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2(a)	 Ioncam Táillí
2025 2024

€ €

Éilitheoir Ioncam Táillí 1,044,421 1,104,926

Freagróir Ioncam Táillí 13,635,324 14,584,785

Ioncam Iarchurtha sa bhliain reatha (5,489,562) (5,995,529)

Ionam Iarchurtha - An tsuim a scaoiltear chuig ioncam sa bhliain 5,950,020 5,019,250

14,095,782 13,608,506

Éilitheoir Ioncam Táillí:					   

Aithnítear táillí éilitheora ar bhonn fáltais airgid ar iarratas a fháil chun éileamh a chlárú leis an mBord um Réiteach 
Díobhálacha.  Ón 1 Meán Fómhair 2019 mhéadaigh an táille ar iarratas páipéir ó €45 go €90 in aghaidh an iarratais 
de réir I.R. Uimh. 363/2019 - Na Rialacháin fán mBord Measúnaithe Díobhálacha Pearsanta (Táillí) (Leasú), 2019. Is 
é 45 an táille atá ar iarratas i bhformáid leictreonach.

Freagróir Ioncam Táillí:

Tá táille freagróra infheidhme nuair a thoilíonn freagróir (árachóirí nó féinárachaithe den chuid is mó) le héileamh

a mheasúnú ag an mBord um Réiteach Díobhálacha (mar a leagtar amach san Acht um Bord Measúnaithe 
Díobhálacha Pearsanta, 2003 arna leasú). Bíonn 3 mhí ag freagróir ó fhógra foirmiúil a fháil chun toiliú le 
measúnú, mainnítear toiliú ina dhiaidh sin mura dtugann freagróir treoir don Bhord um Réiteach Díobhálacha 
nach mian leo go ndéanfaí measúnú ar éileamh. Aitnítear ioncam ó tháillí an fhreagróra ar thoiliú le próiseas an 
Bhoird um Réiteach Díobhálacha sa bhliain ina dtuilltear an t-ioncam, ina soláthraítear an tseirbhís.Mhéadaigh an 
táille ó €1,050 go €1,200 ón 1 Nollaig 2025 de réir I.R. Uimh. 557/2025 - Na Rialacháin fán mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta (Táillí) (Leasú), 2025.

Ioncam Iarchurtha						    

Íoctar táillí freagróra ar thoiliú leis an bpróiseas measúnaithe.  Scaoiltear ioncam ó tháillí freagróra chuig an 
Ráiteas Ioncaim &amp; Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Choimeádta ar sheachadadh na seirbhíse de réir mar a 
théann an t-éileamh ar aghaidh trí phróiseas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha.  Láimhseáiltear ioncam ó tháillí 
freagróra ar obair atá le cur i gcrích mar ioncam iarchurtha agus tuairiscítear é mar dhliteanas reatha.

2(b)	 Ioncam eile

2025 2024
€ €

Costais a Bhaineann le hÉilimh Aisíoctha 10,459,690 7,891,081

Ús Infhála 132,987 98,100

Ioncam ilghnéitheach 3,766 4,226

10,596,443 7,993,407
											         

Mar chuid de phróiseas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha coinníonn sé seirbhísí réimse cleachtóirí gairmiúla, 
ar liachleachtóirí iad den chuid is mó. Tá na costais a thabhaítear i ndáil leis na seirbhísí sin inaisíoctha ag an 
bhFreagróir leis an mBord um Réiteach Díobhálacha, féach nóta 7(a).

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025
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3	 Tuarastail, Pinsin agus Speansais Ghaolmhara
2025 2024

€ €

Tuarastail Fhoireann an Bhoird um Réiteach Díobhálacha 5,732,996 5,411,364

Ranníocaíochtaí Aoisliúntais an Fhostóra 1,263,420 1,208,266

Ranníocaíochtaí ÁSPC an Fhostóra 590,661 544,370

Foireann Shealadach 151,717 72,003

7,738,794 7,236,003

* Asbhaineadh agus íocadh €272,107 de Ranníocaíocht Aoisliúntais Bhreise (ASC) leis an Roinn Fiontar, Trádála 
agus Fostaíochta in 2025, asbhaineadh agus íocadh €251,463 in 2024.

2025 2024
€ €

Uimhreacha Foirne

Meánfhoireann fostaithe go díreach ag an mBord um Réiteach Díobhálacha 81 80

2025 2024
€ €

Luach Saothair an Phríomhfheidhmeannaigh

Rosalind Carroll - Tuarastal 189,782 183,698

189,782 183,698

Taisteal & Cothú (T&C) 2,664 2,825

Tá an Príomhfheidhmeannach Rosalind Carroll ina ball de Scéim Samhla Pinsin na Seirbhíse Poiblí (féach Nóta 
14) agus tá a teidlíochtaí pinsin i gcomhréir le téarmaí na scéime. Ní áirítear thuas luach na sochar a tuilleadh sa 
tréimhse.

Príomhphearsanra Bainistíochta

Tá príomhphearsanra bainistíochta an Bhoird um Réiteach Díobhálacha Pearsanta comhdhéanta den 
Phríomhfheidhmeannach agus den Fhoireann Bainistíochta Feidhmiúcháin arb iad an Príomhoifigeach 
Oibríochtaí, an Stiúrthóir Claochlaithe & Eispéireas Custaiméirí an Stiúrthóir Cumarsáide, Straitéise agus 
Rialachais agus an Stiúrthóir Airgeadais iad.Tá luach iomlán na sochar fostaithe don phríomhphearsanra 
bainistíochta leagtha amach thíos:

2025 2024
€ €

An tuarastal comhiomlán iomlán & sochair ghearrthéarmacha 708,743 653,022

Tá teidlíochtaí pinsin príomhphearsanra bainistíochta i gcomhréir le téarmaí na Seirbhíse Poiblí An Scéim Pinsin 
Samhla (féach Nóta 14).  Ní áirítear thuas luach na sochar a tuilleadh sa tréimhse.
			 

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
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3	 Tuarastail, Pinsin agus Speansais Ghaolmhara (nóta ar lean)

Miondealú Sochair Ghearrthéarmacha Fostaithe

Déantar sochair fostaithe ghearrthéarmacha os cionn €60,000 a aicmiú sna bandaí seo a leanas:		

 Líon na bhfostaithe
Raon Tuarastail Ó - Go € 2025 2024

60,000 - 69,999 11 8

70,000 - 79,999 8 5

80,000 - 89,999 1 1

90,000 - 99,999 4 14

100,000 - 109,999 8 6

110,000 - 119,999 9 2

120,000 - 129,999 2 3

130,000 - 139,999 1 0

140,000 - 149,999 1 0

150,000 - 159,999 0 0

160,000 - 169,999 0 0

170,000 - 179,999 0 0

180,000 - 189,999 1 1

46 40

Nóta: Chun críocha an nochta seo, áirítear le sochair fostaithe gearrthéarmacha maidir le seirbhísí a soláthraíodh 
le linn na tréimhse tuairiscithe tuarastal, ach ní áirítear ÁSPC an fhostóra.

Is léiriú é an ghluaiseacht i líon na mball foirne idir réimeanna tuarastail ar chomhaontuithe pá na hearnála poiblí, 
agus is é comhaontú pá na hEarnála Poiblí 2024-2026 an ceann is déanaí.			    

2025 2024
€ €

Ranníocaíocht ÁSPC an Fhostóra

Scéim Samhla 1,055,133 1,025,850

An Scéim pinsean Seirbhíse Poiblí Aonair 208,287 184,877

1,263,420 1,210,727

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025
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4	 Costais an Bhoird agus Chomhaltaí an Phainéil
2025 2024

€ €

Táillí Comhaltaí Boird 51,300 46,423

Taisteal agus Cothabháil – Bord 8,991 1,539

Táillí Comhaltaí den Phainéal Idirghabhálaithe 119,914 27,558

180,205 75,520

Táillí Comhaltaí Boird : De réir Chomhalta an Bhoird

Tom Coughlan - Cathaoirleach  (Tús curtha leis an gcomhaltacht an 24 Deireadh 
Fómhair 2024)

11,970 2,252

Karen Furlong 11,970 11,970

Aengus Cummins 11,970 11,970

Conor Faughnan 7,695 7,695

Shiela O’Riordan (Comhaltacht tosaithe an 24 Deireadh Fómhair 2024) 7,695 1,448

Dermot Divilly (Deireadh curtha leis an gcomhaltacht an 15 Iúil 2024) 0 11,087

51,300 46,423

Níor íocadh aon táillí leis na Comhaltaí Boird seo a leanas le linn 2025: An Dr Jean O’Sullivan, John Shine Helena 
Keleher, Marion O’Brien, Jonathan Small and Rosalind Carroll mar thoradh ar chur i bhfeidhm an phrionsabail 
‘duine amháin tuarastal amháin’.

5	 Caiteachas
2025 2024

€ €

Costais Ionad Seirbhíse Seachfhoinsithe

Costais Ionad Seirbhíse Seachfhoinsithe 2,604,119 1,940,024

2,604,119 1,940,024

2025 2024
€ €

Costais a Bhaineann le hÉilimh

Táillí Leighis a bhaineann le hÉilimh 10,070,803 7,672,146

Costais Eile a Bhaineann le hÉilimh 388,587 218,935

Costais Próiseála Éilimh Réamhíoctha sa bhliain reatha (157,164) (142,137)

Costais Próiseála Éilimh Réamhíoctha - a scaoiltear sa bhliain 142,137 135,357

10,444,363 7,884,301
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5	 Caiteachas (nóta ar lean)
Mar chuid de phróiseas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha coinníonn sé seirbhísí réimse cleachtóirí gairmiúla, 
ar liachleachtóirí iad den chuid is mó.  Déantar costais na seirbhísí sin a aisíoc leis an mBord um Réiteach 
Díobhálacha ag an bhFreagróir.  Athraíonn leibhéal na gcostas próiseála éilimh leighis in aghaidh an éilimh. Mar 
thoradh ar mheán-amlíne an phróisis, beidh costais próiseála éilimh ann a thabhófar in 2026 a bhaineann le 
toilithe a fuarthas in 2025, ní dhéantar foráil maidir leis na costais sin sna ráitis airgeadais.

Áirítear ar na costais próiseála éilimh a thabhaítear cuid de na costais réamhthoilithe a réamhíoctar isteach in 
2026. Scaoiltear an réamhíocaíocht nuair a fhaightear an táille freagróra.

2025 2024
€ €

Costais Lóistín & Tógála

Cíos, Rátaí agus Táillí Seirbhíse 360,694 348,078

Glanadh & Slándáil 51,110 53,304

Solas & Teas, Cothabháil agus Eile 71,945 69,652

483,749 471,034
		   

2025 2024
€ €

Costais Earcaíochta, Oiliúna & AD Eile

Oiliúint, Oideachas agus costais eile 54,421 85,917

Fógraíocht, Agallaimh agus costais earcaíochta eile 100,503 87,082

154,924 172,999
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5	 Caiteachas (nóta ar lean)						    

2025 2024
€ €

Costais Faisnéise, Taighde & Cumarsáide

Costais Cláir Athchóirithe 0 104,120

Fógraíocht - Eile 412,653 639,550

Caidreamh Poiblí agus Cumarsáid 96,567 152,676

Taighde agus Anailís Sonraí 56,483 152,734

Foilseacháin 8,286 18,717

573,989 1,067,797

2025 2024
€ €

Costais Iniúchta & Ghairmiúla 

Táillí proifisiúnta 152,822 121,931

Tacaíocht Soláthair 6,599 50,022

Iniúchadh Inmheánach 59,978 26,822

Iniúchadh Seachtrach 18,699 17,500

Costais Airgeadais 5,535 8,149

243,633 224,424

2025 2024
€ €

Costais Chomhairliúcháin

Comhairliúchán TF 43,142 100,122

Comhairle Dlíthiúil Ghinearálta 181,178 165,356

Comhairliúchán AD 12,208 37,455

Comhairleoireacht Eile 103,689 0

340,217 302,933

Iomlán 583,850 527,357

Áirítear leis na costais sainchomhairleoireachta costas comhairleachta seachtraí don bhainistíocht agus ní 
cuimsítear leo feidhmeanna seachfhoinsithe gur gnáthghnó na heagraíochta iad feidhmeanna ‘gnó mar is gnách’.	
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5	 Caiteachas (nóta ar lean)						    

2025 2024
€ €

Costais Athbhreithnithe Bhreithiúnaigh

Athbhreithniú Breithiúnach - An Bord um Réiteach Díobhálacha 172,492 37,166

Soláthar Dlíthiúil (Nóta 10) (67,578) (806,151)

104,914 (768,985)
			 

2025 2024
€ €

Costais TF & Theileachumarsáide

Táillí Ceadúnais TF 361,874 381,308

Tacaíocht & Cothabháil TF 431,404 373,509

Costais Thithíochta 136,970 130,360

Costais Theileachumarsáide 62,639 69,585

Slándáil TF 136,096 75,995

Costais TF Eile 14,045 16,313

Seirbhís Priontála Bainistithe 7,109 6,751

1,150,137 1,053,821

2025 2024
€ €

Costais Riaracháin Ghinearálta

Postas 126,527 116,269

Árachais 83,321 77,833

Drochfhiacha 61,269 66,002

Soláthar le haghaidh Fiacha Amhrasacha 24,633 (21,135)

Ús & Táillí Bainc 18,019 17,739

Stáiseanóireacht Oifige 21,987 18,177

Costais Taistil & Chothaithe- Náisiúnta 11,256 11,865

Costais Taistil & Chothaithe- Idirnáisiúnta 1,065 583

Fáilteachas - Foireann 5,434 7,420

Ús ar Íocaíochtaí Gan Mhoill 16,832 6,420

Costais Éagsúla 7,567 8,255

Caillteanas ar Dhiúscairt Sócmhainní Seasta 0 1,150

377,910 310,578
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6	 Sócmhainní Seasta						    
Feabhsúcháin 

Léasachta  
Crua-earraí /  
Bogearraí TF

Córas á  
Fhorbairt

Trealamh   
Oifige

Troscán  
Oifige

Iomlán

€ € € € € €

Costas / Luacháil

Amhail an 1 Eanáir 634,221 1,323,229 1,252,908 57,203 63,052 3,330,613

Breiseanna 0 38,561 2,150,681 1,359 0 2,190,601

Diúscairtí 0 0 0 0 0 0

Amhail an 31 Nollaig 634,221 1,361,790 3,403,589 58,562 63,052 5,521,214

Dímheas Carntha

Amhail an 1 Eanáir 634,221 1,284,339 0 27,344 59,684 2,005,588

Muirear 0 24,029 0 8,591 2,782 35,402

Diúscairtí 0 0 0 0 0 0

Amhail an 31 Nollaig 634,221 1,308,368 0 35,935 62,466 2,040,990

Glanluach Leabhar *

Amhail an 31 Nollaig 2025 0 53,422 3,403,589 22,627 586 3,480,224

Amhail an 31 Nollaig 2024 0 38,890 1,252,908 29,859 3,368 1,325,025

* Féach Nóta 16 - Cuntas Caipitil

Is ionann an córas atá á fhorbairt agus na costais a bhaineann le córas nua bainistithe éileamh a fhorbairt don 
Bhord um Réiteach Díobhálacha. Ní ríomhfar aon dímheas ar an tsócmhainn seo go dtí go mbeidh an fhorbairt 
críochnaithe agus go gcuirfear an córas i seirbhís.

7(a)	 Infháltais						    
2025 2024

€ €

Méideanna dlite laistigh d’aon bhliain amháin 

Táillí Infhála:  		  Táillí Freagróra 1,288,350 1,391,250

			   Táillí a Bhaineann le hÉilimh 888,411 1,061,598

Soláthar le haghaidh Fiacha Amhrasacha (266,451) (271,218)

Réamhíocaíochtaí 631,979 494,295

Féichiúnaithe Eile 49,655 54,953

2,591,943 2,730,878

7(b)	 Airgead Tirim & Coibhéisí Airgid Thirim 						    
2025 2024

€ €

Airgead tirim sa bhanc agus ar láimh 4,794,809 5,735,011

Taiscí Gearrthéarmacha 8,195,794 8,062,231

12,990,603 13,797,242
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8	 Suimeanna Iníoctha						    

2025 2024
€ €

Suimeanna a bheidh dlite laistigh de bhliain amháin

Suimeanna Iníoctha 309,418 231,560

Fabhruithe 1,917,727 1,493,818

Cánacha & Leas Sóisialta 294,447 252,946

Dliteanas Pinsin * 145,761 135,447

Creidiúnaithe Eile 185,607 200,418

Tairseach na nAturnaetha - Íocaíochtaí ar Chuntas 130,102 140,537

Ioncam Iarchurtha (Nóta 9) 5,734,204 6,194,662

8,717,266 8,649,388

* Ranníocaíochtaí Pinsin Fostóra agus Fostaí agus ranníocaíochtaí ASC

9	 Ioncam Iarchurtha						    

2025 2024
€ €

 

Iarmhéid tosaigh 6,194,662 5,218,383

Ioncam Iarchurtha arna chur ar fáil sa bhliain (Nóta 2 a) 5,489,562 5,995,529

An tsuim a scaoiltear chuig ioncam sa bhliain (Nóta 2 a) (5,950,020) (5,019,250)

Iarmhéid Deiridh 5,734,204 6,194,662

Íoctar táillí an fhreagróra ar thoiliú leis an bpróiseas measúnaithe. Scaoiltear ioncam ó tháillí freagróra chuig an 
Ráiteas Ioncaim &amp; Caiteachais agus Cúlchistí Ioncaim Choimeádta ar sheachadadh na seirbhíse de réir mar a 
théann an t-éileamh ar aghaidh trí phróiseas an Bhoird um Réiteach Díobhálacha. Láimhseáiltear ioncam ó tháillí 
freagróra ar obair atá le cur i gcrích mar ioncam iarchurtha agus tuairiscítear é mar dhliteanas reatha.			 
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10	 Soláthairtí						    

2025 2024
€ €

Iarmhéid Tosaigh 624,042 1,794,042

Soláthar Breise (Nóta 5) 319,922 25,000

Úsáidte sa Bhliain (94,962)                     (363,849)

Laghdú ar Sholáthar (Nóta 5) (387,500) (831,151)

Iarmhéid Deiridh 461,502                    624,042

Is éard atá sna soláthairtí meastachán stuama ar dhliteanais a d’fhéadfadh teacht chun cinn do thríú páirtithe
maidir le caingne dlí ar tugadh fógra ina leith don Bhord um Réiteach Díobhálacha roimh dheireadh na bliana.Tá 
baint ag an mBord um Réiteach Díobhálacha le hagóidí dlíthiúla éagsúla faoi ailt den Acht fán mBord um Réiteach 
Díobhálacha Pearsanta, 2003 (arna leasú) agus i ndáil leis na Treoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta a bhí i 
bhfeidhm ón 24 Aibreáin 2021.  I ndiaidh an dáta sin, fuarthas roinnt Athbhreithnithe Breithiúnacha a bhaineann 
leis na Treoirlínte maidir le Díobhálacha Pearsanta.

Tá na forálacha thuas bunaithe ar mheasúnú ar na costais a d’fhéadfadh a bheith ag baint le
caingne/éilimh aitheanta a chosaint, a mhéid is féidir na costais sin a mheas go hiontaofa. Déantar athbhreithniú 
ar na forálacha ar bhonn míosúil agus de réir mar a bhíonn faisnéis bhreise
ar fáil, agus ina dhiaidh sin déanfar aon mhéadú nó laghdú ar an bhforáil is gá a phróiseáil.Tá an Bord um Réiteach 
Díobhálacha sásta go bhfuil meastachán stuama déanta aige ar an bhforáil chuí sna ráitis airgeadais.

11	 Dliteanas Teagmhasach

Gníomhartha Dlíthiúla 

Mar a luaitear i Nóta 10, tá an Bord um Réiteach Díobhálacha ina pháirtí, ó am go ham, i gcaingne dlí éagsúla. 
Déanann an Bord um Réiteach Díobhálacha foráil iomlán maidir le costais dlí tríú páirtí ionchasacha a bhaineann 
le cásanna ar tugadh fógra dó fúthu. Is dócha go gcuirfear roinnt cásanna breise in iúl don Bhord um Réiteach 
Díobhálacha amach anseo i ndáil le cinntí a rinneadh roimh an 31 Nollaig 2025. Ní féidir meastachán a dhéanamh 
ar an éifeacht airgeadais a d’fhéadfadh a bheith ag éilimh den sórt sin.
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12	 Gealltanais Airgeadais

Léasanna Oibriúcháin 

Tá dhá urlár ar an mBord um Réiteach Díobhálacha i dTeach na nGránach, Halla an Mhalartáin, Cearnóg Belgard 
Thuaidh, Tamhlacht, Baile Átha Cliath 24. Tá an t-áitreabh ar léas ag Oifig na nOibreacha Poiblí (OPW). Chuagh an 
léas in éag i mí Aibreáin 2024. Táimid i mbun plé faoi láthair leis an OPW atá ag plé leis an tiarna talún maidir le 
dul isteach i gcomhaontú léasa nua.

An 31 Nollaig 2025, bhí na híocaíochtaí léasa seo a leanas ag an mBord um Réiteach Díobhálacha amach anseo 
faoi léasanna oibriúcháin neamh-inchealaithe le haghaidh gach ceann de na tréimhsí seo a leanas:

									       

2025 2024
€ €

Iníoctha laistigh de bhliain amháin 188,554 188,554

Iníoctha laistigh de dhá go cúig bliana 0 0

Iníoctha tar éis cúig bliana 0 0

188,554 188,554

B’ionann na híocaíochtaí léasa oibriúcháin a aithníodh mar chostas agus €188,554 (2024: €188,554)

13	 Ceangaltais Chaipitil

2025 2024
€ €

Ar conradh le haghaidh (Conradh Sínithe) 5,578,278 5,463,800

5,578,278 5,463,800

Tá soláthróir faighte ag an mBord um Réiteach Díobhálacha chun a Chóras Bainistíochta éileamh reatha agus 
seirbhísí gaolmhara a athsholáthar. Táthar ag súil go gcuirfear an tionscadal ar fáil in L1 2026.
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14	 Láimhseáil Chuntasaíochta le haghaidh Sochair Scoir 
Oibríonn an Bord um Réiteach Díobhálacha scéim pinsin le sochar sainithe dá fhostaithe. Tá struchtúr na scéime 
bunaithe ar Shamhail na Seirbhíse Poiblí. Faomhadh an scéim fostaithe ag an Aire Fiontar, Turasóireachta agus 
Fostaíochta agus ag an Aire Airgeadais, Caiteachais Phoiblí & Athchóirithe in 2008. Faomhadh an Scéim Pinsin 
Ranníocach do Chéilí agus Leanaí in 2009.

Faoin Acht um Pinsin na Seirbhíse Poiblí (Scéim Aonair agus Forálacha Eile), 2012, tagann iontrálaithe nua sa 
tseirbhís phoiblí an 1 Eanáir 2013 nó ina dhiaidh sin chun bheith ina mbaill den Scéim Pinsean Aonair na Seirbhíse 
Poiblí (“Scéim Aonair”).

Tá roinnt saintréithe sonracha ag an scéim samhla (féach nóta 1 Ráiteas ar Bheartais Chuntasaíochta).  

Luacháil Achtúireacha

Choimisiúnaigh an Bord um Réiteach Díobhálacha luacháil achtúireach ar dhliteanais fhabhraithe ar an dáta 
tuairiscithe, agus costas na sochar (costas seirbhíse) a fabhraíodh le linn na bliana.  Tá an luacháil sin, a bhí 
bunaithe ar mhodh an Aonaid Réamh-mheasta, bunaithe ar na toimhdí seo a leanas:

						    
2025 2024

Ráta Bliantúil Toimhdithe 

Ráta lascaine 4.30% 3.75%

Toimhde bhoilscithe (Innéacs Praghsanna do Thomhaltóirí) 2.15% 2.15%

Méaduithe tuarastail 3.40% 3.40%

Méaduithe pinsin Stáit 2.65% 2.65%

Pinsin i méaduithe íocaíochta – Scéim Samhla 2.90% 2.90%

Pinsin i méaduithe íocaíochta - Scéim Aonair 2.15% 2.15%

Ina theannta sin, rinneadh na toimhdí déimeagrafacha seo a leanas amhail an 31 Nollaig 2025.

2025 2024

Ionchas saoil ag aois 65

Fear 45 bliain d’aois faoi láthair 25.6 bliain 25.5 bliain

Fear 65 bliain d’aois faoi láthair 23.2 bliain 23.1 bliain

Bean 45 bliain d’aois faoi láthair 26.5 bliain 26.4 bliain

Bean 65 bliain d’aois faoi láthair 24.6 bliain 24.5 bliain
													           

De réir an méid thuas, is é €30,439,000 luach láithreach na ndliteanas ar an dáta tuairiscithe [2024: 
€31,008,000], agus is é €1,272,000 [2024: €1,360,000] an costas seirbhíse (arna ríomh de réir na dtoimhdí thuas) 
don bhliain.						    
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14	 Láimhseáil Chuntasaíochta le haghaidh Sochair Scoir (nóta ar lean) 

Anailís ar na costais phinsin iomlána a gearradh ar chaiteachas							     
	

2025 2024
€ €

Ranníocaíocht iomlán an fhostóra 1,263,420 1,210,727

Costas reatha na seirbhíse 1,272,000 1,360,000

Costas úis 1,160,000 1,131,000

Costas na seirbhíse roimhe seo 0 0

Coigeartú ar Mhaoiniú Pinsin Státchiste Iarchurtha (2,432,000) (2,491,000)

Iomlán a muirearaíodh ar an Ráiteas Ioncaim agus Caiteachais agus Cúlchistí 
Ioncaim Choimeádta

1,263,420 1,210,727

* *Áirítear leis an gCostas Seirbhíse Reatha ranníocaíochtaí fostaithe dar luach €281,913 san iomlán in 2025 agus 
€266,565 san iomlán in 2024.

Gluaiseacht i nglandliteanas pinsin

2025 2024
€ €

Glandliteanas Pinsin ag an 1 Eanáir 31,008,000 31,650,000

Costas Reatha na Seirbhíse  1,272,000                1,360,000

Costas Úis  1,160,000                 1,131,000

Costas na seirbhíse roimhe seo 0 0

Caillteanais ó thaithí ar dhliteanais scéime 1,105,000                 (144,000)

Athrú ar thoimhdí 3,673,000)               (2,241,000)

Sochair a íocadh le linn na bliana (433,000)                (748,000)

Glandliteanas Pinsin an 31 Nollaig 30,439,000               31,008,000
				  

Stair dhliteanais agus (gnóthachain) / chaillteanais ó thaithí na scéime
2025 2024

€ €

Athrú ar thoimhdí foluiteacha an mhéid atá ann faoi láthair luach dhliteanais na 
scéime pinsin

(3,673,000) (2,241,000)

% de dhliteanais ag deireadh na bliana 12.1% 7.2%

Caillteanais ó thaithí ar dhliteanais scéime 1,105,000 (144,000)

% na ndliteanas ag deireadh na bliana 3.6% (0.5%)

Dliteanas na Scéime 30,439,000 31,008,000
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15	 Cúlchistí	
2025 

€
2024 

€

Cúlchistí Ioncaim Coimeádta 

Amhail an 1 Eanáir 807,599 1,595,409

Barrachas don bhliain 1,304,289 2,683,684

An méid a scaoileadh chuig an gcuntas caipitil sa bhliain (4,519) 28,505

An méid a scaoileadh chuig an gcuntas cúlchiste caipitil sa bhliain (1,500,000) (3,500,000)

Iarmhéid Deiridh 607,369 807,599

2025 
€

2024 
€

Cúlchiste Ioncaim Coimeádta

Amhail an 1 Eanáir 6,447,091 3,392,883

An méid a fuarthas ó chuntas na gCúlchistí Ioncaim 1,500,000 3,500,000

An méid arna scaoileadh chuig an gcuntas Caipitil - Córas faoi Fhorbairt (2,150,681) (445,792)

Iarmhéid Deiridh 5,796,410 6,447,091

16	 Cuntas Caipitil

2025 
€

2024 
€

Amhail an 1 Eanáir 1,325,025 907,738

Breisithe ar shócmhainní seasta sa bhliain 39,920 25,351

An méid a fuarthas ón gcúlchiste caipitil coimeádta sa bhliain - an córas atá á fhorbairt 2,150,681 445,792

Diúscairtí - Crua-Earraí/Bogearraí TF 0 (1,150)

Amúchadh i gcomhréir le Dímheas na Sócmhainne (35,402) (52,707)

Iarmhéid Deiridh 3,480,224 1,325,025

Leasaigh an Bord um Réiteach Díobhálacha Pearsanta a láimhseáil chuntasaíochta trí chuntas caipitil a thabhairt 
isteach in 2023. Léiríonn an cuntas caipitil luach neamhamúchta an ioncaim a úsáidtear chun críocha caipitil. 
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17	 Nochtaí Páirtithe Gaolmhara 

Féach Nóta 3 le haghaidh miondealú ar an luach saothair agus na sochair a íoctar leis an bpríomhbhainistíocht. I 
gcomhréir le Cód Cleachtais Athbhreithnithe 2016 maidir le Rialachas Comhlachtaí Stáit, tá Cóid Iompair Ghnó 
i bhfeidhm ag an mBord do Chomhaltaí an Bhoird agus d’fhostaithe. Áirítear leis na cóid seo treoir maidir le 
nochtadh leasanna ag comhaltaí an Bhoird agus chloígh an Bord leis na nósanna imeachta seo le linn na bliana atá 
clúdaithe ag na ráitis airgeadais seo.

18	 Gnóthas Leantach 
Thuairiscigh an Bord um Réiteach Díobhálacha barrachas €1,304,289 in 2025 a raibh cúlchistí oibriúcháin 
carnacha €2,111,888 mar thoradh air sular aistríodh €1,500,000 chuig cúlchistí caipitil. Tar éis an aistrithe chuig 
cúlchistí caipitil, agus aistriú €4,519 chuig cuntas caipitil, cúlchistí oibríochtúla ag deireadh na bliana €607,369 
le cúlchistí caipitil de €5,796,410.Tá an Cúlchiste Caipitil chun Réiteach Díobhálacha a mhaoiniú Tionscadal 
claochlaithe dhigitigh an Bhoird (athsholáthar córas bainistíochta éileamh agus seirbhísí gaolmhara), féach  
nóta 13.

Tá bainistíocht an Bhoird um Réiteach Díobhálacha den tuairim go dtacóidh a chúlchistí oibriúcháin reatha, a 
iarmhéideanna airgid, a sheasamh réamh-mheasta in 2026 leis an mBord um Réiteach Díobhálacha leanúint ar 
aghaidh mar ghnóthas leantach le linn na tréimhse 12 mhí ó mhí an Mhárta 2026 go mí Feabhra 2027.

19	 Figiúirí comparáideacha  

Rinneadh méideanna áirithe na bliana roimhe sin a athaicmiú ar mhaithe le comhsheasmhacht le cur i láthair na 
bliana reatha. 

20	 Faomhadh na Ráitis Airgeadais

D’fhaomh an Bord na Ráitis Airgeadais an 28 Bealtaine 2026.

							     

Nótaí leis na Ráitis Airgeadais
don Bhliain dar Críoch 31 Nollaig 2025



Ár Luachanna
Cothrom agus Neamhchlaonta 
	 Soláthraímid seirbhísí neamhspleácha, neamhchlaonta, oibiachtúla a 

dhéileálann le gach éileamh ar a fhiúntas féin. Éistimid le gach páirtí ar 
bhonn cothrom.  

Iontaofa agus Trédhearcach 
	 Táimid freagrúil, glacaimid páirt go hoscailte, déanaimid cumarsáid shoiléir 

agus mínímid ár gcinntí. Cuirimid nuashonruithe tráthúla ar éilimh ar fáil. 
Foilsímid sonraí agus taighde. 

Feabhsú agus Tionchar Leanúnach 
	 Léirímid luach poiblí trí fheabhsú leanúnach, nuáil agus a bheith freagrach 

as an obair a dhéanaimid. 

Atruach agus Gníomhach 
	 Taispeánaimid tuiscint agus comhbhá agus muid ag fanacht neamhchlaonta 

inár gcuid oibre, ag cuidiú le custaiméirí mothú go gcloistear iad. 

Meas agus Comhar 
	 Cothaímid meas, glacaimid le peirspictíochtaí éagsúla agus comhoibrímid 

chun na torthaí is fearr a bhaint amach.  
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