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Cé sinne:

Is comhlacht poibli féin-
mhaoinithe é an Bord
Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta (PIAB) a bunaiodh
in 2004 chun tacu le réiteach
coir, pras agus trédhearcach
éileamh diobhalacha
pearsanta gan ga le dlithiocht
neamhriachtanach.

Tri PIAB, is féidir cinealacha airithe éileamh
diobhala pearsanta, i gcas ina bhfuil
dliteanas gan chonspdid, a shocru gan

ga le go leor de na costais a bhaineann le
dlithiocht, rud a d'fhéadfadh cur leis an
gcostas ard a bhaineann le héilimh den sért
sin a shocru.

Ta cuid larnach againn maidir le hathchéiriu
na hearnala arachais agus timpeallacht na
ndiobhalacha pearsanta, agus ginimid na
millitin euro i gcoigilteas a chaithfi ar éilimh
a phroiseail murach sin, rud a d’fhagfadh

go mbeadh costais nios airde ar shealbhdiri
polasaithe.

An Meid a Dhéanaimid:

» Déanann PIAB measunu neamhspleach ar éilimh ar chuiteamh
a éirionn as diobhalacha pearsanta a tharla mar thoradh ar:

thimpisti métair,
timpisti san ionad oibre, N6

timpisti dliteanais phoibli

» Caithfear gach éileamh diobhala pearsanta, seachas
eisceachtai airithe, mar chasanna failli leighis, a chur faoi
bhraid PIAB mura socraionn na pairtithe lena mbaineann iad

go luath.

» Ta measunuithe cuiteamh céir, neamhspleach agus neamh-

sharaiochta.

» Mar thoradh air seo réititear éilimh nios gasta, nios
comhsheasmhai agus nios saoire agus ar an gcaoi sin
rachaidh pairtithe agus an tsochai chun leasa.

» Déanann PIAB sonrai ar éilimh agus damhachtaini diobhalacha

pearsanta a bhailit agus a anailisiu.

\
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Céim1
An tlarratas

Ma tharla timpiste duit
agus gur mhaith leat

éileamh a chur isteach:

- Combhlanaigh foirm
iarratais (Foirm A)

Cuir isteach do
thuarascail leighis
(6 do chleachtoir
coireéla)

ioc an taille iarratais
€45 (€90 mata
iarratas a dhéanamh

larratas ar Dhamhachtain

Céim2

Fogra Foirmitiil

Eisionn PIAB doiciméad dlithiuil
ar a dtugtar ‘Fogra Foirmiuil’ don
duine a mheasann tu até
freagrach as do thimpiste
(Freagroir) agus/no6 a arachoir

- Ta 90 la ag an bhFreagroir
chun freagra a thabhairt ag
Iéiriu cibé an mian leo go
ndéanfadh PIAB an t-éileamh
a mheas né nach mian

Mas amhlaidh gur mian,
iocann an Freagroir téille
€600 agus faltais PIAB

Mura mian leis, eisionn PIAB
doiciméad dlithiuil duit ar a
dtugtar ‘Gdaru’ a chuireann ar

Céim3

Proiseas Eileamh

Mar chuid den phroéiseas
seo, éileofar ort:

- Freastal ar scrudu/
scruduithe dochtura
neamhspleacha (mas
abhartha)

- Sceideal comhlanaithe
Damaisti Speisialta agus
Teastas Caillteanas
loncaim (foirmeacha le
haghaidh costais as

poca, caillteanas

agat trid an bpost) ioncaim srl)

do chumas an t-abhar a
thabhairt chun cuirte mas
mian leat

Céimb

Damhachtain né Udaru

@ Q
Mura nglacann

Ma glacann gach
pairti lenar airti amhain né
measunu: ach pairti lenar
- Eisionn PIAB measunu:
‘Ordu le hioc’ (a - Eiseoidh PIAB
bhfuil an stadas doiciméad
céanna aige le dlithiuil duit ar a
hOrdu Cuirte) don dtugtar ‘Udaru’
fhreagroir né da a chuirfidh ar
arachoiri a do chumas an
threoru déibh t-abhar a
an tsuim a thabhairt chun
dhamhann cuirte mas
muid ort a ioc mian leat

Céim4

Measunu Eileamh

Nuair a fhaigheann muid gach faisnéis,
féadfaidh PIAB dul ar aghaidh chun
d’éileamh a mheasunu.

Beidh na méid seo a leanas i gceist leis:

- Measunu ar déileamh bunaithe ar na
Treoirlinte Diobhalacha Pearsanta

- Eiseoidh PIAB Fogra Damhachtana duit
féin agus don fhreagroir. Beidh deis ag
gach pairti an measunu a athbhreithniu
agus an damhachtain a ghlacadh n6 a
dhiulta (T4 28 14 ag an Eilitheoir agus ta 21
la ag an bhFreagrair)

a Li

Néta: Leagan simplithe é seo dar bproiseas. Déantar gach iarratas a
mheasunu ar bhonn cas ar chas agus féadfaidh eisceachtai a bheith i
bhfeidhm. Le haghaidh tuilleadh sonrai ar ar bpraisis, téigh chuig ar laithrean
gréasain www.piab.ie
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Raiteas an
Chathaoirligh

Ba bhliain an-dashlanach i 2020 don gheilleagar
agus do gach réimse de shochai na hEireann mar
gheall ar phaindéim Covid-19 agus a thionchar
tromchuiseach ar eagraiochtai, pobail, gnothais
agus daoine aonair.

Ciallaionn sé sin nach raibh tréimhse riamh ann
inar theastaigh tairbhi agus coigilteas costais
arna solathar ag céras PIAB chomh mor is ata
siad ag teastail anois. De réir mar a ghluaiseann
Eire isteach i dtréimhse téarnaimh gheilleagraigh,
taimidne sa PIAB tiomanta ar rol a imirt i
rannchuidiu le céras diobhalacha pearsanta ata
coir do chach, ach a laghdaionn na costais agus
an t-am a ghlactar chun éilimh a réiteach chun
leasa polasaithe sealbhdiri, an gheilleagair agus na
sochai i gcoitinne chomh maith.

Diobhalacha Pearsanta in Eirinn a
Athchoiria

O bunaiodh muid, ba i fis an Bhoird Mheasunaithe
Diobhalacha Pearsanta (PIAB) céras cothrom,
éifeachtuil agus neamh-sharaiochta a chur chun
cinn agus a oibriu agus diobhalacha pearsanta a
réiteach agus oibrit i gcomhar le daoine eile chun
leasuithe a chur chun cinn sa réimse diobhalacha
pearsanta.

Is rol rithabhachtach é rol PIAB agus, cé go raibh
ar seirbhis an-éifeachtach thar na blianta, ta ga
anois, nios mo na riamh, le cabhair gach duine
chun buntaisti ar seirbhise a thabhairt chun cinn
go hiomlan agus a chinntit nach ndéantar i a
shrianadh no a lagu. Ma roghnaionn aon cheann
de na pairtithe an bealach dlithiuil costasach
agus tarraingthe amach, ni chun leasa aon duine
é sin. Ta ceist an chuitimh maidir le diobhalacha
pearsanta ag céim rithabhachtach in Eirinn mar
gheall ar éifeacht na gcostas ard arachais agus
easpa infhaighteacht cumhdaigh, a ndéanann
an da cheann diobh dochar mér do ghnadlachtai
beaga agus meanmhéide, chomh maith le
solathraithe pobail, curam leanai agus féilliochta.

Leanfaimid orainn ag insint d'éilitheoiri agus do na
pairtithe go léir, an ga ata le seirbhis isealchostas,
tapa agus éifeachtuil PIAB a Usaid, agus impim ar

gach duine tacu linn ina leith seo.

Ta dul chun cinn maith déanta i réimse an
athchdirithe in 2020. Priomhfhorbairt i rith na
bliana ab ea foilsii Phlean Gniomhaiochta an
Rialtais um Athchoiriu Arachais, trina fhorailfear
do roinnt priomhghniomhartha lena n-airitear
tiomantas PIAB a Fheabhsu agus a Athchairiu.

Ta sé seo an-suntasach don PIAB agus aithnionn
sé cé go bhfuil ddamhachtaini de luach os cionn
€3.5 billiun tugtha ag PIAB i mbreis agus 150,000
cas agus go sabhalann sé na milte milliin euro
go bliantuil a d’iocfadh na pairtithe i gcostais
murach sin, agus a d’iocfadh sealbhoiri polasai sa
deireadh, ta deiseanna ann duinn i bhfad nios moé
a dhéanamh.

Dheimhnigh Tuarascail Arachais Métair Bhanc
Ceannais na hEireann a foilsiodh in 2020 gan
ambhras na coigiltis mhora i gcostais agus in am
araon a bhaintear amach sa chéras PIAB. Is féidir
tuilleadh coigiltis mhora a bhaint amach tri usaid
nios mo a bhaint as ar seirbhis.

Priomhréimse athchoirithe eile a cuireadh chun
cinn i rith na bliana ba ea tus na Combhairle
Breithiunai lena gcuid oibre ar fhorbairt na
dTreoirlinte Diobhéalacha Pearsanta nua. Athru
ollmhor eile é seo i réimse na ndiobhalacha
pearsanta a bhfuil an-acmhainn ann nios

moé comhsheasmhachta, trédhearcachta

agus cinnteachta a thabhairt do réimse na
ndiobhalacha pearsanta agus tirdhreach na
ndiébhalacha pearsanta a athru go suntasach
agus an méid dlithiochta neamhriachtanach
agus costasach a laghdu. Ba phriomh-mholadh
é an t-athchoiriu tdbhachtach seo én gCoimisiun
Diobhalacha Pearsanta, faoi chathaoirleacht an
Bhreithimh Nicholas Kearns, agus is teist é ar obair
an Choimisiuin.

‘Ta ga anois, nios mo6 na riamh, le cabhair gach duinn chun
buntaisti ar seirbhise a thabhairt chun cinn go hiomlan
agus a chinntit nach ndéantar i a shrianach né a lag’
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ata siad ag teastail...’

Ni mér leanuint ag dirid ar athchairit in 2021. Mar
Chathaoirleach ar PIAB, tdaim ag tnuth go mor le
bheith ag obair lenar gcomhphairtithe chun cuid
de na priomhathruithe seo a bhaint amach in 2021.

Seachadadh Le linn 2020

Mar a léirionn &r dTuarascail Bhliantuil, cosuil le
go leor eagraiochtai, chuaigh an corrail agus an
éiginnteacht a tharla mar thoradh ar Covid-19 i
bhfeidhm go mor ar oibriochtai agus airgeadas
PIAB.

In ainneoin na ndushlan sin, agus mar gheall ar
ghastacht agus sholubthacht na heagraiochta agus
a foirne, bhi PIAB in ann leibhéal ard seirbhise a
choinneail le linn na bliana. Dhirigh PIAB ar a raibh
tabhachtach dar gcustaiméiri. Rinneamar proisis

a oiriunu chun a chinntit go bhféadfaimis leanuint
d‘éilimh a fhail agus a phroiseail, d'oibriomar lenar
bpainéal dochtuiri chun a chinntiu, nuair a chaithfi
coinni a chur ar ceal chun slainte an phobail a
chosaint, gur bhogamar go tapa chun iad sin a
athsceideall, agus mhéadaiomar ar gcumas sa
phainéal chun dul i ngleic le riaraisti.

Is & an toradh a bhi air seo na gur phroisealamar
breis agus 26,000 éileamh agus gur bhain muid
mean-am naoi mi amach chun éilimh a mheasunau
6 thoilid go ddmhachtain, agus coinniodh ar
gcostais phroiseala isle, agus costais seachadta
iomlana de 6.4% de chostas na ndédmhachtaini.

Inbhuanaitheacht Airgeadais a
Chinntia

| rith na bliana, dhirigh pléiti an Bhoird ar
leanunachas gno, seachadadh seirbhise agus
airgeadas na heagraiochta.

Cé gur leanamar orainn ag solathar seirbhise
ardchaighdeain do phairtithe diobhalaithe agus da
n-ionadaithe, arachairi, freagroiri agus gnothais, ta
ar staid airgeadais laghdaithe go mér. In ainneoin
bearta comhbheartaithe agus rathula chun costais
a laghdu, chriochnaigh PIAB 2020 le heasnamh
€1.5 milliun.
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‘nach raibh tréimhse riamh ann inar
theastaigh tairbhi agus coigilteas costais
arna solathar ag coras PIAB chomh mor is

D’fhorbair PIAB, mar gheall ar bhainistiocht
churamach agus éifeachtulachtai, culchiste
airgeadais agus bhi sé seo rithabhachtach i

rith 2020. Mar chomhlacht féin-mhaoinithe go
hiomlan, afach, beidh orainn oibriu in 2021 leis an
rialtas agus le pairtithe leasmhara chun aghaidh

a thabhairt ar ar staid airgeadais agus chun ar
n-inbhuanaitheacht airgeadais sa todhchai a
chinntiu. Ta sé seo an-tabhachtach i gcomhthéacs
an tiomantais PIAB a fheabhsu agus a athchairiu.

Ba mhaith liom an deis a thapu chun buiochas

a ghabhail leis an bhfoireann as a dtiomantas, a
n-athléimneacht agus a ngairmiulacht leanunach i
mbliain an-dushlanach. | rith na bliana, chomhlion
PIAB a fhreagracht as éilimh a mheasunu ar
bhealach cair, costéifeachtuil agus éifeachtach.
Ni fhéadfai & seo a dhéanamh gan ceannaireacht
ar bPriomhfheidhmeannaigh nua Rosalind Carroll
a chuaigh i mbun a post i Marta 2020, agus
tiomantas agus obair chrua na foirne.

Gabhaimid buiochas freisin as a dtacaiocht
leanunach don Tanaiste agus don Aire Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta - Leo Varadkar, TD; iar-
Aire Gno - Heather Humphreys, TD; agus don Aire
Stait - Robert Troy, TD, a d'oibrigh go dluth le PIAB
ar thionscnaimh athchairithe rithabhachtacha.
Taimid buioch de na hoifigigh sa Roinn as a
leibhéal ard tacaiochta agus comhoibrithe i rith
na bliana.

Mar fhocal scoir, ba mhaith liom mo bhuiochas a
ghabhail le baill uile Bhord PIAB i rith na bliana, as
a gcuid oibre leanunai. Ba mhaith liom go hairithe
mo bhuiochas a chur in iul do Breda Power, a
d‘éirigh as an mBord agus a chuaigh ar scor 6n
Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta i rith na
bliana. Bhi Breda rannphairteach ¢ bunaiodh
PIAB agus bhi rél larnach aici ina fhorbairt. Bhi

si freagrach as an gcaidreamh an-dearfach agus
cuiditheach ata ann idir PIAB agus an Roinn.
Aireoimid uainn a cuid eolais agus treorach.

Dermot Divilly
Cathaoirleach
An 7 Aibrean 2021
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Athbhreithniu an

Phriomhfheidhmeannaigh

Bliain an-dushlanach ab ea 2020 do dhaoine
agus d'eagraiochtai ar fud na hEireann, mar
gheall ar thionchair eacnamaiocha agus
pearsanta na paindéime ar dhaoine.

Cé gur chruthaigh an phaindéim dushlain, bhi
rudai dearfacha le braith freisin afach - laghdu

ar thracht, agus ta nios U timpisti agus nios U
éileamh mar thoradh ar an aistriu chuig cianobair.
Taispeanadh duinn freisin cé chomh tapa agus

is féidir le hathru tarld, cé chomh gasta agus
solubtha is féidir linn a bheith i seachadadh
seirbhisi agus an tabhacht a bhaineann le cur
chuige daoine seachas an phraisis i leith seirbhisi
a sholathar.

Ta athas orm a ra, a bhuiochas don tsolubthacht,
duathracht agus gastacht a léirigh daoine, gur
dhéiledil muid le nios mo na 26,000 iarratas
éilimh nua, agus bhronnamar cuiteamh os cionn
€206 milliun san iomlan ar iospartaigh timpisti,
agus seirbhis 4 seachadadh againn a bhi coir do
chach, neamh-sharaioch agus bhaineamar costais
neamhriachtanacha agus moilleanna ama 6n
gcoras diobhalacha pearsanta.

Thainig laghda ar éilimh i rith na
bliana

Thit lion iomlan na n-iarratas ar éilimh a fuair
PIAB in 2020 16% go 26,009, 6 31,072 an bhliain
roimhe sin. Tharla an laghdu sin go priomha mar
thoradh ar thionchair Covid-19. Ta sé tabhachtach
a thabhairt ar aird, afach, go dtégann éileamh
idir 11-12 mhi 6 dhata na timpiste go dti go
dtéann sé chomh fada le PIAB. Ciallaionn sé seo
nach bhfeicfear go hiomlan tionchar iomlan an
laghdaithe ar dhaoine ag tiomaint, ag freastal

ar ionaid oibre agus ag bualadh le chéile i
bhfailteachas, curam leanai, féilliocht agus
timpeallachtai eile da samhail, go dti 2021 agus
leanfaidh sé de thionchar a imirt go dti 2022. Is
forbairt dhearfach i seo agus ta si mar thoradh
ar laghdu 7% ar éilimh in 2019, rud a chiallaionn
le dha bhliain anuas gur thainig laghdu 23% ar
éilimh. Is tascaire maith é seo go bhfuil éilimh
ag laghdu ar fud na hearnala agus ba cheart

go mbeadh coigilteas i gcoitinne mar thoradh
air. Laghdaigh luach iomlan na ndamhachtaini
a rinneadh in PIAB in 2020 direach faoi bhun
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€70 milliun 6 €275 milliun go €206 milliun mar
thoradh ar an laghdu ar éilimh.

Seachadadh le linn na Dianghlasala

Bhogamar 6 nialas go beagnach 100% ag

obair go cianda laistigh de chupla seachtain

6n gcéad dianghlasail. Leanadh ar aghaidh

ag freagairt glaonna agus leanadh ag eisiuint
ddmhachtaini in éilimh trinar seirbhis thapa agus
chostaséifeachtach. Chuir PIAB a phroisis agus a
bhealai oibre in oiritint go tapa.

Forbairt dhearfach ab ea an t-aistriu leanunach
chuig modhanna leictreonacha chun éilimh a
fhail agus dul i ngleic leo. Mhéadaigh cion na
n-éileamh a proéisealadh ag baint usaide as ar
Tairseach Aturnaetha agus ar gcoras iarratais ar
line go dti an lion is airde riamh

faoi dheireadh na bliana, agus thainig 70% de

na héilimh go léir tri na bealai sin. Chuaigh an
phaindéim i bhfeidhm ar chuid dar n-oibriochtai,
go hairithe na scruduithe leighis neamhspleacha,
nar mhor a chur ar fionrai ar feadh tréimbhsi i rith
na bliana mar gheall ar shrianta agus an ga a

bhi ann an céras slainte a chosaint. Chuireamar
acmhainni leighis breise i bhfeidhm i rith na bliana
afach lena chinntiu go leanfaimis ag réiteach
éileamh go gasta. Mar thoradh ar na gniomhartha
sin go léir ba é an mean-amline a bhi againn chun
éileamh a mheasunu na naoi mi, gan ach méadu
beag 6n mbliain roimhe sin.

Coigilteas arna Seachadadh ag PIAB

Sabhalann PIAB na milte milliin euro gach bliain
a d’iocfadh costais bhreise éilitheoiri, daoine

no eagraiochtai a ndéanfai éileamh ina gcoinne
de ghnath agus, sa deireadh, ag sealbhairi
polasaithe. Déanann sé é seo tri éilimh a réiteach
ar chostas iseal proiseala - sin 6.4% de chostas
na ndamhachtaini in 2020. Ta costas proiseala
iseal PIAB i gcodarsnacht le costais socraiochta
/ dlithiochta a bhaineann le go leor iolrai den
fhigiur sin i gcasanna ina ndéilediltear le casanna
lasmuigh dar gcoéras. Foilsithe ag deireadh 2020,
leag dara tuarascail Bhunachar Sonrai Naisiunta
um Fhaisnéis ar Eilimh an Bhainc Ceannais ar
éilimh mhotair béim ar rél luachmhar PIAB.
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Fuair an tuarascail amach cé go raibh
meanleibhéil ddmhachtana an-chosuil idir

PIAB (€22,200) agus iar-PIAB tri dhlithiocht
€23,800, go raibh na costais dli agus an t-am a
glacadh chun éilimh a réiteach i bhfad nios mo
tri dhlithiocht. B'ionann meanchostas foriomlan
éilimh tri dhlithiocht agus go direach faoi bhun
€40,000. Cuirtear é seo i gcomparaid le costais
dli faoi PIAB nios Iu na 4% den mhéid cuitimh, rud
a fhagann go bhfuil an meanchostas iomlan nios
U nd €23,000. Ba ionann an t-am a glacadh chun
éilimh a réiteach tri dhlithiocht agus 4.7 bliain ar
an mean, i gcomparaid le 2.9 bliain 6 dhata na
timpiste go damhachtain faoi PIAB.

Ta na sonrai seo chomh tadbhachtach; roimh 2019
ni raibh ach fianaise starégach againn ar a raibh
ag tarlu sna bealai socraiochtai éagsula. Is féidir
leis an tuarascail, a léirionn freisin nach socraitear
ach 2% de na cédsanna sa chuirt, éilitheoiri,
freagroiri agus pairtithe leasmhara a chur ar an
eolas tacu leo agus iad ag déanamh cinnti. Ta sé
de dhualgas freisin ar PIAB nios mo6 a dhéanamh
agus feasacht an phobail ar ar seirbhisi agus na
buntdisti a bhaineann leis a mhéadu. Sheol PIAB
feachtas feasachta naisiinta agus réigiunach

in 2020 agus leanfaidh sé seo de bheith mar
phriomhfhocas duinn in 2021.

Nios M6 a Dhéanamh

Le linn 2020, d'fhailtigh PIAB roimh fhorbairti
tabhachtacha in athchdiriu arachais, lena
n-airitear Plean Gniomhaiochta an Rialtais um
Athchoirit Arachais agus bunt Foghriipa Comh-
Aireachta ar Athchéirit Arachais, chun cur chuige
uile-rialtais a sholathar d’fhonn dul i ngleic leis na
fadhbanna suntasacha a bhionn mar thoradh ar
an gcostas ard a bhaineann le cliudach arachais
agus na deacrachtai maidir le rochtain a fhail

air. Ceann de na priomhghealltanais sa Phlean
Gniomhaiochta is ea PIAB a fheabhsu agus a
athchdiriu. Nil aon amhras ach go bhfuil deis
ollmhoér ann do PIAB nios moé a dhéanamh agus
[éirionn na sonrai a thairgeann an Banc Ceannais
an luach a d’fhéadfadh a bheith leis seo. Ba i an
uaillmhian bhunaidh do PIAB nuair a bunaiodh é
17 mbliana 6 shin, go mbainfi nios mé casanna

6 dhlithiocht chun leasa éilitheoiri, freagrairi,

ach freisin na gnoéthais agus na daoine a iocann
arachas.
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‘Cé go raibh dishlain i gceist leis an bpaindéim - thainig
laghdu ar thracht, agus ciallaionn an t-aistria go cianobair
go bhfuil nios 14 timpisti agus nios 1l éileamh’

Cé gur éirigh go maith le PIAB ddmhachtaini
cothroma neamhchlaonta a sholathar i
dtimpeallacht iseal-chostais neamh-sharaiochta,
leis na huirlisi cearta is féidir linn an uaillmhian
bhunaidh sin a chomhlionadh agus taimid ag
tnuth le bheith ag obair leis an Rialtas air seo in
2021.

Athru an-suntasach eile is ea teacht na
dTreoirlinte Diobhalacha Pearsanta a rachaidh

i bhfeidhm ar an réimse seo agus ba cheart

go gcuirfeadh sé ratai glactha le haghaidh
damhachtaini PIAB chun cinn. Ag croilar
thabhairt isteach na dTreoirlinte ta an cuspoir
comhsheasmhacht, trédhearcacht agus
cinnteacht a bhaint amach i ndamhachtaini
diobhala pearsanta ar fud na hEireann. Ba cheart
go gcuirfeadh sé seo muinin i gcoras PIAB.

Féachaint Chun Cinn

Ni raibh na buntaisti a bhaineann le seirbhis PIAB
riamh nios riachtanai na le linn an téarnaimh
eacnamaioch 6n bpaindéim ata le teacht.

Ag amharc ar an am ata le teacht, aireofar ar
phriomhréimsi oibre cur i bhfeidhm rathuil na
dTreoirlinte Diobhalacha Pearsanta nua i 2021;
rél PIAB a fheabhsu agus a leathnU; a chinntiu
go bhfuil &r munla airgeadais oiriunach dar
n-inbhuanaitheacht sa todhchai; agus bealai a
aimsiu chun tacu lenar bpairtithe leasmhara, lena
n-airitear custaiméiri, arachadiri agus aturnaetha,
bogadh chuig téarnamh gno iar-phaindéime.

Ceann d’iarmhairti na paindéime na an tionchar
suntasach ar ar n-airgeadas a leanfaidh ar
aghaidh sna blianta amach romhainn. Ta
coigilteas suntasach caiteachais déanta againn,
ach beidh orainn oibriu leis an Roinn lena
chinntii go mbeidh samhail airgeadais againn a
bheidh mar bhonn agus taca lenar gcuid oibre
tabhachtach sa todhchai, agus beidh sé seo ina
phriomhfhocas eile duinn in 2021.

Leanfaidh an phaindéim ag cur isteach ar 2021.
Ba cheart go laghddfai an suaitheadh sin, afach,
agus leanfaimid orainn ag diriu ar ar gcustaiméiri.
Beidh infheistiocht sa teicneolaiocht mar
thosaiocht freisin chun ar seirbhisi a dhigitiu
tuilleadh agus chun go mbeidh muid ullamh don
todhchai.
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Ar Deireadh

| réimse na ndiobhalacha pearsanta ta an
oiread sin focas ar thionchar na nddmhachtaini
ar chostais arachais agus ar ghno, gur féidir
dearmad a dhéanamh uaireanta ar iospartaigh
timpiste. | réimse na sabhailteachta, in ainneoin
leibhéil i bhfad nios isle feithicli ar an mbothar,
mhéadaigh lion na mbasanna a thuairiscigh an
Garda Siochana le linn 2020, agus lean timpisti
ag an obair.

Ta sé tabhachtach mar sin aitheantas a thabhairt
don tionchar suntasach a bhionn ag timpiste

ar dhaoine. Is é ar gcuid oibre i PIAB damaisti

a dhdamhachtain a chabhréidh, b’théidir, le
daoine bogadh ar aghaidh agus téarnamh, agus
caithfear fécas méadaitheach ar gcuid oibre
amach anseo diriu ar a bheith ag obair lenar
bpairtithe leasmhara chun timpisti a chosc
freisin.

Gabhaim buiochas leis na hAiri agus na hoifigigh
sa Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta as a
dtacaiocht agus a rannphairtiocht leanunach

le linn 2020, lena n-airitear, go hairithe, Robert
Troy TD, an tAire Stait sa Roinn Fiontar, Tradala
agus Fostaiochta.

Taim an-bhuioch as tacaiocht agus comhairle
ar gCathaoirleach, Dermot Divilly agus do
Bhord PIAB as a dtacaiocht laidir le linn bliana
dushlanai.

Leathanach7 |

‘Athru an-suntasach eile is ea teacht na dTreoirlinte
Diobhalacha Pearsanta a rachaidh i bhfeidhm ar an
réimse seo agus ba cheart go gcuirfeadh seé ratai glactha
damhachtaini PIAB chun cinn freisin’

Mar fhocal scoir, ba mhaith liom aitheantas
agus buiochas a thabhairt d’fhostaithe go

[éir PIAB agus na n-ionad seirbhise as a
dtiomantas leanunach chun ar misean a
chombhlionadh, agus as a n-athléimneacht agus
a n-inoiriunaitheacht le linn an ama dheacair
seo. Taim an-bhroduil as a bheith i gceannas

ar an eagraiocht trid an tréimhse seo, agus ar
an mbealach a ndeachaidh PIAB i ngleic go
dearfach ar na dushlain a bhain Iéi.

Ta buiochas ar leith ag dul chuig ar
gcomhghleacaithe san oifig as a gcuid oibre i
mbun tascanna riachtanacha ar ardchaighdean
go seasta agus i gcomhréir leis an treoir agus

na rialachain sabhailteachta go léir. Creidim go
bhfeabhsdéidh cursai don eagraiocht, de réir mar
a leanann si ag solathar luach do shaoranaigh
na hEireann.

Rosalind Carroll
Priomhfheidhmeannach
An 7 Aibrean 2021
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PIAB de réir uimhreacha - 2020

Lion iomlan
na n-iarratas
ar éileamh
in 2020

26,009

-16%

% laghdu ar lion
na n-iarratas

i gcomparaid le

2019

(31,072 in 2019)

Lion iomlan na ndamhachtaini in 2020

8,587 (11,527 in 2019)

S
-~
S
X"

Luach na nDamhachtaini i rith 2020

€206.31Mm (e2750amin2019)
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Damhachtaini de réir Catagoéire Luach na Mean-
Damhachtaini de réir

Catagdire (2020)
° o
N~ '“ S Dliteanas
Dliteanas Dliteanas Motair €22,357
Métair Poibli ﬁ Dliteanas
70% 17% Fostoiri €30,558
o .o Dliteanas
1 roibli €26,065
ﬁ Mean
foriomlan €24,026
Dliteanas
Fostairi

13%

€24,026 mi

Mean-damhachtain Mean-am
in 2020 proiseala

56% in 2020

de dhamhachtaini
€20,000in
luach in 2020

6.4%

Costais Seachadta
(mar % de
dhamhachtaini)

(Céatadan na n-éileamh nuair (Céatadan na ndamhachtaini
a thoiligh an freagrair le PIAB a nglacann an da
measunu PIAB) phairti leo)
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Forbhreathnu

Lean PIAB ag solathar seirbhise
neamhspleach, cothrom, neamh-sharaiochta
chun éilimh a mheasunti le linn 2020. In
ainneoin na ndushlan a d'eascair as an
bpaindéim, bronnadh nios mé na 8,500
damhachtain i rith na bliana agus rinneadh
26,009 iarratas a phroiseail agus a chur ar
aghaidh chuig céimeanna éagstila sa choras.

Toisc go n-éilionn tromlach ar ndamhachtaini
cuitimh measunu neamhspleach ar
dhiobhalacha ag ball dar bpainéal leighis,

bhi cur isteach agus moilleanna sa réimse

sin mar gheall ar an bpaindéim. Mar thoradh
ar na bearta slainte poibli agus an tionchar
sonrach ar sheirbhisi leighis cuireadh ar ceal
breis agus 6,000 scrudu leighis i rith na bliana,
agus mar thoradh air sin bhi roinnt moilleanna
ar mheasunu éileamh. Rinne ar bhfoirne agus
ar ndochtuiri ar an bpainéal leighis iarracht
shuntasach oibriu chun casanna a athsceidealu
agus oibriu tri riardisti, agus is € an toradh a
bhi air sin na nar leathnaigh an mean-am chun
éileamh a mheasunu 6n bpointe toilithe go dti
damhachtain ach beagan ¢ 7.8 mi in 2019 go
naoi mi in 2020.

Tabla 1.1 larratais ar éilimh

34,056

35000 33,114
30000
25000
20000
15000
10000

5000

2016 2017 2018
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33,371

Eilimh agus
Damhachtaini

Mar a tharla i mblianta roimhe seo, lean
tromlach moér na n-éileamh in 2020 (70%) de
bheith bainteach leis an gcatagoir éileamh
dliteanais motair agus laistigh de sin lean an
cion is mo diobhalacha de bheith bainteach le
fiochan bog, mar a léiritear inar miondealu “Suil
Nios Géire” sa tuarascail seo.

Le dha bhliain anuas, ta laghdu 22% tagtha

ar iarratais ar éilimh chuig PIAB. Thabharfadh
sé seo le tuiscint go bhfuil nios lu éileamh

a ndéanamh ar fud na gcainéal éileamh
éagsuil, agus d'fhéadfadh go léireodh sé

freisin socraiochtai nios luaithe agus nios

diri idir arachdiri agus éilitheoiri. Ta gnéithe
dearfacha suntasacha leis seo i dtéarmai costas
diobhalacha pearsanta.

In 2020, rinneadh 26,009 iarratas ar éileamh
diobhala pearsanta chuig PIAB, laghdu 16.3%

ar na 31,072 éileamh a rinneadh chuig PIAB in
2019. Ta an laghdu an-suntasach ar éilimh le linn
2020 mar thoradh ar thionchar Covid.

Bhi nios U timpisti ann mar bhi nios U
tiomanaithe ar an mbothar mar gheall ar
shrianta, nios |u fostaithe ag obair in aitribh agus
go leor spasanna poibli ag feidhmiu ag leibhéil
cumais laghdaithe. Ina theannta sin, bhi moill ar
iarratais a dhéanamh chugainn mar thoradh ar
thionchair ar na hearnalacha dli, arachais agus
leighis.

31,072

26,009

2019 2020
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Ar an mean is féidir le héileamh idir 10-12 mhi a
thogail 6 dhata na timpiste go dti go ndéantar
an t-iarratas chuig PIAB. Ta suas le dha bhliain
ag éilitheoir chun éileamh a dhéanamh tar éis
timpiste. Da bhri sin, is doichi nach mbeidh
tionchar iomlan na laghduithe ar thimpisti le
feiceadil go dti deireadh 2021 agus b’fhéidir nach
bhfeicfear tionchair 6 2021 go dti 2022.

Taimid ag suil, afach, go bhfeicfear laghdu
leanunach ar éilimh i 2021, agus d’fhéadfadh

go mbeadh nios Iu carranna ar an mboéthar mar
thoradh ar athruithe ar an gcaoi a n-oibrimid agus
a mairimid, agus nios It daoine ag obair in aitribh
laraithe; ta suil againn go bhféadfadh nios Iu
timpisti a bheith mar thoradh air seo agus da bhri
sin nios Iu éileamh sa todhchai.

Tabla 1.2
Cinealacha Damhachtaini

Lion Damhachtaini

2020 2019

Catagoir

Q\ Dliteanas 70%* | 6,058 8,050
Motair

[ ]

ﬁ Dliteanas 13%* 1103 1,468
Fostoiri

) [ ]

'" Dliteanas 17%* | 1,426 2,009
Poibli

lomlan 8,587 11,527

* D'fhan céatadan na n-éileamh do gach catagoir an-chobhsai 6 bhliain go
bliain agus bhi sé mar an gcéanna in 2020 agus 2019.

Toilia le Measunu

Ta buntaisti na n-éileamh ata 8 measunu ag PIAB
an-suntasach don da phairti. | gcés an éilitheora,
cuirimid coras iarratais soiléir agus simpli ar fail le
tailli isle agus gan aon riachtanas ionadaiocht dli
a usaid. Déanann an tseirbhis PIAB, mar sheirbhis
neamh-sharaiochta agus riarachain, pairtithe

a shabhail 6 phrodiseas saraiochta nd an strus a
bhaineann le fianaise a thabhairt i gcas cuirte,
agus cinntionn si go ndéantar cuiteamh coir

a sheachadadh nios luaithe, ag cabhru leis an
éilitheoir bogadh ar aghaidh on ndiobhail agus
téarnamh.
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‘In ainneoin na ndashlan a d’eascair as an bpaindéim,
rinneadh os cionn 8,500 damhachtain le linn na bliana
agus proisealadh agus rinneadh dul chun cinn ar 26,009
iarratas chuig céimeanna éagsula sa chéras’

Maidir le freagroir (an duine né an comhlacht
a ndéantar an t-éileamh ina choinne) ta sé de
bhuntaiste ag an tseirbhis PIAB go ndéantar
éileamh a réiteach go tapa agus go cothrom ar
chostas iseal.

Bionn na costais atd i gceist an-bheag i
gcomparaid leis na costais do chas a théann chun
dli, agus bionn an t-am a thogtar chun an t-éileamh
a réiteach blianta nios gasta.

Is iad seo a leanas na priomhchinnti i gcas gach
ceann de na pairtithe a bhfuil baint acu le héileamh
ar chuiteamh:

» Féadfaidh an duine né an eagraiocht a ndéantar
éileamh ina choinne cinneadh a dhéanamh
toiliu a thabhairt né gan toilit a thabhairt do
PIAB an diobhail phearsanta a mheasunu. Is iad
na cuinsi nach bhféadfadh freagroir toilit le
measunu ma ta siad ag diospoid faoi dhliteanas.

» Sa chas go dtoilitear le measunu, ag deireadh
an mheasunaithe PIAB beidh sé de cheart ag an
da phairti ansin an measunu/damhachtain PIAB
a ghlacadh no a dhiultu.

Mura dtoilitear leis an bproéiseas né mura nglactar
leis an damhachtain, caithfear an t-éileamh a
réiteach tri dhlithiocht a d'fhéadfadh a bheith
an-chostasach agus fadalach agus a d’fhéadfadh
cur go mor le costais fhoriomlana éileamh chun
aimhleasa na sealbhoiri polasai. Sa chas go
nglacann an da phairti leis an measunu, réititear
an t-abhar gan leas a bhaint as dlithiocht, agus
damhachtaini ata infheidhmithe go dlithiuil ar aon
dul leis na cuirteanna mar thoradh ar sin.

In 2020, ba ionann céatadan na n-éileamh inar
thoiligh an freagroéir go ndéanfadh PIAB an
t-éileamh a mheasunu agus 55%. D'fhéadfadh

go mbeadh tionchar ag an neamhchinnteacht
shuntasach de bharr Covid, agus an timpeallacht
eacnamaioch agus na Treoirlinte um Diobhalacha
Pearsanta ata le teacht ar fhigiuiri do 2020, agus
socraiochtai ag tarlu lasmuigh den choéras tar éis
iarratais a dhéanambh.

Tugann an tabla thios miondealu ar ratai toilithe de
réir catagoire le cuig bliana anuas. Is fill a thabhairt
ar aird, cé nach dtoilitear le casanna airithe,

ta a fhios againn anois tri thuarascail Faisnéise
Naisitunta um Eilimh an Bhainc Ceannais maidir le
harachas motair, in ainneoin sin nach ndéantar ach
2% no nios lu déilimh a shocru sa chuirt.

An Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta Tuarascail Bhliantuil 2020



‘Ta a fhios againn anois tri thuarascail Faisnéise Naisitinta
um Eilimh an Bhainc Ceannais ar arachas moétair, nach
socraitear ach... 2% no nios la d’éilimh sa chairt’

Ta a fhios againn freisin, i gcas ina socraitear
éilimh tar éis PIAB agus roimh an chuirt, nach
raibh luach na socraiochta ach beagan nios mo,
ach go raibh na costais dli os cionn 60% den
éileamh i gcomparaid le 4% le PIAB.

Ta an Plean Gniomhaiochta um Athchéiriu
Arachais (da dtagraitear nios déanai) tiomanta
do PIAB a Fheabhsu agus a Athchairiu, agus

go hairithe féachfaidh sé le cumhacht agus
tacaiocht a thabhairt do PIAB chun nios mo
casanna a choinneail faoina shainchuram agus
chun ar n-uaillmhian tacu leis an da phairti
diospdidi diobhalacha pearsanta a réiteach gan
ga le dlithiocht.

Is fiu a mheabhru, taobh thiar de gach éileamh
a chuirtear faoi bhraid PIAB, go bhfuil daoine a
d’fhulaing diobhalacha, agus teastaionn proisis
uainn a chuidionn le gach duine a fhulaingionn
diobhalacha téarnamh iomlan a dhéanamh.

Lion na nDamhachtaini, Luachanna
agus Ratai Glactha

Cuimsionn an cuiteamh airgeadais a mheastar

a bheith inioctha le duine a fhulaingionn
diobhail phearsanta, dha chinedl damaiste. Is
damaisti ginearalta iad sin as an bpian agus as
an bhfulaingt a chruthaigh an diobhail, agus
damaisti speisialta as caillteanas airgeadais - go
dti seo agus sa todhchai araon m.sh. caillteanas
pa, costas curam leighis srl. Déantar measunu ar
chuiteamh bunaithe ar fhianaise leighis agus ar
fhianaise ar aon chostas a thabhaigh/a thabhodidh
éilitheoir mar gheall ar an timpiste. Is faoi na
pairtithe lena mbaineann cibé acu an mian leo
glacadh leis seo né nach nach mian. | gcés go
ndiultaionn ceachtar pairti an damhachtain a
rinne PIAB, eiseoidh PIAB udaru don éilitheoir
ionas go bhféadfaidh sé no si imeachtai dli a
thionscnamh tri na cuirteanna. O bunaiodh &,

ta 152,284 damhachtain déanta ag an mBord, le
luach iomlan €3,531.31 millidn.

Rinneadh damaisti ginearalta a mheasunu le linn
2020 ag féachaint don Leabhar Candaim, treoir
maidir le leibhéil chuitimh in Eirinn. TA Comhairle
na mBreithilina tar éis Treoirlinte Diobhalacha
Pearsanta nua a ghlacadh a thainig i bhfeidhm

in Aibrean 2021, agus a leanfaidh PIAB agus na
Cuirteanna araon. Inar dTuarascail Bhliantuil
2021, beidh PIAB in ann tuairisc a thabhairt ar
thionchar chur i bhfeidhm na dtreoirlinte nua.
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Le linn 2020, d'eisigh PIAB 8,587 damhachtain
tar éis measunuithe, ar luach €206.33 milliin
san iomlan. Ba laghdu é seo ar na 11,527
damhachtain a rinneadh in 2019 (ba ionann an
luach iomlan agus €275.04 milliin an bhliain
sin). Ta an laghdu ar lion na ndadmhachtaini nios
airde na an laghdu ar lion na n-iarratas ar éilimh
agus léirionn sé sin an drochthionchar a bhi ag
an bpaindéim i rith na bliana, go hairithe nach
bhféadfadh scruduithe leighis a dhéanamh ar
feadh tréimhsi le linn srianta slainte poibli.

Tabla1.3
Bliain Rata Dliteanas | Dliteanas | Dliteanas
Toilithe Motair Fostoiri Poibli
lomlan
2015 58% 66% 44% 48%
2016 58% 66% 45% 49%
2017 57% 65% 43% 49%
2018 57% 65% 44% 50%
2019 55% 64% 42% 48%
2020 55% 62% 43% 49%
Tabla1.4

Ratai Glactha Damhachtana
(éilitheoir agus freagroir le chéile)

Dliteanas | Dliteanas| Dliteanas
Fostoiri Poibli

lomlan

Glactha Matair
lomlan

2015 58% 57% 60% 59%
2016 55% 54% 59% 56%
2017 53% 52% 56% 56%
2018 52% 51% 54% 54%
2019 52% 51% 56% 58%
2020 51% 49% 53% 57%
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Mar a léiritear i dTabla 1.6 nil aon athru
suntasach tagtha ar mheanluach na
ndamhachtani in aon chatagair in 2020,

i.e., Dliteanas Motair, Dliteanas Fostoiri agus
Dliteanas Poibli, 6 fhigiur inchomparaide 2019.

D’fhéadfadh go mbeadh athruithe ar lion na
n-éileamh, catagoir agus déine gach bliain
mar bhonn le héagsulacht sa mheanfigiur
damhachtana.

Ar aon dul leis na blianta roimhe seo, bhi na
meandamhachtaini sa chatagoir dar teideal
Dliteanas Fostéiri nios airde na na catagoiri
eile, fianaise ar nadur nios tromchuisi agus
nios casta na ndiobhalacha at4 faighte ag
daoine i dtiondisci in ionaid oibre.

Tabla1.5

Lion agus Luachanna Damhachtaini de ré

Lion Damhachtaini
15000

12000 12,966
1,734
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Luach na nDamhachtaini (€ milliun)

350
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Ratai Glactha Damhachtana

Is féidir le héilitheoiri agus le freagroiri glacadh

le né diultu do dhamhachtaini. Bhi an céatadan
damhachtaini ar glacadh leo in 2020 cothrom

le 51%. 52% a bhi i gceist in 2019. Go ginearalta,

ta an leibhéal glactha i bhfad nios airde i measc
freagrairi. Is iad éilitheoiri a dhiultaionn d’fhormhor
na n-éileamh a dhéantar. Mar a léiritear sa tabla
thios, ta an céatadan éileamh a bhfuiltear ag
glacadh leo laghdaithe go suntasach in imeacht
na mblianta i gcomparaid le 2014-2015. Ba cheart
go mbeadh leibhéil ghlactha i bhfad nios airde na
seo, ma td na meandamhachtaini tri dhlithiocht
agus PIAB an-chostil, pointe a bhfuil fianaise le fail
air i dtuarascail an Bhainc Ceannais le dha bhliain
anuas.

Tathar ag suil, afach, i ndiaidh bhunu Treoirlinte
nua maidir le Diobhalacha Pearsanta, go
bhfeabhsdéidh na ratai seo de bhri go mbeidh breis
comhsheasmhachta agus intuarthachta i ndail le
damhachtaini sna Cuirteanna agus in PIAB.

1,527

2019 2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Tabla1.6
Luach na Meandamhachtaini de réir na Catagoire

2020 2019

s Dliteanas Motair €22,357 €22,186

ﬁ Dliteanas Fostora €30,558 €29,859

iii Dliteanas Poibli €26,065 €26,189

Mean foriomlan €24,026 €23,861
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Tabla1.7

Miondealti den Lion lomlan Damhachtaini in 2020 (de réir an Luacha agus na Catagdire Eilimh)

Catagoir % de na damhachtaini| Dliteanas Motair Dliteanas Fostora Dliteanas Poibli lomlan
Meanluacha (€) iomlana i ngach I | N | S
catagoir luacha
<20k 55.6% 3,675 438 664 4,777
20-38k 31.7% 1,849 396 480 2,725
38-100k 11.8% 485 253 274 1,012
>100k 0.85% 49 16 8 73
Gach catagoéir 6,058 1103 1,426 8,687
[ ® p [ ]
A4
€20-38k
31.7%
€20-38k

% de na

€20k damhachtaini
< . ” .
55.6% iomlanai B
ngach catagoir
luacha

€38-100k
1.8%

>€100k ;|
0.85%

<€20k
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Dliteanas

Métair

>€100k -

Dliteanas
Fostoéra

<€20k

€20-38k

\. €38-100k

€38-100k

>€100k -/
N\
€20-38k
iit
Dliteanas
€38-100k

>€100k -
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Raon Damhachtaini

In 2020 bhi luach na
damhachtana is airde ar
glacadh léi cothrom le

agus bhi luach

na damhachtana is isle
ar glacadh léi cothrom le
€100.

Rinne PIAB damhachtain in 2020

Bhi 56% de na
damhachtaini a

rinneadh in 2020 faoi Damhadh
€20,000 damhachtaini luach
638,000 no nios
G in 87% de na
° casannain 2020
(7,502 cas)

T, Bhi luach breis is €100,000 luaite le
L sannsnnns 73 éileamh arinneadh in 2020.
EEEEEEENENER

Ne mEmmnun Tugtar léargas i dTabla 1.7 ar laghdu i gcomparaid leis

EEEEEEERNERN
® susmssssss an 93 damhachtain a rinneadh i rith na bliana roimhe seo.

Leathanach 15 | An Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta Tuarascail Bhliantuil 2020



Tionoisci Marfacha

Déiledlann PIAB, mar chuid da chuid oibre,

le hiarmhairti tiondisci a bhfuil cuid acu an-
tromchuiseach agus a mbionn diobhalacha
athraithe saoil mar thoradh leo, agus i
gcéasanna airithe bionn diobhalacha marfacha
i gceist freisin. Ta éagsulacht le tabhairt

faoi deara sa lion tiondisci marfacha ata
tarlaithe le blianta beaga anuas mar a léiritear
sa tabla thios. Tuigeann PIAB gur tragoid

don teaghlach i gceist € gach ceann de na
tiondisci seo agus cuireann sé a chomhbhron
in iul do gach duine lena mbaineann.

Tabla1.8
Eilimh a bhaineann le tionéisci
marfacha
Bliain Lion na n-éileamh a
bhaineann le tiondisci
marfacha
2015 134
2016 121
2017 151
2018 84
2019 61
2020 121

Leathanach 16 |

Amline

Ta dualgas ar PIAB, faoin reachtaiocht measunu
a dhéanamh ar éilimh laistigh de naoi mhi 6
dheimhniu a fhail maidir le toiliu an fhreagréra
don phréiseas measunaithe. T4 roinnt imthosca
eisceachtula ann inar féidir sineadh a chur leis
an teorainn ama naoi mi.

Is fianaise iad torthai 2020 PIAB go raibh an
mhedantréimhse ama, idir an Data Toilithe agus
an Data Damhachtana, cothrom le naoi mi i
gcomparaid le 7.8 mi in 2019.

Cé gur mhéadaigh an figiur seo anuraidh,
ioslaghdaiodh na tionchair ar na tréimhsi ama
foriomlana. Ta an figiur le haghaidh 2020 i bhfad
nios éifeachtula agus nios tapula na cainéil

eile lasmuigh de shamhail PIAB, a d’fhéadfadh

i bhfad nios mo ama a bheith i gceist lena
réiteach, mar aon le costais phroiseala i bhfad
nios airde na na costais ata sonraithe ag PIAB.

Bhi sé riachtanach casanna airithe a chuir siar in
2020 mar gheall ar thionchar na paindéime, ach
bhi sé seo teoranta a mhéid ab fhéidir.

‘Is fianaise iad torthai 2020 PIAB go raibh
an mheantréimhse ama, idir an Data Toilithe
agus an Data Damhachtana, cothrom le naoi
mi i gcomparaid le 7.8 mi in 2019’
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Léarscail ina léiritear daileadh réigiinach

na ndamhachtaini

Lion na nDamhachtaini de réir an Chontae

21%

175
Maigh Eo

4.3%

363
Gaillimh

7.0%
590

Luimneach

3.2%
269

Ciarrai 10.5%

884
Corcaigh
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21%
177

Dun na nGall

Ros Comain

34%
2,898
Baile Atha
Cliath
412
Cill Dara
2.0%
169
Cill Mhantain

2.6%
216

Tiobraid Arann
Cill Chainnigh

Loch Garman
1.7%

1M1
Port Lairge
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Dliteanas Motair

Is iad éilimh dliteanais motair an
chatagoir is mo éileambh in Eirinn.

Fuair PIAB 14,137 iarratas éilimh métair in 2020
agus d'eisigh sé 6,058 damhachtain a bhain
leis na héilimh sin. Bhi an mheandamhachtain sa
chatagdir seo cothrom le €22,357.

Cé go bhféadfadh éilimh mhatair a bheith mar
bhonn le diobhail thromchuiseach agus bas,
baineann formhér na ndiobhalacha sa chatagoir
seo le diobhalacha fiochan bog, an muinéal agus
an droim go priomha, diobhéalacha a dtagann
formhor na n-éilitheoiri slan ina ndiaidh.

Anseo thios gheobhaidh tu tuilleadh mionsonrai
maidir le héilimh Dliteanais Motair bunaithe ar lion
na n-éileamh a fuarthas in 2020. Bhain 57% de na
tiondisci dliteanais motair le tiomanai feithicle,
bhain 31.5% le paisinéiri i bhfeithicil, bhain 5% le
coisithe agus bhain 4.5% le rothaithe.

S

Na Diobhalacha is Coitianta

Nuair a chaithimid suil ar na diobhalacha is
coitianta a tharla do dhaoine a bhi pairteach

i dtiondisci dliteanais motair, is [éir duinn

gur diobhalacha fiochan bog ata i gceist sna
priomhdhiobhéalacha. Sna staitistici thios, is léir
gur diobhalacha fiochan bog ata i gceist le 85% de
na diobhélacha a bhaineann le héilimh mhotair.

Chun criche rangu staitistiuil a dhéanamh,
codaionn agus catagdirionn PIAB diobhalacha de
réir chéras measuil na hEagraiochta Domhanda
Slainte (ar a dtugtar ICD-10). Chun criche na
hanailise, is éard atd i gceist le casanna inarb

é an diobhail phriomha diobhail fiochan bog

a bhaineann leis an muineal né le huachtar an
droma atd 4 rangu mar dhiobhail a bhaineann le
fuiplasc. Cuimsitear anseo césanna inarb é an
priomhchdéd ICD-10 stangadh/ leonadh dhromlach
an mhuinil né an dromlaigh théracsaigh.
Cuimsitear anseo freisin casanna ina bhfuil
meascan de dhiobhalacha fiochan bog déanta
don mhuineal, don ghualainn agus don droim.

-

~

TIONOISCI DLITEANAIS MOTAIR 2020

57%

Tiomanaithe
feithicle ba
ea 57% de na
hEilitheoiri

g

N\

31.5%

Paisinéir
feithicle ba ea
31.5% de na
hEilitheoiri

5

\(1/

5%

Coisithe ba
ea 5% de na
hEilitheoiri

4.5%

Rothaithe ba
ea4.5% de na
hEilitheoiri

&0

2%
Gluaisrothaithe

ba ea 2% de na
hEilitheoiri
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NA 4 DHIOBHAIL DLITEANAIS

MOTAIR IS COITIANTA IN
2020

(o)
N 91%
Bhileonadh agus
stangadh dhromlach
an mhuinil i gceist le
51% de na diobhalacha

(o)
16%
Bhi leonadh agus
stangadh an dromlaigh

lumbachi gceist le 16%
de na diobhalacha

(o)
7Yy 8%
] Bhileonadh agus
stangadh alt na

gualainne i gceist
le 8%

3.9%

: Bhi leonadh
agus stangadh
/)5. « an dromlaigh
thoracsaigh i gceist

Anailis ICD-10 2020 ar Dhiobhalacha
Dliteanais Métair in Eilimh curtha faoi

bhraid PIAB

Is € ICD-10 an coéras ata in Usaid ag an
Eagraiocht Dhomhanda Slainte chun

diobhélacha a chatagdiriu, agus ta diobhalacha
4 gcodu ag PIAB le haghaidh criocha staitistiula

de réir an chorais seo.

ICD 10 Diobhail 1
Diobhail

Fiochan Bog - leontai muinil/

téracsacha/lumbacha 70.50
L'eontlal'/ asaltuithe eile a bhaineann 15.50
fiochan bog

Bristeacha 5.50
Diobhalacha siceolaiocha 5.00
Diobhalacha eile 3.50
lomlan 100.00

le 3.5%
N © J

Diobhalacha fiochan bog ata i gceist le 85% de na

diobhdalacha a bhaineann le héilimh mhotair’
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Dliteanas Fostora

Is iad éilimh dliteanais fostora le Ciis

haghaidh diobhalacha san ionad Nuair a chaithimid suil ar na ctiseanna a bhionn le

oibre an chatagoir is It den tri diobhalacha san ionad oibre is léir gur tharla 22%
hat sir dlit . de na tiondisci mar thoradh ar sciorradh, tuisle

chatagolr dliteanais. agus/no barrthuisle ag an leibhéal céanna; tharla

Fuair PIAB 5,049 iarratas Dliteanas Fostora 20% mar gheall ar réshaothar agus gluaiseachtai

in 2020 agus d'eisigh sé 1,103 damhachtain ldidre agus athfhillteacha; tharla 15.5% nuair

sa chatagoir sin. Bhi an mheandamhachtain sa a bualadh d}.une I'e hoibiacht a caltheadh', a

chatagdir seo cothrom le €30,558. D'fhéadfadh teilgeadh no a thit, agus tharla 11.5% nuair a bradh,

go mbeadh diobhalacha nios tromchuisi agus nuair a sadinniodh no nuair a faisceadh duine in n6

athraithe saoil mar thoradh ar dhiobhélacha san idir oibiachtai.

ionad oibre rud is cuis le meandamhachtaini nios

airde. Tionoisc

Tharla 26% de thiondisci dliteanais fostora i
monarchan no ag planda, tharla 12.5% i limistéar
tionsclaioch agus/ndé tégala, tharla 11.5% i siopa né
stor agus tharla 10% i limistéar seirbhise slainte.

~

CUIS SHEACHTRACH LE TIONOISCIi DLITEANAIS FOSTORA 2020

o o, o o,
22% 20% 15.5% 11.5%
Tharla 22% de Tharla 20% de Tharla 15.5% Tharla 11.5% de
thiondisci mar gheall thiondisci mar gheall de thionc';isci thionéisci mar gur
ar thitim 6n leibhéal ar ré.shaotha’r agus mar gheall ar beireadh air, gur
céanna mar thoradh gluaiseachtai laidre chaitheamh bradh, gur sainniodh
ar sciorradh, tuisle agus/né gluaiseachtai teilgean né titim né gur faisciodh duine
agus/no6 barrthuisle athfhillteacha oibiachta in né idir oibiachtai

& 4 I

o _/
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TARLU TIONOISCI

DLITEANAIS FOSTORA 2020

O,
26%
Tharla 26%
de thiondisci i
monarchan no
planda

W

12.5%

Tharla12.5%

de thionoisci

ag limistéar
tionsclaioch agus/
no tégala

154
-
0

S|

11.5%

Tharla 11.5% de
thiondisci i siopa no
stor

2]

(o)
10%
Tharla10% de
thionaisci i
limistéar seirbhise
slainte

Anailis ICD-10 2020 ar Chasanna

Dliteanais Fostora

Is € ICD-10 an céras atd in Usaid ag an
Eagraiocht Dhomhanda Slainte chun

diobhalacha a chatagairiu, agus ta diobhalacha
4 gcodu ag PIAB le haghaidh criocha staitistitla

de réir an chorais seo.

ICD 10 Diobhail
Diobhail

Leontai muinil/téracsacha/lumbacha

agus leontai n6 asaltuithe eile a 35.00
bhaineann le Fiochan Bog

hggr}:gar:/gzzltwthe eile a bhaineann 28.00
Bristeacha 19.00
Diobhalacha eile 6.00
Diobhalacha siceolaiocha 12.00
lomlan 100.00

Na diobhalacha is coitianta Dliteanas
Fostora (seachas siceolaioch)

Diobhail

Leonadh agus stangadh an dromlaigh

Leathanach 21 |

lumbaigh 22.00
Leonadh agus stangadh dhromlach

an mhuinil 11.00
Leonadh agus stangadh alt na

gualainne 8.50
Leonadh agus stangadh

pairteanna eile agus pairteanna

neamhshonraithe den ghluin 6.00
Leonadh agus stangadh an ruitin

Comhtholgadh 4.5
Briseadh cnamh mheiteacarpach eile

Leonadh agus stangadh an rosta

Ga briste 3.5

Leonadh agus stangadh na huillinne
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Dliteanas Poibli

Is éard ata i gceist le héilimh
Dliteanais Phoibli éilimh a bhionn i
gceist nuair a bhaineann diobhail don
éilitheoir ar aitreabh né i limistéar

ata faoi uinéireacht eagraiocht n6
duine eile, sa chas go gcreideann an
t-éilitheoir go bhfuil an duine né an
eagraiocht sin freagrach.

In 2020 cuireadh 6,823 éileamh Dliteanais Phoibli
faoi bhraid PIAB agus rinnead 1,426 damhachtain

sa chatagdir sin. Bhi an mheandamhachtain sa
chatagoéir seo cothrom le €26,065.

Baineann an chatagoir is mo d‘éilimh Dliteanais
Phoibli le sciorrthai, tuisli agus titim agus is i an
diobhail is coitianta diobhail fiochan bog lena
n-airitear leontai no asaltuithe arb ionann iad agus
70% de na héilimh seo.

Cuis

Anseo thios gheobhaidh tu tuilleadh mionsonrai
maidir le héilimh Dliteanais Phoibli bunaithe ar lion
na n-éileamh a fuarthas in 2020. Tharla beagnach
dha thrian (64%) de na tiondisci dliteanais phoibli
mar gheall ar sciorradh, tuisle no barrthuisle,
tharla 8% mar gur thit duine éigin ¢ leibhéal
amhain go leibhéal eile, bhain 7.5% le hoibiachtai a
bheith 4 gcaitheamh, a dteilgean né ag titim agus
bhain 7% le hionsai mar thoradh ar chorpfhorsa.

Tionodisc

Tharla 19% de thiondisci Dliteanais Phoibli i siopa
agus/no i stor; tharla 18% ar bhoéthar; 15% in ostan,
bialann agus/né teach tabhairne agus tharla 9.5%
ar chosan.

64%
Tharla 64% de

thiondisci mar gheall
ar thitim ar an leibhéal

(o)
8%
Tharla 8% de thiondisci

mar gheall ar thitim
6 leibhéal amhain go

céanna mar thoradh leibhéal eile teilgean né titim gluaiseachtai laidre
ar sciorradh, tuisle né oibiachta agus/no
barrthuisle o2
@)
ggoy 9%0
N |

CUIS SHEACHTRACH LE TIONOISCI DLITEANAIS PHOIBLi 2020

thionodisci mar gheall

1.5%

Tharla 7.5% de

o,
7%
Tharla 7% de
thionodisci mar gheall

ar chaitheamh, ar roshaothar agus
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TARLU TIONOISCI

DLITEANAIS PHOIBLI 2020

19%
PA)-IU ﬁ Tharla19% de

thionadisci i siopa
agus/no i stor

18%

Tharla 18% de

@ = thionaisci ar
///_ bhéthar

Anailis ICD-10 2020 ar Chasanna
Dliteanais Phoibli

Is € ICD-10 an céras atd in Usaid ag an Eagraiocht
Dhomhanda Slainte chun diobhalacha a chatagairiu,
agus ta diobhalacha 4 gcodu ag PIAB le haghaidh
criocha staitistiula de réir an choérais seo.

ICD 10 Diobhail 1

Diobhail
Leontai muinil/

téracsacha/lumbacha 811 19.00
Fiochan Bog

Leontai/asaltuithe
eile a bhaineann 1537 35.50
fiochan bog

Bristeacha 1272 29.50

Diobhalacha eile 218 5.00

15%

/() Tharla15% de

$ thionoisci ag éstan,
:| bialann agus/né
teach tabhairne

Diobhalacha

, , 464 11.00
siceolaiocha

Lion iomlan
anailisithe 4302 100.00

> 9.5%

Tharla 9.5% de
thionodisci ar chosan

Na 10 ndiobhalacha Dliteanais Phoibli is
coitianta (seachas siceolaioch)

Diobhail | Lion | %
Leonadh agus stangadh

pairteanna eile agus

pairteanna neamhshonraithe

den ghluin 391 9.00
Leonadh agus stangadh an

dromlaigh lumbaigh 389 9.00
Leonadh agus stangadh

dhromlach an mhuinil 370 8.50
Leonadh agus stangadh an

raitin 345 8.00
Leonadh agus stangadh alt na

gualainne 342 8.00
Ga briste 338 8.00
Briseadh sa mhailléalas

cliathanach 208 5.00
Comhtholgadh 183 4.00
Leonadh agus stangadh an

rosta 155 3.50
Leonadh agus stangadh na

huillinne 154 3.50
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Cas-staideéir

Bhi tiondisc ag rothai fireann sna 40idi nuair a d’'oscail
paisinéir i gcarr an doras agus nuair a bhuail an
t-éilitheoir an doras.

Bhuail an rothai doras paisinéara an chairr. Bhi roinnt
eashacha briste, mar aon le scamhaog bhallbhruite agus
tnaite, Briseadh spruanach an dealrachain, rinneadh
roinnt diobhala don chraiceann ar a lamh dheas, uillinn
agus gluin chlé.

Ni raibh ar a chumas freastal ar an obair le haghaidh dha
mhi mar thoradh ar an tiondisc agus ta a dhealrachan
michumtha go buan.

Gluaisrothai baineann sna 20idi.

Bhi an t-éilitheoir stoptha ag timpeallan nuair a bhuail carr i
on taobh thiar.

Rinneadh diobhail don fhiochan bog ina croman, muineal
agus droim.

Ni raibh si in ann freastal ar an obair ar feadh dha la mar
thoradh ar an tionoisc.

Bean sna 20idi déanacha.

Baineadh tuisle as an éilitheoir ar chosan
michothrom agus thit si ar a ceithre bhoinn.

Briseadh neamh-aisaitithe an phlaitin chlé
(plaitin gldine).

Ni raibh si in ann freastal ar an obair le haghaidh
cuig mhi mar gheall ar an tionoisc.

Fear sna 40idi.

Bhi an t-éilitheoir ag athri comhphairt
innealra nuair a sainniodh a lamh i lann.

Teascadh barr na corrmhéire agus na méire
fada.

Ta lamh an éilitheora michumtha go buan agus ni
féidir leis pairt a ghlacadh in imeachtai spoirt.

Ni raibh sé in ann freastal ar an obair le haghaidh
cuig mi mar gheall ar an tionoisc.
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Damaisti
Ginearalta

€130,000

Damhachtain
lomlan

€140,000

Damaisti
Ginearalta

€18,000

Damhachtain
lomlan

€19,000

Damaisti
Ginearalta

€40,000

Damhachtain
lomlan

€42,000

Damaisti
Ginearalta

€160,000

Damhachtain
lomlan

€180,000
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Priomhphointi i rith 2020:

Ll

Tugadh laghdu 16% faoi

deara sa lion éileamh mar nar
tharla an méid céanna tiondisci
agus gur bhain moill airithe le
hiarratais a phroiseail

Thoiligh 902 gnolacht

aturnaetha seirbhis leictreonach
a sholathar chun doiciméid éilimh
a phroiseail in 2020

B'éigean

6,000+

fit <o

coinne leighis a athsceideall chun an
pobal a chosaint agus tacu le bearta
slainte poibli

Rinneadh “

70% .7
(o]

de gach éileamh tri na cainéil

are line agus tairsi i rith na
bliana, suas 6 30% in 2019

D’ainneoin seo, bhi an meanmhéid ama
a thog sé éileamh a mheas cothrom le

9 mhi

D’éirigh leis an

bhfoireann ar fad oibrit

on mbaile laistigh de

chupla seachtain i =l
ndiaidh fhogairt na

paindéime

2

Tugadh tus aite do sheirbhisi do chustaiméiri, agus
freagraiodh 177,156 riomhphost isteach i rith na
bliana. Fuarthas 107,433 riomhphost in 2019.
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Nualaiocht agus
Seirbhisi Bairr

Feabhais do
Chustaimeiri

Ta tus aite a thabhairt ag PIAB riamh anall Solathraimid raon leathan seirbhisi agus cainéal
do sheirbhisi do chustaiméiri ata tiomanta, do chustaiméiri chun eolas a rochtain. Ag croilar
costéifeachtuil agus éifeachtuil a chur ar na hoibre’té !ine theileafdin tiomnaitheg I?hfgil
fail. Dé imid tréani ht a chinntit comhaltai foirne eolasacha freagrach aisti. Ta
at. ) eanam.u tean!a'rrac' ac |nn. lugo ar seirbhis fiosruchain riomhphoist ag tacu leis
bhfuil an tseirbhis ata a solathar againn ar an line theileafoin seo, na roghanna comhra

ardchaighdean agus freagrdiil. gréasain ar ar suiomh gréasain, Tairseach na
nAturnaetha agus ar n-ais éilimh ar line.

Staitistici seirbhisi do chustaiméiri (2020)

| | I rith 2020 dhéileail an eagraiocht le

° 32,195 glao teileaféin isteach ‘

agus -
695 comhra gréasain J

Laghdu de bhreis ar 41,000 glao agus comhra gréasain ba ea é seo i gcomparaid leis an mbliain roimhe.

Dhéiledlamar le A ~_

177156

riomhphost isteach

agus ( @
1,648 Déilealadh le 214,627

facs isteach 107,433 riomhphost
isteach an bhliain
roimhe sin, agus

piosa comhfhreagrais a
bhain le héilimh reatha agus
scanadh agus proisealadh

4,456 facs isteach. 26,000 éileamh nua.
D'eagraiomar
B'éigean lion suntasach coinni a chealu agus a athsceidealt
15 653 mar gheall ar an bpaindéim, agus sonrai maidir leis seo le fail
. ’ Vo nios faide anonn sa tuarascail seo. Eagraiodh 22,032 coinne
coinne leighis leighis in 2019.
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Ba i an chatagoir ba mho custaiméiri a ghlaoigh
ar PIAB i rith na bliana aturnaetha a bhi ag
déanamh ionadaiochta ar éilitheoiri, agus

ina dhiaidh ar an liosta bhi éilitheoiri a bhi ag
déanambh éileamh iad féin, gairmithe leighis,
arachoiri, freagroiri (daoine a bhfuil éileamh a
dhéanamh ina gcoinne) agus éilitheoiri a raibh
aturnae acu a bhi ag lorg eolais.

‘Mhéadaigh lion na
gcuairteanna ar shuiomh
gréasain PIAB 34% in
2020 go dti 329,494’

Seo a leanas na cuiseanna ba choitianta ar chuir custaiméiri glaoch ar PIAB:

Fiosruchain maidir le Tuairisc Leighis 4% T

\

Eile 13% .

Rochtain/Uaslodalacha Tairsi 6%

Fiosruchain Dhireacha 6 Eilitheoiri 7% —

Fiosruchain 6 Arachoiri/Freagroiri 9% J

Fiosruchain maidir le coinni leighis 13% J

Digititi Sheirbhisi PIAB

On tUs ta PIAB tiomanta do nualaiocht agus
d’usaid a bhaint as teicneolaiocht nua agus
tathar i ndiaidh leanuint leis seo le blianta beaga
anuas tri bhreis Usaide a bhaint as modhanna ar
line chun cur ar chumas éilitheoiri né ionadaithe
dlithiula éilimh a thaisceadh tri Usaid a bhaint as
cainéil shimpli, chairdiula.

Ta foirm iarratais ar line ata soiléir agus éasca le
husaid forbartha ag PIAB ar féidir le héilitheoiri
direacha Usaid a bhaint aisti (iad siud nach bhfuil
tairbhe a baint acu as ionadaiocht dhlithiuil)
chun éilimh a thaisceadh go tapa. Ina theannta
sin, solathraionn Tairseach Aturnaetha PIAB
raon leathan aiseanna lena n-airitear rochtain
ar eolas fior-ama maidir le héilimh; ais chun
monatoireacht a dhéanamh ar dhul chun cinn
jarratas éilimh; admhail uathoibrithe maidir le
data stoptha reachta agus roghanna focaiochta
cuntais.
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Seo aleanasna
cuiiseanna ba
choitianta ar chuir
custaiméiri glaoch
ar PIAB

Fiosrichan maidir le Reacht/Eilimh Mharfacha 2%

Caillteanas Tuillimh/Damaisti Speisialta 2%

_——— Nuashonru Ginearalta 17%

@—— Fiosruchain maidir le Fégra
Damhachtana né Ordu
iocaiochta 17%

()
\— Fiosruchain udaraithe 10%

Seo a leanas na staitistici a bhaineann le husaid

na Tairsi Aturnaetha i rith 2020:

Iz
v
w

» Fuarthas 16,999 éileamh tri
Thairseach Aturnaetha PIAB.
(Fuarthas 8,504 éileamh trid an
Tairseach in 2019).

» Faoi dheireadh na bliana, bhi
80% de na haturnaetha a
bhfuil ar seirbhis in Usaid acu
claraithe chun an Tairseach
a Usaid. (Bhi 63% de na
haturnaetha claraithe in 2019).

» In 2020 rinneadh 1,049 éileamh
trid an bhfoirm iarratais ar
line, i gcomparaid le 691 foirm
iarratais ar line in 2019.
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Rinne tuilleadh feabhsuithe ar an Tairseach in
2020 agus ciallaionn roinnt forbairti go bhfuil an
Tairseach nios éasca le husaid agus nios aisiula
d'Usaideoiri. Airitear ina measc seo malartu
comhfhreagrais feabhsaithe agus simplithe
d’aturnaetha; gné a cheadaionn féachaint ar an
gcomhfhreagras is déanai ar fail 6 PIAB in ait aisiuil
amhain; agus an cumas Freagroiri nua a chur leis
go digiteach.

Ta PIAB ag leanuint lena bhonneagar digiteach
a fhorbairt agus ta nios mo custaiméiri ag baint
Usaide as na haiseanna ar line ata a gcur ar fail.

Dhubail an lion doiciméad scanta agus uaslodailte
gach mi i rith na bliana, fianaise ar nios mé Usaide a
bheith & baint as digitiu.

Mar aon le béim leantach a leagan ar chorais
athléimneacha, ta tuilleadh oibre & cur i gcrich

i réimse na cibearshlandala. O tharla go raibh
nios mo Usaide a baint as coérais PIAB go cianda,
bunaiodh raon leathan réamhchuraimi lena
n-airitear fiordheimhniu dha fhachtoir chun slaine
chorais PIAB a chinntiu.

Leanadh le gnathfheidhmiu na gcdéras/feidhmchlar
PIAB agus bhi 99.5% de na corais ar fail d'Usaideoiri
i rith na bliana.

Gearain 0 Chustaiméiri

Ta PIAB tiomanta don tseirbhis ata a sholathar
aige do chustaiméiri a fheabhsu go leanunach.
Mar chuid den tiomantas sin, ta proéiseas foirmiuil
gearan bunaithe ag an eagraiocht a chuireann ar
chumas custaiméiri iarratais ar athbhreithniu a
dhéanamh.

Ta eolas maidir leis an bproiseas gearan le fail ar
shuiomh gréaséin PIAB.

Rinneadh 68 gearan ar leith in 2020, i gcomparaid
le 55 in 2019, sin méadu de 21%.

Ba iad saincheisteanna a bhain le scruduithe leighis
agus saincheisteanna riarachain abhar na ngearan
is coitianta a rinneadh agus is i gcomhthéacs na
paindéime a rinneadh na gearain. Ta an méid ata
foghlamtha curtha sna aireamh i ndiaidh breithniu
a dhéanamh ar na gearain, ait ab fhéidir.

Méadu ar Usaid Shuiomh Gréasain
PIAB

Tugadh méadu faoi deara san usaid a bhi 4 baint as
suiomh gréasain PIAB i rith na bliana chun cur ar
chumas custaiméiri seirbhisi a rochtain go direach
ar line, mar aon le heolas nuashonraithe agus
riachtanach a sholathar. Cuireadh nuashonruithe
agus athruithe rialta i bhfeidhm ar an suiomh
gréasain lena chinntil go raibh an t-eolas a bhi le

fail ar an suiomh cothrom le data agus éasca le
husaid.
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Mhéadaigh an lion cuairteanna ar shuiomh gréasain
PIAB (www.piab.ie) 6 245,192 in 2019 go dti 329,494
in 2020 sin méadu de 34%. Is fianaise é seo gur
dhubail lion na gcuairteanna chuig an suiomh 6
2018. Cuairteoiri nua ba ea 75% d’Usaideoiri an
tsuimh gréasain.

Cumarsaid agus Feasacht

Ta PIAB tiomanta do rannphairtiocht thrédhearcach
agus rialta lena phairtithe leasmhara agus
custaimeiri ar fad. Déantar é seo tri raon leathan
cainéal.

Airitear ina measc cruinnithe agus seisitin eolais
agus lean PIAB leis an rannphairtiocht dhireach le
pairtithe leasmhara i rith 2020 tri Usaid a bhaint as
aiseanna leictreonacha agus teileachomhdhala. Ina
theannta sin, chuir PIAB cainteoiri ar fail le haghaidh
comhdhalacha agus imeachtai fiorula a bhi 4
redchtail ag eagraiochtai seachtracha.

Chomh maith leis sin, Usaideann PIAB Twitter chun
nuashonruithe a roinnt go rialta, agus postaladh
breis is 150 tvuit i rith 2020 ar ar gcuntas (@
PIABIreland).

San aireamh inar r
bpostalacha Twitter bhi
fograi nuachta agus
nuacht custaiméiri

mar aon le heolas
sabhailteachta. Tugadh
méadu comhsheasmhach
sa lion leantdiri faoi

deara i rith na bliana.
Forbraiodh plean chun
tuilleadh forbairt a
dhéanamh ar chainéil
mean soisialta PIAB i

rith 2020 agus beidh an
plean seo & rolladh amach i rith 2021.

Chomh maith leis sin, cuirimid abhar ar fail do na
meain chloite, leictreonacha agus chraolta go minic
mar aon le hurlabhraithe nuair is g4, agus leanadh le
agus cuireadh dlUs leis an obair chumarsaide seo i
rith 2020, mar thoradh ar nios mo béime a bheith 4
leagan ag an bpobal ar dhiobhéalacha pearsanta i rith
na bliana.

Priomhghné dar straitéis cumarsaide le haghaidh
2020 ba ea cur leis an tuiscint atd ag daoine ar ar
seirbhis agus ar na buntaisti a bhaineann leis an
tseirbhis ata a solathar againn. Rolladh feachtas
fograiochta amach i rith na bliana, sa phreas
naisiunta agus réigiunach. Ba é an aidhm a bhi leis
an bhfeachtas seo torthai na tuarascala a d’fhoilsigh
An Banc Ceannais le déanai a roinnt, tuarascail inar
léiriodh go raibh na costais dli a bhain le héilimh
diobhalacha pearsanta a réitiodh tri PIAB i bhfad
nios isle na éilimh ar déilealadh leo faoin gcoras

dli agus go ndearnadh iad a phroiseail i bhfad nios
tapula freisin.
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An Coras Diobhalacha
Pearsanta a
Athchoiria agus a

Fheabhsu

Ta iarracht leantiinach 4 déanamh ag PIAB
a chuid seirbhisi a fheabhsu, ach chomh
maith leis sin, ta rél gniomhach aige i
mbearta athchairithe sa timpeallacht
éileamh agus arachais nios leithne.

Bhi rél gniomhach ag PIAB i dtacu leis an gclar
oibre athchairithe le blianta beaga anuas, ag
glacadh pairte in agus ag tacu leis an obair
ata ar bun ag an gCoimisiun um Dhiobhalacha
Pearsanta, faoi chathaoirleacht Uachtaran na
hArdchuirte, an tUasal Nicholas Kearns, ata ar
scor anois, agus an Grupa Oibre um Chostas
Arachais.

Le dha bhliain anuas, ta roinnt priomh-mholtai
déanta agus curtha chun feidhme a bhaineann
le diobhalacha pearsanta agus ba cheart

go mbeadh athru le tabhairt faoi deara sa
timpeallacht arachais tri chéile mar thoradh
orthu seo.

Sonrai agus Trédhearcacht Nios Fearr

Gné leanunach sa diospoireacht maidir le
harachas le roinnt mhaith blianta anuas é an ga
ata le sonrai nios fearr maidir le héilimh arachais.
In 2020, d’fhoilsigh an Banc Ceannais an dara
Tuarascail a bhi curtha i dtoll a chéile aige
maidir le Moétararachas Priobhaideach bunaithe
ar an mBunachar Sonrai Faisnéise Eileamh
(NCID). Nior cheart beag is fi a dhéanamh

de shuntas na dtuarascalacha seo, mar go
bhfuilimid tar éis bogadh 6 thimpeallacht ina
raibh an plé bunaithe ar fhaisnéis ad hoc agus
stardégach go timpeallacht ina bhfuil sonrai
fiorasacha laidre ata mar bhonn le beartas agus
le breis trédhearcachta. Ta an dara tuarascail
tabhachtach sa mhéid is go dtarraingitear aird
inti ar threochtai até ag teacht chun cinn.
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Bunaithe ar pheirspictiocht PIAB, chuir sé seo

ar a chumas, den chéad uair, sonrai a fheicedil a
bhaineann le costas agus méid na ndamhachtaini
bronnta i ndiaidh PIAB, agus ta torthai thuarascail
2020 an-chosuil agus comhsheasmhach le 2019.
Is fianaise iad torthai na tuarascala go raibh

an meanchuiteamh a bhronn PIAB cothrom le
€22,206, mar aon le costais dli de €791, rud

a chiallaigh go raibh an mheandamhachtain
iomlan le haghaidh casanna faoi €100,000
cothrom le €22,997. | gcodarsnacht leis sin, bhi
an mheandamhachtain bronnta tri dhlithiocht
cothrom le €23,801, ach chiallaigh na costais
bhreise fhorliontacha go raibh costas iomlan na
damhachtana cothrom le €39,692.

Ina theannta sin, tugtar |éargas sa tuarascail ar an
meéid ama a thog sé éileamh a réiteach idir data
na tiondisce agus an réiteach, beagnach dha
bhliain nios tapula tri PIAB. Chomh maith leis sin,
aimsiodh sa tuarascail nach raibh ach 2% de na
casanna a réiteach sna cuirteanna. Cé go léiritear
sa tuarascail an luach agus na coigiltis bunaithe
ar am agus costas na seirbhise is féidir le PIAB a
sholathar, ardaitear ann freisin ceisteanna maidir
leis an gcuis a bhfuil an oiread sin cdsanna ag
leanuint ar aghaidh chuig dlithiocht ainneoin na
gcostas breise a bhaineann leis seo seachas na
casanna a réiteach sa chuirt.

Tugann sé deis do PIAB a mhachnamh a
dhéanamh ar na rudai eile a d’fhéadfadh sé a
dhéanamh, agus na sonrai seo a Usaid agus aird a
tharraingt orthu ionas go mbeidh ar gcustaiméiri
agus ar bpairtithe leasmhara nios airdeallai nuair
a bheidh cinnti & ndéanamh. Chomh maith leis
sin, tad a chuid sonrai féin in Usaid ag PIAB chun
cabhru le hathchairiu tri shonrai a chur ar fail
agus a athbhreithniu, feabhsuithe i dtimpeallacht
ghinearalta réitigh na n-éileamh a bhaineann le
diobhalacha pearsanta a anailisit agus a chur
chun cinn.
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Treoirlinte maidir le Diobhalacha
Pearsanta

Priomhfhorbairt eile a rinneadh in 2020 ba

ea gur bunaiodh Combhairleoir na dTreoirlinte
maidir le Diobhéalacha Pearsanta arb é an rél
atéa aige Treoirlinte nua maidir le Diobhalacha
Pearsanta a fhorbairt a bhi le teacht in ionad
an Leabhair Candaim mar an treoir le haghaidh
leibhéil chuitimh in Eirinn.

Ta an poitéinseal ag na Treoirlinte nua tionchar
suntasach a bheith acu ar an timpeallacht
éileamh agus ar chostais arachais in Eirinn.

Tacéidh na Treoirlinte le tuiscint nios fearr

ar na prionsabail a rialaionn measunu agus
damhachtain damaisti le haghaidh diobhalacha
pearsanta agus € mar aidhm comhsheasmhacht
nios fearr a chinntit i ndail le ddmhachtaini.

Ba cheart go mbeadh sé seo mar bhonn le breis
trédhearcachta sa réimse seo agus ba cheart go
gcuirfeadh an chomhsheasmhacht ar chumas
pairtithe a n-éilimh a réiteach nios luaithe go
direach no tri PIAB. Ina theannta sin, deis ata
ann damhachtaini a athghradu ionas go mbeidh
an cur chuige atéa a chur i bhfeidhm againne
nios cosula leis an gcur chuige ata a chur i
bhfeidhm sa Riocht Aontaithe agus san Eoraip.

Sholathair PIAB cunamh agus sonrai don
Chomhairle Bhreithiinach chun tacu leis an
tionscnamh seo.
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‘Ta rol gniomhach ag PIAB i dtacu leis an gclar oibre
athchoirithe le blianta beaga anuas, ag glacadh
pairte in agus ag tacu leis an obair ata ar bun ag

an gCoimisitin um Dhiobhalacha Pearsanta, faoi
chathaoirleacht Uachtaran na hArdchuirte, an
tUasal Nicholas Kearns, ata ar scor anois, agus an
Grupa Oibre um Chostas Arachais.’

Plean Gniomhaiochta d’Athchoiriu
Arachais

Seoladh Plean Gniomhaiochta d’Athchairiu
Arachais an Rialtais i mi na Nollag. Sonraitear
sa Phlean seo roinnt priomhghniomhartha lena
chinntiu go bhfuil athchoirit leantach agus
spriocdhirithe sa réimse seo.

Priomhghniomhartha sa Phlean é PIAB a
Fheabhsu agus a Athchdiriu. Ta sé seo ag teacht
leis an ngealltanas ata tugtha i gClar an Rialtais
an rud céanna a dhéanamh. Priomhghné den
ghniomh seo é scrudu a dhéanamh ar roghanna
maidir le conas is féidir le PIAB tuilleadh obair a
dhéanamh, agus conas is féidir linn a chinntiu
go mbionn dlithiocht fhada agus chostasach

i gceist le casanna. Chuaigh PIAB i mbun plé
leis an Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta
chun tacu leis an ngniomh seo, agus roghanna
poitéinsiula a scrudu.

Airitear i measc na réimsi athchdirithe
poitéinsiula cur leis na cumhachtai agus
modhanna at4 ar fail do PIAB; breis cumhachtai
a thabhairt do PIAB i ndail le comhroinnt sonrai;
cur le téarmai tagartha PIAB ionas gur féidir

leis déileail le tuilleadh catagoiri éileamh; an
lion casanna a threoraionn PIAB déileail leo tri
dhlithiocht/tri na cuirteanna a laghdu; agus
usaid nios fearr a bhaint as sonrai.

Ta PIAB tiomanta do rél gniomhach a bheith
aige sa phrodiseas leantach athchoirithe agus
feabhsaithe i réimse na ndiobhalacha pearsanta
agus ta cumas ar leith aige breathnu ar an
earnail tri chéile ar bhealach neamhspleach.

Oibrionn PIAB le raon leathan pairtithe
leasmhara agus solathraionn sé léargas go
leanunach ar na réimsi inar féidir feabhsuithe a
dhéanamh.
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Mar eagraiocht a bhfuil seirbhis a solathar
aici, is iad comhaltai PIAB an acmhainn is
riachtanai agus is luachmhaire ata aige.

D’fhonn a chuid oibre a dhéanamh, baineann
PIAB tairbhe as acmhainn foirne ildisciplineach
agus oilte a chludaionn raon leathan aiseanna
teicniula, dlithiula, airgeadais, acmhainni
daonna agus acmhainni gairmiula eile.

Ta a fhios againn go bhfuil daoine ag a bhfuil
smaointe, laidreachtai, réimsi spéise, cumais
agus culrai difridla ag cabhru lenar n-eagraiocht
feidhmiu. Tuigimid go bhfuil sé riachtanach

aird leanunach a thabhairt ar nuail agus sa
chomhthéacs sin taimid ag tacu go leanunach le
hoilidint agus le forbairt 4&r gcomhaltai foirne.

Ta PIAB fréamhaithe in agus tiomanta do na
prionsabail seo a leanas - Comhionannas,
Eagsulacht, agus Cuimsiu. Is fostéir
comhdheiseanna é PIAB a thacaionn le daoine
ag a bhfuil cumas éagsuil. In PIAB, ni hamhain
go nglacaimid le difriocht - déanaimid é a
cheiliuradh, tacaimid le difriocht agus bainimid
tairbhe as difriocht ar mhaithe lenar bhfostaithe
agus le seirbhis a sholathar. Taimid ag obair

ar bhonn gniomhach chun ar inrochtaineacht
dar bhfostaithe, custaiméiri agus pairtithe
leasmhara a mhéadu agus a fheabhsu

agus déanfaimid tuilleadh dul chun cinn sa
chomhthéacs seo in 2021.

Ar gCombhaltai
Foirne

| lathair na huaire is mna iad 48% den fhoireann.
Ta léargas tugtha ar an ionadaiocht seo ag graid
éagsula sa tabla thios agus ta an eagraiocht
tiomanta do thuilleadh dul chun cinn a
dhéanamh sa réimse seo.

Ag an 31 Nollaig 2020, mna ba ea 55% de
chomhaltai an Bhoird agus fir ba ea 45% de na
combhaltai Boird. D4 réir sin, td an chomhaltacht
ag teacht le sprioc iosta an Rialtais de 40%
ionadaiocht ar gach inscne a bheith le tabhairt
faoi deara i gcomhaltacht Bhoird an Stait.

Bliain gan fasach i stair PIAB ba ea 2020.

Coslil le go leor eagraiochtai, chruthaigh

an phaindéim go leor dushlan duinn agus
d'fhreagraiomar doibh. | Marta 2020, d’fhorbair
PIAB, laistigh de chupla I3, beartas sealadach
maidir le cianobair mar fhreagairt don
phaindéim.

Laistigh de chupla seachtain, mar thoradh

ar thiomantas fhoireann bheag TF PIAB agus
toilteanas comhghleacaithe, bhi an fhoireann ar
fad ag obair 6 chian.

Proifil Foirne

Priomhoifigeach/Stiurthoir/POF 50% 50%
Priomhoifigeach Cunta 37.5% 62.5%
AOF 66.66 33.33%
OF 73.33 26.66%
PO 66.66% 33.33%
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Obair Riachtanach i rith na
Paindéime

Ta seirbhisi PIAB rangaithe mar sheirbhisi
riachtanacha, agus chuir PIAB gach riachtanas
slainte poibli agus sldinte agus sabhailteachta i
bhfeidhm, de réir mar a thainig athrua ar threoir
i rith na bliana, agus ceapadh Priomhionadai

Oibrithe (PIO) nuair ba gha chun curaimi
riachtanacha a chur i gcrich san oifig.

Taimid ag obair go dian chun seirbhisi a chur
ar fail chun obair 6 chian a éascu. Tairgeadh
measunuithe eirgeanamaiocha do gach
comhghleacai agus cuireadh trealamh ar fail
chun tacu le hobair 6 chian.

D’fhonn cabhru le riachtanais churaim agus
oibre daoine le linn déibh déileail leis na

srianta mar thoradh ar an gcordinvireas, chinn
PIAB na huaireanta oibre a athru chun breis
solubthachta a chur san aireamh. | rith 2020
lean an eagraiocht le deiseanna a chur ar fail do
chombhaltai foirne raon roghanna oibre soltbtha
a chur i bhfeidhm costiil le Bliain Oibre nios
Giorra agus Comhroinnt Qibre, sa bhreis ar
Shaoire Thuismitheoireachta.

Reachtail PIAB suirbhé ar line i lar na bliana,
agus d’fhreagair 80% den fhoireann an

suirbhé seo. Chuir sé seo ar ar gcumas faisnéis
chomhiomlan agus anaithnid a bhailiu faoi
thaithi ar gcombhaltai foirne agus thug sé deis
duinn measunu a dhéanambh ar conas a raibh

ar bhfoireann ag déileail le hobair 6 chian agus
d'fhreagraiomar agus chuireamar tacaiochtai ar
fail da réir sin. Thug an suirbhé le fios go raibh
58% dar gcombhaltai foirne ag obair 6 chian agus
i mbun freagrachtai curaim eile faoi lar na bliana.
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‘In PIAB, ni hamhain go nglacaimid le difriocht
déanaimid é a cheilitiradh, tacaimid le difriocht
agus bainimid tairbhe as difriocht ar mhaithe
lenar bhfostaithe agus le seirbhis a sholathar’

Slainte agus Follaine

Ta PIAB tiomanta d’fhollaine agus do leas
fostaithe agus é mar aidhm cabhru le fostaithe a
gcuid oibleagaidi a chomhlionadh agus seirbhis
rialta agus éifeachtuil a sholathar, a mbeidh a
chuid cuspdiri 8 gcomhlionadh aige da barr.

Ta obair mhor déanta againn chun cultur laidir
tacaiochta agus iontaoibhe a fhorbairt laistigh
de PIAB agus cothromaiocht oibre is saoil

agus follaine a spreagadh. Ta Clar Cunaimh
d’Fhostaithe 4 mhaoiniu ag PIAB do chombhaltai
foirne (is féidir seirbhisi comhairleoireachta

a rochtain 24/7, 52 seachtain sa bhliain) agus
seirbhisi eile cosuil leis an vacsain fliu a chur
ar fail mar aon le scagthastalacha slainte
deonacha do gach comhghleacai. Reachtaladh
ceardlann maidir le siceolaiocht dhearfach sa
bhreis ar chainteanna faoi bhia slaintiuil agus
athléimneacht agus comhoibriu i rith 2020.

Bhi baint ghniomhach ag comhaltai foirne le
himeachtai lasmuigh den ionad oibre i rith na
bliana. Airiodh ina measc seo rannphairtiocht in
imeachtai a d’'eagraigh club sadisialta na foirne,
agus €4,000 a bailiodh tri thabhartais a thug
combhaltai foirne do charthanais a bhfuil baint
acu le haghaidhmhaisc a chur ar fail do ghrupai
leochaileacha agus d'oibrithe slainte tusline,
seirbhisi do dhaoine gan didean agus cabhru

le daoine a bhfuil riachtanais phrainneacha
mheabhairshldinte acu.
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An Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta

Rialachas
agus Raitis
Airgeadais
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Raiteas Rialachais agus Tuarascail
Chombhaltai an Bhoird

Rialachas

Is comhlacht Stait neamhthrachtala é An Bord
MeasuUnaithe Diobhalacha Pearsanta (PIAB). T4
feidhmeanna agus dualgais an Bhoird sonraithe in
Acht um Bord Measunaithe Diobhéalacha Pearsanta,
2003, 2007, agus 2019. Ta an Bord cuntasach don
Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta agus ta sé
freagrach as dea-rialachas PIAB. Cuireann an Bord
an cUram seo i gcrich tri chuspairi agus spriocanna
straitéiseacha a shonru don eagraiocht agus

cinnti straitéiseacha a dhéanamh maidir le gach

priomhcheist gné agus dualgais mhuinineacha eile.

Is & an Priomhfheidhmeannach (PF) agus an
fhoireann bainistiochta shinsearach ata freagrach
as bainistiocht laethuil, rial agus treo PIAB.
Leanann an POF agus an fhoireann bhainistiochta
an treo straitéiseach ginearalta ata sonraithe ag
an mBord, agus ni mér déibh a chinntit go bhfuil
tuiscint shoiléir ag gach comhalta Boird ar na
priomhghniomhaiochtai agus cinnti ata le cur i
gcerich i ndail leis an eintiteas, lena n-airitear aon
rioscai suntasacha a d’fhéadfadh a bheith i gceist.
Feidhmionn an PF mar phointe teagmhala direach

Modh Oibre an Bhoird - R6l agus
Freagrachtai an Bhoird

Téa obair agus freagrachtai an Bhoird sonraithe i
dTéarmai Tagartha an Bhoird, ina sonraitear nithe a
bhfuil cinneadh le déanamh ag an mBord ina leith.
| measc na nithe buana a bhreithnionn an Bord ta:

> Dearbh leasa
> Tuarascalacha 6n gCoiste Iniuchta agus Riosca

> Tuarascalacha feidhmiochta 6n POF agus
foireann Bhainistiochta Feidhmiuchain, agus

> Tuarascalacha airgeadais/cuntais bhainistiochta

Chomh maith leis sin, breithnionn an Bord nithe a
bhaineann go sonrach leis, lena n-airitear:

> A chinntiu go bhfeidhmionn an Bord de réir
theorainneacha a udarais reachtuil agus/n6 aon
udarais tarmligthe comhaontaithe leis an Aire;

> Monatdireacht a dhéanamh ar éifeachtacht
phroisis agus chorais bainistiochta riosca an
Bhoird chun sainaithint, monatdireacht agus
rialu éifeachtach rioscai a chinntiu;

> Measunu bliantuil a dhéanambh ar éifeachtacht
na bproiseas rialaithe agus bainistiochta riosca
inmheanach;

> Comhaontl maidir le ndésanna imeachta
ceannachain an Bhoird, lena n-airitear na
leibhéil tarmligthe Udarais;

> Ceannachain/conarthai suntasacha a cheady;

> Aon athruithe suntasacha ar bheartais n6 ar
chleachtais chuntasaiochta a cheady;

> Tuarascélacha Bliantula a cheadu;

> An Buiséad Bliantuil a cheadu agus a
mhonatairiu;

Ceanglaionn Alt 77 d’Acht um Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta, 2003, ar an mBord raitis
airgeadais bliantula a ullmhud san fhormaid agus
sa tsli ata sonraithe ag an Aire Gno, Fiontar agus
Nualaiochta.

Nuair a bhionn na raitis airgeadais seo a n-ullmhu,
ceanglaitear ar an mBord:

> Polasaithe cuntasaiochta cui a roghnu agus iad
a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach.

> Breithiunais agus meastachdin ata réasunta
agus stuama a dhéanamh.

> Na réitis airgeadais a ullmhu ar bhonn an
ghnothais leantaigh mura bhfuil sé oiriinach
glacadh leis go leanfaidh an Bord ag feidhmiu.

> Ashonru cibé acu ar leanadh noé nar leanadh
le caighdeain chuntasaiochta cui, faoi réir aon
imeachtai abhartha arna nochtadh agus arna
miniu sna raitis airgeadais.

Ta an Bord freagrach as taifid chuntasaiochta
oiriinacha a choimead a nochtann, go réasunta
cruinn ag trath ar bith, staid airgeadais an Bhoird
agus a chuireann ar a chumas a chinntiu go
gcomhlionann na raitis airgeadais Alt 77 den

Acht. Chomh maith leis sin, t4 an Bord freagrach
as a shocmhainni a chosaint agus, da réir sin,
bearta réasunacha a dhéanamh chun calaois agus
mirialtachtai eile a chosc agus a bhrath.
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Measann an Bord go dtugann rditis airgeadais PIAB
|éargas fiorcheart ar fheidhmiocht airgeadais agus
ar staid airgeadais PIAB ag an 31 Nollaig 2020.

Mar ata sonraithe sa Raiteas ar Rialt Inmhednach
ata le fail sna Raitis Airgeadais ar cuid den
Tuarascail Bhliantuil seo iad, chuir an Bord
athbhreithniu ar éifeachtacht rialuithe inmheanacha
i gerich laistigh den eagraiocht i ndail leis an
mbliain. Bhi an t-athbhreithnit seo bunaithe ar
obair an iniichdéra inmheanaigh, an Coiste Initchta
agus Riosca a dhéanann maoirseacht ar obair an
iniichoéra inmheanaigh, agus Feidhmeannas na
heagraiochta ata freagrach as forbairt agus as
cothabhail an chreata rialaithe. Chinn an Bord

go raibh sé sasta maidir le héifeachtacht an
chorais de rialuithe inmheanacha ata i bhfeidhm
san eagraiocht. Chomh maith leis sin, rinne

PIAB athbhreithniu ar thionchar Covid-19 ar an
timpeallacht rialaithe agus chinn sé go raibh
bearta maolaithe rialaithe agus riosca cui curtha i
bhfeidhm.

| rith na bliana, rinne an Bord measunu ar
phriomhrioscai na heagraiochta, lena n-airitear
cur sios ar an riosca agus ar na bearta no straitéisi
gaolmhara a bhfuil sé mar aidhm leo na rioscai seo
a riali agus a mhaolu. Chinn Comhaltai Boird go
raibh siad sasta leis an gcreat bainistiochta riosca
agus leis na proisis ghaolmhara ata i bhfeidhm.

Mar chuid da fhreagrachtai dea-rialachas a chinntiu
agus chun an Cod Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu a chomhlionadh, rinne an Bord
measunu ar a fheidhmiocht féin. Ta torthai an
athbhreithnithe dearfach agus rinneadh lion beag
moltai a bheidh mar bhonn le feidhmiocht agus

le hoibrit an Bhoird a fheabhsu nuair a chuirfear i
bhfeidhm iad.

Struchtur an Bhoird

Pairteach sa Bhord ta Cathaoirleach, agus naonur
gnathchomhaltai (neamhfheidhmitchan) agus

an Priomhoifigeach Feidhmiuchain. Is € an

tAire Fiontar, Tradala & Fostaiochta a cheapann
Comhaltai an Bhoird le haghaidh tréimhse shainithe
de réir théarmai Acht um Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta, 2003.

Leathanach 35 |

Bhuail comhaltai an Bhoird le chéile ocht mbabhta

i rith 2020. Freastalaionn an PF agus an fhoireann

Bhainistiochta Feidhmitchain ar chruinnithe Boird
chun criocha nithe dbhartha a phlé. Chomh maith

leis sin, i rith 2020 bhuail comhaltai an Bhoird le

chéile, nuair nach raibh Comhaltai Feidhmiuchain i
lathair, chun aon nithe a measadh a bhi dbhartha a
phlé. Ta liosta le fail sa tabla thios de na Comhaltai
Boird ar fad a bhi i mbun oibre in 2020 agus a
dtaifead tinrimh ag cruinnithe Boird.

Liosta lomlan na gComhaltai Boird i

Rith 2020

Name

Attendance

Record

Dermot Divilly Cathaoirleach 8as 8
Neamhfheidhmitchain

Margot Slattery Leas-Chathaoirleach 6as8
agus ainmni Chénaidhm
Ghnolachtai agus
Fhostdiri na hEireann
(IBEC)

Rosalind Carroll Priomhfheidhmeannach 7Jas7

Colette Crowne Ainmni an Choimisitin 6as 8
um lomaiocht agus
Cosaint Tomhaltoiri

Walter Cullen Ainmni Chomhdhail na 7as 8
gCeardchumann (ICTU)

Aengus Cummins | Ainmni Insurance Ireland | 8 as 8

Karen Furlong Stiurthoir 7as 8
neamhfheidhmitchain

Nuala E. Jackson Abhcdide Sinsearach 7as8

Cathal Lafferty Ainmni Bhanc Ceannais 8as8
na hEireann

Dr Jean O’'Sullivan | Comhairleach Miochaine | 7 as 8
Eigeandala

Breda Power An Roinn Fiontar, Tradala | 2 as 2
agus Fostaiochta

John Shine An Roinn Fiontar, Tradala | N/B -
& Fostaiochta ceaptha

Nollaig
2020
Stephen Watkins | Runai don Bhord 8as8
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Athruithe Pearsanra

Ceapadh Cathal Lafferty 6n 1 Eanair 2020. Ar an 2
Marta 2020, chuir an POF nua, Rosalind Carroll, tus
leis an rol sin. | mi Aibreain 2020 chuaigh Breda
Power ar scor 6n mBord. Ceapadh John Shine ina
chombhalta Boird i mi na Nollag 2020.

Coisti Boird

Chomh maith leis sin, bhunaigh an Bord Coiste
Initichta agus Riosca a raibh roinnt Comhaltai Boird
pairteach ann.

Is € an rol ata ag an gcoiste tacu leis an mBord
lena fhreagrachtai as nithe a bhaineann le riosca,
rialt agus rialachas, agus dearbhi gaolmhar. Ta
an Coiste ag feidhmiu neamhspledach ar fhoireann
bhainistiochta airgeadais na heagraiochta.

Cinntionn an Coiste go hairithe, go ndéantar
monatoireacht ghniomhach agus neamhspleach ar
na corais rialaithe inmheéanacha, lena n-airitear na
gniomhaiochtai inituchta. Tuairiscionn an Coiste don
Bhord i ndiaidh gach cruinnithe, agus go foirmitil

i scribhinn gach bliain. Bhuail an Coiste le chéile
cuig bhabhta i rith 2020. Anseo thios ta sonrai
maidir le comhaltacht an Choiste i rith na bliana:

Combhaltai an Choiste Initichta agus
Riosca 2020

Comhalta Tionacht

Cathal Lafferty On 26 Feabhra 2020
Cathaoirleach

Walter Cullen Bliain iomlan
Aengus Cummins Bliain iomlan

Breda Power Go dti Aibrean 2020
Margot Slattery Bliain iomlan

Runai: Stephen Watkins

Tailli agus Costais Bord

Ta sonrai na dtailli a iocadh le Comhaltai Boird le
fail thios. Mar a tharla i rith na mblianta roimhe seo,
nior iocadh aon chostais le Comhaltai Boird.

2020 2019
€ €

Dermot Divilly 20,520 | 20,520
Cathaoirleach

Walter Cullen 1,970 11,970
Aengus Cummins 1,970 7,980
Karen Furlong 11,970 997
Nuala E. Jackson 11,970 11,970
Margot Slattery 11,970 11,970
Martin Naughton 0 3,092
lomlan 80,370 68,499
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Nior iocadh aon tailli leis na Comhaltai Boird seo a
leanas i rith 2020 mar gur cuireadh an prionsabal
‘Duine Amhain Tuarastal Amhain’ i bhfeidhm: Breda
Power, Cathal Lafferty, Dr Jean O’Sullivan, Colette
Crowne, John Shine, agus Rosalind Carroll.




Nochtuithe arna gCeangal de réir an
Choid Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu (2016)

Ta an Bord freagrach as a chinntiu go bhfuil
ceanglais an Choid Cleachtais chun Comhlachtai
Stait a Rialu (an Cod) mar a d’fhoilsigh an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchaoirithe (DPER) i mi
Lunasa 2016, 4 gcomhlionadh ag PIAB. Ceanglaitear
na nochtuithe seo a leanas a dhéanamh de réir an
Choid:

Miondeall ar Shochair Ghearrthéarmacha Fostai (Ta
an nochtadh a bhaineann leis seo le fail i Nota 3 sna
Raitis Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Costais Chombhairleachta (Ta an nochtadh a
bhaineann leis seo le fail i Nota 6 sna Raitis
Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Costais agus Socruithe Dli (Ta an nochtadh
a bhaineann leis seo le fail i Nota 6 sna Raitis
Airgeadais sa Tuarascail Bhiantuil seo).

Caiteachas Taistil agus Cothaithe (Ta an nochtadh
a bhaineann leis seo le fail i Néta 6 sna Raitis
Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Caiteachas Failteachais (Ta an nochtadh a
bhaineann leis seo le fail i Nota 6 sna Raitis
Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Raiteas Comhliontachta

Ghlac an Bord leis an gCdd Cleachtais chun
Comhlachtai Stait a Rialu (2016) agus ta ndsanna
imeachta bunaithe chun comhliontacht leis an
gCadd a chinntiu.

Ta casanna de sholathar neamh-chomhliontach
sonraithe sa Raiteas ar Rialt Inmhednach ata le
fail sna Raitis Airgeadais atd iarcheangailte leis an
Tuarascail Bhliantuil seo.

Seachas sin, bhi an Cod Cleachtais ina iomlaine a
chomhlionadh ag PIAB i rith 2020.

Sinithe

%ﬂ/ %&H{% “| Ll:"at&\ﬁ-& (&\{‘L /
Dermot Divilly Rosalind Carroll
Cathaoirleach An Priomhoifigeach

an 7 Aibrean 2021 an 7 Aibrean 2021
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Rialachas Corparaideach -

Combhliontacht

Rialachas Corparaideach -
Comhliontacht

Feidhmionn PIAV de réir fhoralacha Acht 2003,
arna leasu in 2017 agus 2019. Feidhmionn PIAB faoi
choimirce an Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta.
Le cois théarmai ar reachtaiochta rialaithe,
ceanglaitear orainn freisin raon leathan ceanglas
reachtuil (Naisiunta agus AE) agus riarachain eile a
chomhlionadh. Go hairithe, t4 ndsanna imeachta
bunaithe againn lena chinntiu go bhfuil na
ceanglais shonracha seo a leanas @ gcomhlionadh
againn:

Cadd Cleachtais chun Comhlachtai Stait

a Rialu

Ta ndsanna imeachta forbartha agus curtha i
bhfeidhm ag PIAB lena chinntiu go bhfuil an Cod
nua a bunaiodh i Lunasa 2016 agus ar ghlac an
Bord leis go foirmiuil 8 chomhlionadh. Gach bliain,
solathraionn Cathaoirleach an Bhoird deimhniu
foirmiuil don Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta.
Comhliontacht PIAB leis an gCod. Cuimsitear anseo
deimhniu go bhfuil an Céd Caiteachais Phoibli

a chomhlionadh agus go bhfuiltear ag cloi leis.

Mar chuid de cheanglais an Choid, ta Comhaontu
Leibhéal Seirbhise forbartha lenar mathair-Roinn.

Acht um Eitic in Oifigi Poibli, 1995

Tagann PIAB laistigh de raon Acht um Eitic in
Oifigi Poibli, 1995, agus ta glactha aige le ndsanna
imeachta d'fhonn a chinntiu go bhfuil an tAcht

a chomhlionadh. Da réir sin, mas g4, ta raiteas
leasanna comhlanaithe ag Comhaltai Boird agus
ag comhaltai foirne a bhfuil poist ainmnithe acu,
ar mhaithe le foralacha an Achta a chomhlionadh.
Os a choinne sin, td nésanna imeachta bunaithe
le haghaidh leasanna a bheith 4 nochtadh go
leanunach ag Comhaltai Boird, ceist a chuirtear
ag tus gach cruinniu Boird. T4 comhaltai foirne ata
ag feidhmiu ag leibhéal bainistiochta faoi réir na
reachtaiochta seo freisin.
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An tAcht um Shabhailteacht, Slainte
agus Leas ag an Obair, 2005

De réir Acht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas
ag an Obair, 2005, ta nésanna imeachta curtha

i bhfeidhm ag PIAB ar mhaithe le foralacha an
Achta a chomhlionadh. Ta glactha aige le raiteas
sabhailteachta nua ina gcuimsitear gach gné de
leas foirne.

Comhionannas Fostaiochta

Failtionn PIAB roimh éagsulacht agus tacaionn sé
le comhdheiseanna. Taimid tiomanta d’fhoireann a
fhorbairt a bhfuil culrai, dearcthai agus scileanna
éagsula aici. Taimid tiomanta dar mbunluachanna
- Comhoibriu, Meas, Oscailteacht agus lonracas.
Chuige sin, taimid tiomanta do thimpeallacht
coimheasa a sholathar ina bhfuil comhdheiseanna
fostaiochta ar fail do gach iarratasoir agus
comhghleacai beag beann ar inscne, stadas
sibhialta, stadas teaghlaigh, gnéaschlaonadh,
reiligiun, aois, michumas, cine no ballraiocht den
Lucht Siuil. Ni ghlacfaidh PIAB le haon idirdhealu
no ciapadh lena n-airitear é sin ata bunaithe ar
aon cheann de na saintréithe seo. Taimid ag obair
ar bhonn gniomhach chun ar inrochtaineacht dar
bhfostaithe, custaiméiri agus pairtithe leasmhara a
mhéadu agus a fheabhsu agus déanfaimid tuilleadh
dul chun cinn sa chomhthéacs seo in 2021.

Cearta an Duine

Sonraitear tiomantas na heagraiochta do na nithe
seo a leanas i gCairt Custaiméiri PIAB: Caitheamh
go cothrom, go cdir agus go measuil le custaiméiri.
Ta PIAB airdeallach ar na catagoiri daoine ata a
gcosaint faoi dhli comhionannais agus ni dhéanann
sé aon idirdheall ar bhonn ar cheann de na forais
ata sonraithe in Acht um Stadas Comhionann
2000-2015 (ASC) i ndail le solathar earrai. Ni
dhéanann PIAB idirdhealu ar na forais seo a leanas -
inscne; stadas sibhialta; stadas tuismitheoireachta;
stddas maithreachais; stadas teaghlaigh;
gnéaschlaonadh; reiligiun; aois; cine, naisiuntacht,
noé culra eitneach; ballraiocht den Lucht Sidil; no
michumas. Solathraionn PIAB seirbhisi do gach
éilitheoir no freagroir, a bhaineann le héilimh ata
déanta i bPoblacht na hEireann agus déanann sé
cinnti bunaithe ar a rol agus freagrachtai faoin
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reachtaiocht lena n-airitear na hAchtanna um Bord
MeasuUnaithe Diobhalacha Pearsanta, arna leasu,
agus dlithe abhartha eile.

Ta tiomantas PIAB do mheasunu coir, éifeachtuil
agus trédhearcach éileamh sonraithe go soiléir
ar a shuiomh gréasain. Ta suiomh gréasain
nuashonraithe PIAB forbartha chun rochtain
feabhsaithe a chur ar fail do dhaoine faoi
mhichumas radhairc agus ta sé scriofa go simpli
agus go soiléir.

Cosaint Sonrai

Ta PIAB tiomanta d’ardchaighdeadin a chinntit i ndail
le cosaint sonrai a bhaineann le sonrai pearsanta
agus sonrai pearsanta iogaire atd ina sheilbh agus
a bproiseail aige. Ta Cod Cleachtais Cosanta Sonrai
foilsithe ag PIAB ar a shuiomh gréasain agus ta
beartais agus proiseas cuimsitheach bunaithe aige
chun sonrai agus cearta na ndaoine is dbhair do

na sonrai a chosaint. Reachtailtear oilitint agus
seisiuin faisnéise do chomhaltai foirne go rialta
agus cuimsitear cosaint sonrai sa lamhleabhar
ldimhseala éileamh a Usdideann an fhoireann De
bhri gur tosaiodh ag obair 6 chian agus mar gheall
ar phraisis nua a bheith a gcur i bhfeidhm in 2020,
thiomsaigh PIAB lion suntasach Measunuithe
Tionchair Cosanta Sonrai ina ndearnadh measunu
ar an riosca a bhain le cinedlacha éagsula proiseala,
agus an tionchar a d'fhéadfadh a bheith ag a
leithéid ar dhaoine is abhar do na sonrai, agus cibé
acu an bhféadfai leanuint lena leithéid de phroiseail
le rialuithe molta. Usaideann PIAB bearta teicnitla
agus oibriochtula chun a chuid sonrai a chosaint
lena n-airitear balla ddéitedin, bogearrai frithvireas,
tastail ionraidh, cosaint agus criptiu pasfhocail.
Gach bliain, déanann clar Dearbhaithe Cailiochta
PIAB athbhreithniu ar phroisis cosanta sonrai san
eagraiocht.

Reachtaiocht Saorala Faisnéise

Tugadh PIAB faoi scath na reachtaiochta Saorala
Faisnéise (SF) i rith 2015. D'fhreagair an eagraiocht
do roinnt iarratas a bhain le casanna agus roinnt
iarratas nios ginearalta in 2020.

Faoina Scéim Foilseachain SF, foilsionn PIAB
faisnéis maidir lena sheirbhisi, eolas airgeadais,
agus solathar ar a shuiomh gréasain.
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Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003

Tagann PIAB faoi scath Acht na dTeangacha
Qifigiula, 2003, a sholathraionn creat reachtuil do
sheirbhisi a sholathar tri Ghaeilge. De réir Alt 10
den Acht, foilsitear an Tuarascail Bhliantuil seo go
comhuaineach i nGaeilge agus i mBéarla. Chomh
maith leis sin, foilsitear ar nDoiciméad Straitéise i
nGaeilge agus i mBéarla agus ta faisnéis d‘éilitheoiri
agus do fhreagroiri le fail ar ar suiomh gréasain i
nGaeilge agus i mBéarla.

Nochtuithe Cosanta

Ta Beartas Nochtuithe Cosanta ag PIAB a
sholathraionn creat faoinar féidir le comhaltai foirne
aird a tharraingt ar abhair imni maidir le héagdéracha
poitéinsiula ata tugtha faoi deara acu le linn déibh a
bheith ag obair san eagraiocht, agus tuigeann siad
gur féidir leo tairbhe a bhaint as cosainti fostaiochta
suntasacha. Ni dhearnadh aon nochtuithe cosanta

i rith 2020.

loc Pras Cuntas

Admbhaionn PIAB an fhreagracht ata air maidir le
combhliontacht a chinntiu i ngach ponc abhartha le
foralacha Rialachain na gComhphobal Eorpach (loc
Deireanach in Idirbhearta Trachtala), 2012 (IR.580
de 2012), ina bhforailtear go mbeidh Us pionadis
inioctha mura gcomhliontar iocaiochtai le haghaidh
idirbhearta trachtala laistigh de 30 14, mura
sonraitear a mhalairt i gconradh né comhaontu.

Is € an beartas ata againn a chinntii go ndéantar
gach sonrasc a rianu agus a ioc go pras roimh

an data dlite chun criocha uis agus muirear. Ta
nosanna imeachta bunaithe chun dearbhuithe
réasunacha a sholathar i gcoinne neamh-
chombhlionadh leis an Acht agus leis na Rialachain.

Canachas

Deimhnionn PIAB go bhfuil dlithe canach a
gcomhlionadh aige. Ta ndsanna imeachta bunaithe
lena chinntiu go bhfuil a oibleagaidi faoi dhlithe
canach a gcomhlionadh ag PIAB agus go bhfuil
gach dliteanas canach 4 ioc ar né roimh na datai
dlite abhartha.
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Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta

Raitis Airgeadais
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Eolas Ginearalta

Comhaltai an Bhoird

Dermot Divilly (Cathaoirleach)

Rosalind Carroll (POF)
Walter Cullen
Colette Crowne
Breda Power
Margot Slattery
Nuala Jackson

Dr. Jean O'Sullivan
Aengus Cummins
Karen Furlong
Cathal Lafferty
John Shine

Thosaigh ar 2 Marta 2020

Deireadh le Comhaltas in Aibrean 2020

Thosaigh ar 1 Eanair 2020
Thosaigh ar 8 Nollaig 2020

oifig

Grain House

Halla an Mhalartain

Cearnog Belgard Thuaidh

Tallaght
Baile Atha Cliath 24
D24 PXWO

Initichoir

an tArd-Reachtaire Cuntas

agus Ciste

3A Sraid an Mhéara
Uachtarach

An Port Thuaidh
Baile Atha Cliath 1
DO1 PF72

Baincéiri

Banc na hEireann

6 Sraid Priorsgate
Main Street
Tamhlacht

Baile Atha Cliath 24
D24 XY66

KBC Bank Ireland plc

Sraid Sandwith Uachtarach
Baile Atha Cliath 2

D02 X489

Ulster Bank Group
Cé Sheoirse

Baile Atha Cliath
D02 VR98

Aturnaetha

Eversheds Sutherland
Ardan Phort an larla
Ardan Phort an larla
Baile Atha Cliath 2
D02 X668

Suiomh Gréasain
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Tuarascail an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste

Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Tuarascail le cur i lathair Thithe an Oireachtais
An Bord Meastuinaithe Diobhalabha Pearsanta

Tuarim faoi na raitis airgeadais

Ta inikchadh déanta agam ar raitis airgeadais an Bhoird Measanaithe Diobhalacha Pearsant
le haghaidh na bliana dar crioch an 31 Nollaig 2020 de réir mar a cheanglaitear faoi Alt 77 de
Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2003. Cuimsionn na raitis airgeadais

. an raiteas maidir le hioncam agus caiteachas agus le culchisti ioncaim coinnithe
. an raiteas maidir le hioncam cuimsitheach

. an raiteas maidir le staid airgeadais

. an raiteas maidir le sreafai airgid thirim agus

. na nétai gaolmhara, ar a n-airitear achoimre de na beartais shuntasacha cuntasaiochte

I mo thuairimse, tugtar Iéargas fior agus coir ins na raitis airgeadais ar shécmhainni, dliteana
agus staid airgeadais an Bhoird Measunaithe Diobhalacha Pearsanta ag 31 Nollaig 2020 agt
ar a ioncam agus a chaiteachas do 2020 de reir Caighdeain Tuarascala Airgeadais (FRS) 1C
— An Caighdean Tuarascéla Airgeadais a bhfuil feidhm aige sa RA agus i bPoblacht r
hEireann.

An bunus leis an tuairim

Chuir mé m’iniachadh ar na raitis airgeadais i gcrich de réir na gCaighdean Idirnaisiani
maidir le hiniachéireacht (ISA) arna bhfégairt ag an Eagraiocht Idirnaisianta d’Institigic
Uachtaracha Inidchéireachta. Ta cuntas tugtha ar na freagrachtai ata orm faoi na caighdeai
sin san aguisin leis an tuarascail seo. Taim neamhspleach ar an mBord Measunaith
Diobhalacha Pearsanta agus ta mo dhualgais eiticitila eile comhlionta agam de réir n
gcaighdean.

Creidim go bhfuil an fhianaise inifichéireachta ata faighte agam leordhéthanach agus cui chu
bunus a chur le mo thuairim.

Tuarascail ar eolas seachas na raitis airgeadais agus nithe eile

Ta eolas airithe curtha i lathair ag an mBord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta i dteannt
leis na raitis airgeadais. Cuimsionn sé seo an tuarascail bhliantuil, an raiteas rialala sa
aireamh, agus tuarascail chomhaltai an Bhoird agus an raiteas faoi rialail inmheanach. T
cuntas tugtha ar na freagrachtai atd orm maidir le heolas da leithéid, agus maidir le nithe eile
dhéanaim a thuairiscii mar eisceachtai, san aguisin leis an tuarascail seo.

Nil rud ar bith le tuairisciu agam ina leith sin.

(7.
\r\,' WY | 1O dINe

Mark Brady
| gcomhair agus thar ceann an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

12 Aibrean 2021
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste (ar lean)

Freagrachtai an Bhoird

Leagtar amach freagrachtai chomhaltai an Bhoird sa raiteas rialala

agus i dtuarascail chomhaltai an Bhoird. Ta comhaltai an Bhoird

freagrach as

e ullmhu na raiteas airgeadais sa bhfoirm ata forordaithe le hAlt
77 den Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta,
2003

e a chinntid go dtugann na raiteas airgeadais Iéiriu fior agus
cothrom de réir FRS102

. rialtacht idirbheart a chinntit

e a mheasunu an bhfuil sé cui an bonn gnéthais leantaigh
cuntasaiochta a Usaid, agus

. pé rialail inmheanach a mheasann siad a bheith riachtanach
chun a chur i gcumas raitis airgeadais a ullmhd até saor 6
mhiraiteas abhartha, biodh sé sin de bharr calaoise no
earraide.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste

Ceanglaitear orm le hAlt 77 den Acht um Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta, 2003 iniachadh a dhéanamh ar raitis
airgeadais an Bhoird Measunaithe Diobhalacha Pearsanta agus
tuairisc a thabhairt orthu do Thithe an Oireachtais.

Is éard is aidhm agam agus mé ag cur an inifichta i gcrich na
cinnteacht réastanach a fhail go bhfuil na raitis airgeadais ar an
jomlan saor 6 mhiraiteas abhartha, biodh sé sin de bharr calaoise
né earraide. Ardleibhéal cinnteachta is ea cinnteacht réasanach,
ach ni rathaiocht @ go mbeidh iniiichadh a cuireadh i gcrich de réir
ISA i gcénai in ann miraiteas abhartha a bhrath ait gur ann dé.
Féadann miraitis abhartha teacht 6 chalaois né earraid agus
meastar go bhfuil siad abhartha mas amhlaidh go bhféadfai go
réasunach bheith ag suil go rachaidis, ina n-aonar né go
comhiomlan, i gcion ar chinnti geilleagracha saideoiri a rinneadh
ar bhonn na raiteas airgeadais seo.

Mar chuid d’iniichadh de réir an ISA, cleachtaim breithitinas
gairmiail agus coinnim le sceipteachas gairmiuil i gcaitheamh an
inidchta. Agus mé ag déanamh amhlaidh,

. Sainaithnim agus measunaim na rioscai go ndéanfai miraiteas
abhartha ar na raitis airgeadais, biodh sé sin de bharr calaoise
né earraide; dearaim agus cuirim i bhfeidhm nésanna imeachta
iniuchta a fhreagraionn ar na rioscai sin; agus faighim fianaise
iniuchta ata leordhéthanach agus cui chun bunus a chur ar fail
le mo thuairim. Is mé an riosca nach ndéanfai miraiteas
abhartha a bhrath i gcas calaoise na i gcas earraide ar an
abhar go bhféadann claonphairtiocht, brionnl, easnaimh
intinnidla, mifhaisnéisi, nd saru na rialdla inmheanai bheith i
gceist leis an gcalaois.

. Faighim tuiscint ar an rialail inmheanach ata bainteach leis an
iniichadh d’fhonn nésanna imeachta iniuchta a dhearadh ata
cui insna tosca, ach ni chun criche tuairim a chur in idl faoi
éifeachtacht na rialuithe inmheanacha.

. Déanaim measunu ar oiriinacht na mbeartas cuntasaiochta a
Usaideadh agus réaslUnacht na meastachan cuntasaiochta
agus nochtai gaolmhara.

. Tagaim chun concluide maidir leis an gceist an bhfuil sé
cui an bonn gnoéthais leantaigh cuntasaiochta a usaid
agus, bunaithe ar an bhfianaise iniuchdireachta a
fuarthas, an bhfuil aon éiginnteacht abhartha ann a
bhaineann le tarluithe n6 dalai a mbeadh amhras
suntasach ann da barr faoi chumas an Bhoird
Measunaithe Diobhalacha Pearsanta dul ar aghaidh mar
ghnoéthas leantach. Mas rud é go dtagaim ar an gconcluid
go bhfuil éiginnteacht abhartha ann, ceanglaitear orm
aird a tharraingt i mo thuarascail ar na nochtai gaolmhara
insna raitis airgeadais n6é, mura mbionn na nochtai sin
leordhéthanach, mo thuairim a mhionathra. T4 mo
choncluidi bunaithe ar an bhfianaise inidchdireachta a
fuarthas suas go dti data an iniichta agam. Is féidir,
afach, go mbeadh tarluithe né dalai amach anseo ina
gcuis le go n-éireodh an Bord Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta as oibrit mar ghnéthas leantach.

. Déanaim measunu ar chur i lathair, struchtar agus
inneachar foriomlan na raiteas airgeadais, na nochtai
san aireamh, agus cé acu an léirionn na raitis airgeadais
na hidirbhearta agus na tarluithe bundsacha i mbealach
ina mbaintear [&irid céir amach.

Déanaim cumarsaid leo siad a bhfuil freagracht rialala orthu
maidir, i measc nithe eile, le scéip bheartaithe agus uainia an
iniaichta agus cinnti suntasacha an initichta, ar a n-airitear aon
easnaimh shuntasacha sa rialail inmheanach a shainaithnim i
gcaitheamh an initichta agam.

Eolas seachas na raitis airgeadais

Ni chladaionn mo thuairim maidir leis na raitis airgeadais an t-
eolas eile a cuireadh i lathair in €ineacht leis na raitis sin, agus
ni chuirim in idal aon chonclidid cinnteachta maidir leis.

Maidir leis an iniichadh agam ar na raitis airgeadais,
ceanglaitear orm faoin ISA an t-eolas eile arna chur i lathair a
léamh agus, ag déanamh amhlaidh dom, a mheas cé acu an
bhfuil an t-eolas eile comhréireach go habhartha leis na raitis
airgeadais né le heolas a fuarthas i gcaitheamh an inifichta,
né an bhfuil an chuma air i mbealach eile go bhfuil sé miraite
go habhartha. Ma thagaim ar an gconcliid, bunaithe ar an
obair ata déanta agam, go bhfuil miraiteas abhartha ann ar an
eolas eile seo, ceanglaitear orm an fhiric sin a thuairiscia.

Tuariscid ar nithe eile

Cuireadh m’initichadh i gcrich tri thagairt do na gnéithe
speisialta a bhaineann le comhlachtai Stait maidir lena
mbainistié agus lena n-oibriéi. Déanaim tuairisc mas amhlaidh
go bhfuil nithe abhartha ann a bhaineann leis an mbealach inar
cuireadh gné poibli i gcrich.

Déanaim iarracht fianaise a fhail maidir le rialtacht na n-
idirbheart airgeadais i gcaitheamh m’inidchta. Déanaim
tuairisc ma bhionn aon chas abhartha ann inar cuireadh
airgead chun feidhme chun criocha ar bith seachas na criocha
beartaithe né sa chas nar géilleadh leis na hidirbhearta do na

huadarais arna rialails
Tuairiscim de réir eisceachta chomh maith mas amhlaidh, i mo
thuairimse

. Nach bhfuair mé an t-eolas né na minitichdin ar fad a
theastaigh uaim i gcomhair m’iniichta, né

. nach raibh na taifid chuntasaiochta leordhéthanach
chun cur ar chumas iniuchadh a dhéanamh ar na raitis
airgeadais go réidh agus go cui, nd

. nach bhfuil na raitis airgeadais comhréireach leis na
taifid chuntasaiochta.
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Raiteas ar Rialu Inmheanach

Freagracht as an gCoéras Rialaithe
Inmheanaigh

Thar ceann BMDP (an Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta), aithnim freagracht an
Bhoird chun a chinntiu go bhfuil coras éifeachtach
rialaithe inmheanaigh a chothu agus a chur i
bhfeidhm i gcénai.

Airitear leis seo riachtanais faoin gCéd Cleachtais
chun Comhlachtai Stait a Rialu (2016).

Cuspoir an Chorais Rialala Inmheanaigh

Dearadh an céras rialala inmhednaigh chun riosca a
bhainistit go dti go bhfuil se ar leibhéal inghlactha
seachas é a chur as an aireamh go hiomlan. Ni
féidir rathaiocht absaloideach ach réasunta a
sholathar leis an gcéras, mar sin, go gcumhdaitear
socmhainn, go n-Udaraitear agus go dtaifeadtar go
cui idirbhearta agus go gcoisctear earraidi nithiula
no6 neamhrialtachtai n6é go gcoiscfi iad ar bhealach
trathuil. T4 an coras rialaithe inmheanaigh, ata de
réir treorach a d'eisigh an Roinn Caiteachais Phoibli
agus Athchairithe, i bhfeidhm sa BMDP don bhliain
dar crioch 31 Nollaig 2020 agus go dti data faofa na
raiteas airgeadais.

An Timpeallacht Rialaithe

San aireamh ar an gCoiste Inilichta agus Riosca
(CIR), den BMDP ata comhdhéanta de stiurthoiri
neamhfheidhmiuchain, td4 daoine a bhfuil taithi
dhéanai dbhartha acu, lena n-airitear inniulacht i
gcuntasaiocht, in iniuchadh agus i mbainistiocht
riosca. Bhuail an CIR le chéile cuig uaire in 2020.
Ta feidhm initichta inmheanaigh bunaithe ag an
BMDP freisin a bhfuil go leor acmhainni aici agus

a dhéanann clar oibre a chomhaontaitear leis an
CIR. Oibrionn an fheidhm Initichta inmheénaigh

de réir Chairt faofa Iniichta Inmheanaigh, ata
comhsheasmhach leis na foralacha a leagtar
amach sa Chéd agus socraitear ar phlean oibre a
chomhaontaitear leis an CIR agus leis an mBord.
Leis an bplean oibre reatha iniichta inmheanaigh
cuirtear réimsi riosca ionchasaigh at4 sainaitheanta
ag an eagraiocht san aireamh, le haird ar a cuspoiri
straitéiseacha agus a creatlach bainistiochta riosca.

Cuireann an t-iniuchdir inmheanach tuarascéalacha
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rialta ar fail don Choiste Iniuchta agus Riosca ar
thascanna a rinneadh. Leagann na tuarascélacha
sin béim ar easpai no laigi, mas ann doibh, ata

sa choras rialaithe inmheanaigh agus na bearta
ceartaitheacha a mholtar a dhéanamh mas ga. Ta
beartas bainistiochta riosca forbartha ag BMDP

ata faofa ag an mBord, ina leagtar amach an
inghlacthacht riosca, na proisis bhainistiochta
riosca ata i bhfeidhm agus sonrai na rél agus na
bhfreagrachtai ata ag an bhfoireann maidir le
riosca. Ta an beartas agus an t-abhar ann curtha

ar shuile gach ball foirne ata beartaithe le hobair
laistigh de bheartais bhainistiochta riosca an BMDP,
chun an bhainistiocht a chur ar a n-airdeall faoi laigi
rialaithe agus chun freagracht a ghlacadh as rioscai
agus as rialuithe laistigh da réimse oibre féin

Creatlach Riosca an Rialaithe

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag
an PIAB lena sainaithnitear eochair-rioscai agus na
gniomhartha bainistiochta arna nglacadh le dul i
ngleic leo agus, a mhéid is féidir, chun na rioscai
sin a mhaolu, agus tuairiscionn sé ar an méid sin.
Ta clar riosca i bhfeidhm ina sainaithnitear na
heochairrioscai ata faocin BMDP agus sainaithniodh
iad sin, rinneadh measunu orthu agus tugadh
gradu doibh de réir an suntais a bhaineann leo.
Athbhreithnitear agus nuashonraitear an clar ag
an CIR ar bhonn bliantdil. Usaidtear torthai na
measunuithe sin chun acmhainni a phleanail agus
a leithdhaileadh lena chinntii go mbainistitear
rioscai go leibhéal inghlactha. Tugtar eolas faoi na
rialuithe agus na gniomhartha ata de dhith chun
rioscai a mhaolu agus faoin bhfreagracht as oibriu
na rialuithe ata sainithe d’aonaid/do bhainisteoiri
gno sainiula sa chlar riosca. T4 céimeanna togtha
ag an mBord chun a chinntiu go bhfuil timpeallacht
rialaithe chui i bhfeidhm a chuimsionn na nithe a
leanas:

> ta Priomh-Qifigeach Riosca ceaptha chun
forfheidhmiu na creatlai bainistiochta riosca a
mhaoirsiu,

> ta doiciméadu déanta ar ndsanna imeachta le
haghaidh gach eochairphréiseas gno,

> ta coras buiséadaithe cui i bhfeidhm le buiséad
bliantuil, ata 4 athbhreithnid agus 4 fhaomhadh
ag an mBord
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> déanann an fhoireann shinsearach agus an
Bord athbhreithnit leantinach ar an mbuiséad
bliantuil

> coras tuairiscithe mhiosuil chuimsithigh lena
n-airitear tuairisciu airgeadais agus oibriochtuil,
a bhfuil athbhreithniu leanunach & dhéanamh ag
an bhfoireann shinsearach air

> t4 freagrachtai airgeadais agus oibriochtula
sannta ag leibhéal bainistiochta mar aon le
cuntasacht chomhfhreagrach,

> ta athbhreithnithe rialta iniuchta inmheanaigh &
ndéanambh ar rialaithe agus ar nésanna imeachta
airgeadais, oibriochtula agus comhliontachta.

> ta corais bunaithe a bhfuil sé mar aidhm leo
sldine na gcoras teicneolaiochta faisnéise agus
cumarsaide a chinntiu,

> ta corais bunaithe chun na sécmhainni a
chosaint.

Monatoireacht agus Athbhreithniu
Leanunach:

Ta nésanna imeachta foirmiula bunaithe chun
monatoireacht a dhéanamh ar phraisis rialaithe
agus cuirtear easnaimbh rialaithe in iul déibh siud
ata freagrach as gniomh ceartaitheach a dhéanamh
agus don lucht bainistiochta agus don Bhord, ait ar
cui, ar bhealach trathuil.

Ta an coras rialaithe inmheanaigh bunaithe ar
chreat de thuairisciu bainistiochta rialta, nésanna
imeachta riarachain lena n-airitear deighilt dualgas
agus coras de tharmligean agus cuntasacht.
Airitear ann, go hairithe:

> Ta priomhrioscai agus rialuithe gaolmhara
aitheanta agus ta proisis curtha i bhfeidhm
chun monatoireacht a dhéanamh ar oibriu
na bpriomhrialuithe seo agus aon easnaimh
aitheanta a thuairisciu,

> té socruithe tuairiscithe bunaithe ag gach
leibhéal ina bhfuil freagracht as bainistiocht
airgeadais sannta,
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> ta athbhreithnithe rialta 4 ndéanamh ag an
bhfoireann bhainistiochta shinsearach ar
fheidhmiocht thréimhsiuil agus bhliantuil agus
ar thuarascalacha airgeadais a thugann léargas
ar fheidhmiocht i gcomparaid le buiséid/
réamhaisnéisi.

> athbhreithniu ar riosca ag gach cruinniu Boird;

> comhaontaitear plean iniichta inmheénaigh tri
bliana. Athbhreithnitear agus comhaontaitear an
plean initchta gach bliain. Solathraionn an clar
iniichta inmheanaigh tuairim neamhspleach
agus oibiachtuil maidir leis an timpeallacht
rialaithe.

Solathar

Deimhnim go bhfuil beartais agus nésanna
imeachta bunaithe ag PIAB lena chinntit go bhfuil
na rialacha agus treoirlinte solathair reatha &
gcomhlionadh. Chun dea-chleachtas sa réimse
seo a chinntiu, cuirtear cursai oiliuna ar fail go
rialta do phriomhchomhaltai foirne agus don
fhoireann bhainistiochta. Ta clar conarthai agus
plean solathair bunaithe ag PIAB chun pleanail
chui maidir le solathar conarthai a chumasu. I rith
na bliana, tabhaiodh caiteachas de €8,478,269 ar
earrai agus ar sheirbhisi.

Tarraingitear aird ar nithe a bhaineann le
Rialuithe solathair faoi Shaincheisteanna Rialaithe
Inmheanaigh thios

COVID-19

Bhi tionchar suntasach ag COVID-19 ar PIAB ¢
thaobh cursai oibriochtula agus airgeadais de

agus chuir sé isteach ar ghnathphroisis ghno

agus ar ghnathghniomhaiocht i rith na bliana. ©
thaobh cursai oibriochtula de, tugadh ceann de

na tionchair is suntasai faoi deara i ndail le cumas
PIAB amlinte reachtula a chomhlionadh chun éilimh
a mheas, de bhri go mb'éigean na milte coinne
leighis a chur ar ceal mar thoradh ar shrianta
Covid-19.

Bunaiodh plean téarnaimh mhionsonraithe lena
chinntiu go raibh seirbhisi &4 dtéarnamh go trathuil.
O thaobh cursai airgeadais de, bhi tionchar
suntasach ag laghdu sa lion iarratas éileamh
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diobhalacha pearsanta a fuarthas ar staid airgeadais
PIAB, agus chuir staid na gculchisti ar chumas PIAB
leanuint le hoibriochtai. Chiallaigh an ceanglas go
raibh combhaltai foirne ag obair 6 chian seachas san
oifig go mb'éigean do PIAB a phrdisis, rialuithe agus
nosanna imeachta a athbhreithnit lena chinntit go
raibh siad oiriinach don fheidhm sa timpeallacht
nua seo.

Ta athbhreithniu déanta ag PIAB ar thionchar
Covid-19 ar a thimpeallacht rialaithe i rith na
bliana. Thug feidhm iniuchta inmheanaigh PIAB
faoi athbhreithniu ar athléimnheacht Oibriochtuil
Covid-19 i rith na bliana, agus cuireadh measunu
riosca ar rialuithe i gcrich freisin. | rith an
athbhreithnithe seo breithiodh an doiciméad
treorach a d'eisigh OCAG i Mean Fémbhair -
“Tionchar Covid-19 ar do thimpeallacht rialaithe”.
Chomh maith leis sin, nuashonraiodh an clar rioscai
agus athbhreithniodh leordhéthanacht na rialuithe
reatha, sainaithniodh rialuithe nua agus cuireadh
gniomhaiochtai sonracha i gcrich chun déileail leis
na rioscai sin agus iad a mhaolu a mhéid agus ab
fhéidir.

Ceisteanna a bhaineann le Rialu
Inmheanach

Solathar Neamh-chomhliontach

I rith 2020, tabhaiodh caiteachas de €40,267 i ndail
le conradh nuair nar comhlionadh na treoirlinte
solathair ina n-iomlaine sna nésanna imeachta a
cuireadh i bhfeidhm. Chinn PIAB conradh reatha a
thar-rolladh, ait nach raibh aon fhorail sa chonradh
da leithéid de thar-rolladh. Eiseofar comoértas
tairisceana nua in 2021.

Réitiodh an da shampla de sholathar neamh-
chombhliontach ata luaite i Raitis Airgeadais 2019 in
2020.
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Athbhreithniu ar Eifeachtacht

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta bunaithe
ag PIAB chun monatéireacht a dhéanamh ar
éifeachtacht a ndsanna imeachta bainistiochta
riosca agus rialaithe. T4 an mhonatodireacht agus
an t-athbhreithniu atd 4 ndéanamh ag PIAB ar an
gcoras maidir le riald inmheanach bunaithe ar an
obair ata 4 déanamh ag an Iniuchoéir Inmheanach,
Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste,

an Coiste Iniuchta agus Riosca, a dhéanann
maoirseacht ar a gcuid oibre, agus an fhoireann
bhainistiochta shinsearach laistigh de PIAB ata
freagrach as forbairt agus cothabhail an chreata
rialaithe inmheanaigh.

Deimhnim go bhfuil athbhreithniu bliantuil ar
éifeachtacht choras na rialuithe inmheanacha le
haghaidh 2020 curtha i gcrich ag an mBord.

Sinithe thar ceann an Bhoird;

ud %&M

Dermot Divilly
Cathaoirleach

an 7 Aibrean 2021
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Raiteas an Chuntais Ioncaim agus Caiteachais
agus Culchisti Ioncaim Coinnithe
Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2020

Don Bhliain dar Do

n Bhliain dar

Crioch an 31 Crioch an 31
Nollaig 2020 Nollaig 2019
Nétai € €
loncam
loncam Tailli - Eilitheoir 2(a) 1,501,534 1,526,789
loncam Tailli - Freagroir 2 (a) 6,948,388 10,124,225
loncam Eile 2 (b) 54,953 12,956
loncam lomlan 8,504,875 11,663,970
Caiteachas
Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara 3 6,079,024 6,043,160
Tailli Chomhaltai an Bhoird 4 80,370 68,499
Costais Proiseala Eileamh 5 1,823,106 2,458,426
Coiriocht & Foirgnimh 6 348,548 406,945
Earcaiocht, Oideachas & Oiliuint 6 47,290 123,165
Faisnéis, Taighde & Cumarsaid 6 196,186 205,555
Costais Iniuchta & Ghairmiula, Dlithiula & Chomhairleachta 6 167128 622,192
Costais TF & Teileachumarsaide 6 677,094 682,549
Riarachan Ginearalta 6 306,214 667,258
Dimheas 7 345,810 347,084
Caiteachas lomlan 10,070,771 11,624,834
(Easnamh) / barrachas don bhliain (1,565,896) 39,136
larmhéid ar an 1 Eanair 9,157,895 18,118,759
Aistriu chuig An Roinn Fiontar, Trddala agus Fostaiochta 18 (] (9,000,000)
Aistrit chuig an gCulchiste Caipitil 16 (2,700,000) 0
larmhéid ag Deireadh na Bliana 4,891,999 9,157,895

Baineann an t-ioncam agus an caiteachas ar fad don bhliain le gniomhaiochtai leantacha ag an data tuairiscithe.
Is cuid de na raitis airgeadais seo an Raiteas ar Shreafai Airgid agus notai 1 go 21.

Sinithe thar ceann an Bhoird;

fuf W7

Dermot Divilly
Cathaoirleach

7U Aibréan 2021

f'/z P\ \g& (&\iil\\

Rosalind Carroll
Priomhfheidhmeannach

7U Aibréan 2021
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Raiteas ar Ioncam Cuimsitheach
Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2020

Don Bhliain dar Don Bhliain dar

Crioch an 31 Crioch an 31
Nollaig 2020 Nollaig 2019
Nétai € €

(Easnamh) / Barrachas don Bhliain (1,565,896) 39,137
Gnothachain 6 thaithi ar oibleagaidi sochair scoir 15 (705,000) 52,000
A,thru ar fhoshwomhanng ata mar bhonn ag an luach reatha 15 (1,007,000) (5177,000)
d'oibleagaidi sochair scoir
Coigeartu ar mhaoiniu sochar scoir larchurtha 1,712,000 5,125,000
loncam cuimsitheach don bhliain 4,891,999 39,137

Is cuid de na raitis airgeadais seo an Raiteas ar Shreafai Airgid agus nétai 1 go 21.

Sinithe thar ceann an Bhoird;

uf W% Ao Q)

Dermot Divilly Rosalind Carroll
Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
7U Aibréan 2021 7U Aibréan 2021
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Raiteas ar Staid Airgeadais
Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2020

2020 2020 2019 2019

Nétai € € € €
Socmhainni Neamhreatha
Sécmhainni Seasta 7 653,808 897,967
So6cmhainni Reatha
Infhaltais 8a 1,863,426 1,863,683
Airgead Tirim agus Coibhéisi Airgid Thirim 8b 9,305,869 11,055,992
Socmhainni Reatha lomlana 11,169,295 12,919,675
Dliteanais Reatha: méideanna dlite laistigh
de bhliain amhain
Mireanna Inioctha 9 3,921,102 4,041,878
Glansdcmhainni Reatha 7,248,193 8,877,797
Creidiunaithe: méideanna dlite i ndiaidh bliain
amhain
Foralacha 1 (310,002) (617,868)
Sochair Scoir
Oibleagaid Sochair Scoir 15 (37,741,000) (34,003,000)
Sécmhainn Maoinithe Sochair Scoir larchurtha 15 37,741,000 34,003,000
Glansécmhainni lomlana 7,591,999 9,157,896
Arna Mhaoiniu Ag:
Culchisti loncaim Coinnithe 16 4,891,999 9,157,896
Clulchiste Caipitil 16 2,700,000 (0]
lomlan Arna Mhaoiniu ag: 7,591,999 9,157,896

Is cuid de na raitis airgeadais seo an Raiteas ar Shreafai Airgid agus notai 1 go 21.

Sinithe thar ceann an Bhoird;

/{/ /’V/ %ﬁ% ¢ (Er"_’;b&___ \gb, (Qn\kf:l\\

Dermot Divilly Rosalind Carroll
Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach
70 Aibréan 2021 70 Aibréan 2021
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Raiteas ar Shreafai Airgid
Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2020

Don Bhliain dar Don Bhliain dar

Crioch an 31 Crioch an 31
Nollaig 2020 Nollaig 2019
Nétai € €
Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai Oibritichain
(Easnamh) / Barrachas don Bhliain Airgeadais (1,565,896) 39,137
Coigeartuithe le haghaidh:
Dimheas 345,810 347,084
Us faighte 2 (b) (638) (7.684)
Laghdu / (Méadu) ar Infhaltais 257 260,553
(Laghdu) / Méadu ar Mhireanna Inioctha (120,776) 263,515
(Laghdu) / Méadu sa Solathar le haghaidh Dliteanas (307,866) (144,432)
Airgead Tirim 6 Ghniomhaiochtai Oibritichain (1,649,109) 758,173
Sreafai airgid 6 Ghniomhaiochtai infheistiochta
Ceannach Sécmhainni Seasta Inldimhsithe 7 (101,653) (117,768)
Diuscairt Sécmhainni Seasta 7 (0] 0]
Glan-Eis-Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai Infheistiochta (101,653) (117,768)
Sreafai Airgid 6 Ghniomhaiochtai Maoinithe
Us Faighte 2 (b) 638 7,684
Aistrit chuig an An Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta 0 (9,000,000)
;I::i-'s:itil"s;sreabhadh) Airgid insreabhadh 6 Ghniomhaiochtai 638 (8,992,316)

Glan (Laghdu) / Glanmhéadu in Airgead Tirim agus Coibhéisi (1.750,124) (8.351,911)

Airgid Thirim
Airgead Tirim agus Coibhéisi Airgid Thirim ar an 1 Eanair 11,055,992 19,407,903
Airgead Tirim agus Coibhéisi Airgid Thirim ar an 31 Nollaig 9,305,868 11,055,992
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Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta

Ta an bonn cuntasaiochta agus beartais
chuntasaiochta suntasacha arna nglacadh ag
an mBord Measunaithe Diobhélacha Pearsanta
sonraithe thios. Ta siad curtha i bhfeidhm go
comhsheasmhach i rith na bliana agus i rith na
bliana roimhe.

Faisnéis Ghinearalta

Bunaiodh An Bord Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta (PIAB) faoi Acht um Bord Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta, 2003, arna leasu agus
ta ceannoifig an Bhoird lonnaithe in An Teach
Grain, Halla an Mhalartain, Cearndg Belgard
Thuaidh, Tamhlacht, Baile Atha Cliath 24.

Ta priomhfheidhmeanna PIAB sonraithe i gCuid
3 d’Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta, 2003, arna leasu.

> Measunu cui a dhéanamh ar mhéid na
teidliochta cuitimh in éilimh diobhalacha
pearsanta laistigh de théarmai tagartha an
Bhoird Measunaithe Diobhalacha Pearsanta
ar bhonn trathuil.

Is Eintiteas Leasa Phoibli é PIAB

Raiteas Comhliontachta

Ta raitis airgeadais an Bhoird Measunaithe
Diobhalacha Pearsanta don bhliain dar
crioch an 31 Nollaig 2020 ullmhaithe de réir
an Chaighdeadin Tuairiscithe Airgeadais ata
infheidhme sa Riocht Aontaithe agus in Eirinn
(FRS 102) arna n-eisitint ag an gCombhairle
Tuairiscithe Airgeadais mar ata fogartha ag
Cuntasairi Cairte na hEireann.

An Bonn Ulimhtichain

T4 na raitis airgeadais ullmhaithe faoin modh
fabhraithe cuntasaiochta, coinbhinsiun

an chostais stairiuil, de réir an chleachtais
cuntasaiochta a ghlactar leis go ginearalta agus
ta siad san fhormaid atd comhaontaithe leis an
Aire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta. Is é an
Euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na raitis
airgeadais ainmnithe.

Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2020

Gnothas Leantach
Ta na raitis airgeadais ullmhaithe ar bhonn an
ghnothais leantaigh (féach Nota 19).

loncam

Tailli éilitheora:
Aithnitear tailli éilitheora ar bhonn faltas airgid i
ndiaidh iarratas a fhail éileamh a chlaru le PIAB.

Tailli freagréra:

Aithnitear tailli freagréra nuair a thoilitear
do phroiseas PIAB sa bhliain ina dtuilltear an
t-ioncam, agus ina solathraitear an tseirbhis.

De réir ranndg 23 de FRS102, solathar seirbhisi,
Aithnitear ioncam téilli freagrora a mhéid is
décha go mbeidh tairbhe a baint ag PIAB

as buntaisti geilleagracha agus gur féidir an
t-ioncam a thomhas go hiontaofa. Comhliontar
na critéir seo a leanas sula n-aithnitear ioncam:

Solathar seirbhisi:

Aithnitear ioncam 6 chonradh chun seirbhisi
a sholathar sa tréimhse ina solathraitear

na seirbhisi de réir chéim chriochnaithe an
chonartha.

Caitear le tailli ioctha roimh ré mar ioncam
iarchurtha agus tuairiscitear mar dhliteanas
reatha iad.

Déantar an t-ioncam seo a fhuascailt don
Raiteas loncaim agus Caiteachais agus Culchisti
loncaim Choimeadta nuair a sholathraitear an
tseirbhis.

Costais Réamhioctha

Tabhaionn PIAB costais roimh thoilit a fhail agus
ag deireadh na bliana déanann sé meastachan
maidir le céatadan na gcasanna sin a mbeidh
toiliu dd mbarr agus caitear leis na costais seo
mar réamhiocaiochtai.
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Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta
(ar lean)

Socmhainni Seasta Inlaimhsithe

Sonraitear S6cmhainni Seasta Inldimhsithe ag
costas n6 luachail luide dimheas carntha. Déantar
dimheas a sholathar de réir méid chothroim ag
ratai atd measta chun na sdcmhainni a laghdu

go dti a luach inréadaithe faoi dheireadh a saolré
ionchais a leanas mar:

) Blianta
Feabhsuithe fagthaaran  Méid Cothrom
Léasachta 4as Line Diri
léas Line Diri
Crua-earrai / 25.00% Meéid Cothrom

Bogearrai TF

Trealamh Oifige 20.00% Méid Cothrom

Troscan Oifige 12.50% Méid Cothrom

Daingnedin & Feistis 12.50% Méid Cothrom

Canachas

Ta PIAB diolmhaithe 6 Chain loncaim agus

6 Chain Chorparaide faoi Alt 220 d’Acht um
Chomhdhluite Canacha, 1997. Ni bhaineann an
dioltine seo le hus ar thaisci. Sa chas go bhfuil
us infhaighte faoi réir canach (e.g. DIRT) déantar
an glanmhéid infhaighte a chur chun sochair don
Raiteas loncaim agus Caiteachais agus Culchisti
loncaim Choimeadta.

Léas Oibritchain

Aithnitear caiteachas ciosa faoi |éasanna
oibriuchain sa Raiteas ar loncam agus Caiteachas
agus Culchisti loncaim Coinnithe thar shaolré

an |léasa. Aithnitear aon dreasachtai |éasa thar
shaolré an léasa.

Infhaltais

Discriobhtar drochfhiacha aitheanta agus déantar
forail shonrach d’aon mhéid den bhailiichan a
mheastar atd amhrasach.

Sochair Fostaithe

Sochair Ghearrthéarmacha

Aithnitear sochair ghearrthéarmacha pa saoire
mar chostas sa bhliain, agus airitear sochair
ata fabhraithe ag deireadh na bliana i bhfigiur
na Mireanna Inioctha sa Raiteas ar Staid an
Airgeadais.cosuil le.

Breithiunais agus Meastachain Chriticiula
Cuntasaiochta

Ceanglaionn ullmhu na réiteas airgeadais ar

an bhfoireann bhainistiochta breithiunais,
meastachain agus foshuiomhanna a dhéanamh a
bhfuil tionchar acu ar na méideanna tuairiscithe
le haghaidh socmhainni agus dliteanas amhail

ar an data tuairiscithe agus na méideanna
tuairiscithe le haghaidh ioncam agus costas i
rith na bliana. Ciallaionn nadur an mheastachain,
afach, go bhféadfadh difriochtai a bheith le
tabhairt faoi deara idir Feabhsuithe Léasachta
iarbhire. Ba ag na breithiunais seo a leanas a bhi
an éifeacht is suntasai ar na méideanna aitheanta
sna raitis airgeadais.

Bearntichain S6cmhainni Seasta Inlaimhsithe

Déantar athbhreithnit ar shocmhainni até faoi
réir amuchta le haghaidh bearndchain bunaithe
ar cibé imeachtai né athruithe ar imthosca a
thugann le fios go mb’fhéidir nach mbeadh an
luach tugtha anonn in-aisghabhala. Aithnitear
caillteanas bearntchain don mhéid a bhfuil méid
tugtha anonn na sécmhainne ag sari a mhéid in-
aisghabhala. Is € an méid in-aisghabhala an méid
is airde de luach coéir sécmhainne luide an costas
diolachain agus an luach usdide.

Dimheas agus Luachanna larmharacha

Ta athbhreithniu déanta ag PIAB ar shaolré
s6cmhainni agus luachanna iarmharacha
gaolmhara gach aicme sécmhainni seasta, agus
go hairithe, saolré geilleagrach usaideach agus
luachanna iarmharacha Crua-earrai/Bog-earrai TF,
agus cinneadh go bhfuil saolré sdcmhainni agus
luachanna iarmharacha oiriinach.

Foralacha

Déanann PIAB foralacha le haghaidh oibleagaidi
dlithiula agus cuiditheacha, arb eol do ata gan
ioc ag data deiridh na tréimhse. Go ginearalta,
déantar na foralacha seo bunaithe ar fhaisnéis
stairivil né ar fhaisnéis thabhachtach eile,
coigeartaithe le haghaidh treochtai a tugadh
faoi deara le déanai mas cui. Is meastachain iad,
afach, de chostais airgeadais teagmhas nach
dtarlédh le haghaidh roinnt blianta b’fhéidir. Mar
thoradh air seo agus an leibhéal éiginnteachta

a bhaineann leis na torthai deiridh, d’fhéadfadh
go mbeadh difriocht shuntasach idir an toradh
iarbhir agus an toradh a mheastar.
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1 Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta
(ar lean)

Foralacha

Déantar na foshuiomhanna ata mar bhonn leis

na luachalacha achtuireacha lena n-aithnitear na
meéideanna sna raitis airgeadais a chinneadh (lena
n-airitear ratai lascaine, ratai méadaithe ar leibhéil
chuitimh amach anseo, ratai bais agus ratai treochta
costas curaim sldinte) a nuashonru gach bliain
bunaithe ar choinniollacha geilleagracha reatha,
agus ar aon athruithe dbhartha ar théarmai agus ar
choinniollacha na bpleananna pinsin agus iar-scoir.

D’fhéadfadh go mbeadh tionchar ag na nithe seo a
leanas ar na foshuiomhanna:

(i) an rata lascaine, athruithe sa rata sochair ar
bhannai corparaideacha ar ardchaighdean

(ii) leibhéil chuitimh amach anseo, coinniollacha
mhargadh an tsaothair amach anseo

(iii) ratai treochta costas curaim slainte, rata
boilscithe an chostais leighis sna réigiuin
abhartha.

Retirement Benefits

Nadur na Scéimeanna

Ta scéim pinsin le sochar sainithe bunaithe ag PIAB
da fhostaithe. Ta struchtur na scéime bunaithe ar
Shambhail Seirbhise Poibli. D'fhaomh an tAire Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta agus an tAire Airgeadais
agus Caiteachais Phoibli & Athchoirithe an scéim
fostaithe in 2008. Faomhadh an scéim Pinsin
Ranniocach Scoir do Chéili agus do Leanai in 2009.

Chomh maith leis sin, t& Scéim Pinsin Aonair
Seirbhise Poibli (Scéim Aonair) & reachtail ag PIAB,
ar scéim le sochar sainithe i do statseirbhisigh
inphinsin ceaptha ar né i ndiaidh an 1 Eanair 2013.

Saintréithe na Scéime
Ta roinnt saintréithe sonracha luaite leis na
scéimeanna: Scéim Eiseamlaireach:

> Déanann PIAB ranniocaiocht chomhaontaithe
leis an Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta.

> Cuimsitear sa ranniocaiocht gné fostai
mar aon le gné fostora. In 2020, bhi an
ranniocaiocht fostéra cothrom le 25% den pha
comhlan, 30% le haghaidh comhaltai foirne
ata ag ioc ASPC Aicme B agus D.

> Ta gealltanas tugtha ag an Roinn Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta le comhaontu na
Roinne Airgeadais, go n-iocfaidh an Statchiste
costais na sochar nuair a bhionn siad dlite.

Go bunusach, breithnionn PIAB go bhfuil an

Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta (PIAB)
freagrach as an oibleagaid sochar scoir a ioc, ach
ta gealltanas tugtha ag an Statchiste déthain cisti a
chur ar fail do PIAB chun aon oibleagaidi da leithéid
a réiteach thar ceann PIAB nuair a bhionn siad dlite,
ar an gcoinnioll go n-iocann PIAB ranniocaiochtai na
bhfostaithe agus na bhfostoéiri ag na ratai sonraithe.
Da réir sin, glactar sna raitis airgeadais go bhfuil
Oibleagaid Sochair Scoir agus Maoiniu Sochair
Scoir Statchiste larchurtha infhaighte.

foctar ranniocaiochtai chomhaltai na Scéime
Pinsean Seirbhise Poibli Aonair leis an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe (DPER).
Chomh maith leis sin, ta ranniocaiocht fostora
infoctha le DPER de réir Chiorclan DPER 28/2016.

Chun criocha tuairiscithe de réir Chaighdean
Tuairiscithe Airgeadais 102, cuireadh nuashonru ar
an athbhreithniu achtuireach i gcrich amhail ag an
31 Nollaig 2020.

Dliteanais Scéime

Déantar dliteanais na Scéime Eiseamlairi agus na
Scéime Aonair a |éiriu bunaithe ar luach reatha
iocaiochtai todhchaiocha tuillte ag Foireann PIAB
a thomhas ar bhonn achtuireach tri Usaid a bhaint
as modh chreidiuint réamh-mheasta an aonaid. Is
fianaise iad costais phinsin ar shochair tuillte ag
foireann PIAB sa tréimhse agus taispeantar iad glan
ar ranniocaiochtai pinsin fostaithe, ata 4 gcoimead
ag an Roinn. Ta an méid até le cur san direamh
sna raitis airgeadais don tSécmhainn Sochair Scoir
Statchiste larchurtha measta ag méid ata cothrom
le meastachan na hoibleagaide do dhliteanais na
scéime pinsin.

Gnothachain no6 Caillteanais Achttireacha na
Scéime

Aithnitear gnéthachain agus caillteanais
achtuireacha a eascraionn ¢ athruithe i dtoimhdi
achtuireacha agus 6 bharrachas agus easnamh

6 thaithi sa Raiteas ar loncam Cuimsitheach

don bhliain ina dtarlaionn siad agus ta coigeartu
comhfhreagrach aitheanta san iarmhéid at4

luaite leis an tS6cmhainn Sochair Scoir Statchiste
larchurtha.

Cuimsitear i gcostais phinsin i Raiteas an Chuntais
loncaim agus Caiteachais agus Culchisti loncaim
Coiméadta ranniocaiocht an fhostora i ndail leis an
mbliain.
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Clulchiste Caipitil

De réir fhoralacha Alt 74A(1) d’Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2019, d'Udaraigh Aire na
Roinne Fiontar, Tradala agus Fostaiochta, le toilit an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe, go bhfuil

an Bord MeasuUnaithe Diobhalacha Pearsanta (PIAB) chun a leibhéal reatha culchisti a choimead chun

criocha caiteachais PIAB i bhfeidhmiu a fheidhmeanna. Chuige sin, bhunaigh PIAB culchiste caipitil mar ata
sonraithe i néta 16. Ta sé beartaithe ag PIAB an Culchiste Caipitil a Usaid chun clar oibre infheistiochta caipitil
comhaontaithe a chur i gcrich, lena n-airitear tionscadal claochlaithe dhigitigh de réir Phlean Straitéiseach
PIAB 2019 - 2024.

loncam Tailli

2020 2019

€ €

loncam Tailli Eilitheora 1,501,534 1,526,789
loncam Tailli Freagroiri 7,060,397 9,748,262
loncam larchurtha sa bhliain reatha (2,351,484) (2,239,475)
loncam larchurtha - Méid curtha le hioncam sa bhliain 2,239,475 2,615,438
8,449,922 11,651,014

loncam Tailli Eilitheora:

Aithnitear tailli éilitheora ar bhonn faltas airgid thirim i ndiaidh iarratas a fhail éileamh a chlaru le PIAB. On 1
Meéan Fémhair 2019, mhéadaigh an taille a bhain le hiarratas paipéir a dhéanamh 6 €45 go dti €90 le haghaidh
gach iarratais de réir I.R. Uimh. 363/2019 - Rialachain um Bord MeasuUnaithe Diobhalacha Pearsanta (Tailli)
(Leasu) 2019. Is é €45 an taille ata luaite le hiarratas a dhéanamh i bhfoirm leictreonach.

loncam Tailli Freagrora:

T4 taille freagréra infheidhme nuair a thoilionn freagréir (arachoiri né daoine féin-arachaithe den chuid is mo)
do mheasunu 8 dhéanamh ag PIAB (mar atd minithe in Acht PIAB). T4 3 mhi ag freagroir idir fogra foirmiuil a
fhail agus toilit do mheasunu, agus déantar toilii a réamhshocru ina dhiaidh sin mura dtreoraionn freagroir do
PIAB nach mian leis/Iéi an t-éileamh a mheas.

Aithnitear ioncam tailli freagrora nuair a thoilitear do phroéiseas PIAB sa bhliain ina dtuilltear an t-ioncam, agus
ina solathraitear an tseirbhis. Ta an taille reatha cothrom le €600 de réir I.R. Uimh. 523/2012 - Rialachain um
Bord MeasUnaithe Diobhalacha Pearsanta (Tailli) (Leasu), 2012.

loncam larchurtha:

Caitear le tailli freagrora ioctha roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear mar dhliteanas reatha
iad. Déantar an t-ioncam seo a fhuascailt don Raiteas loncaim agus Caiteachais agus Culchisti loncaim
Choimeadta nuair a sholathraitear an tseirbhis.
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2b loncam Eile

2020 2019
€ €
Us Infhaighte 638 7684
loncam ilghnéitheach 54,315 5,272
54,953 12,956

3 Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara
2020 2019
€ €
Tuarastail Fhoireann PIAB 4,514,283 4,536,211
Ranniocaiochtai Aoisliuntais Fostora 1,066,963 1,048,123
Ranniocaiochtai ASPC Fostéra 447,469 438,954
6,028,715 6,023,288
Fabhru Saoire le P4 50,309 19,872
6,079,024 6,043,160

* T4 €194,727 de Ranniocaiocht Aoisliuntais Bhreise (ASC) asbhainte agus ioctha leis an Roinn Fiontar, Tradala
agus Fostaiochta in 2020, ta €210,210 d’Asbhaint a Bhaineann le Pinsean (PRD) asbhainte agus ioctha in 2019.

2020 2019
Lion Combhaltai Foirne

Meanlion Foirne fostaithe go direach ag PIAB Foireann coibhéis 80.6 81.9
lanaimseartha amhail ag deireadh na bliana 70.8 70.6
2020 2019
€ €

Diolaiochtai an Phriomhfheidhmeannaigh
Rosalind Carroll (ceaptha ar an 2 Marta 2020) 114,566 0
Conor O’Brien (d'éirigh as a churaimi ar an 17 DF 2019) 0 126,430
114,566 126,430

Chuir an Priomhfheidhmeannach nua, Rosalind Carroll, tus lena curaimi nua ar an 2 Marta 2020 agus is
comhalta den Scéim Eiseamlaireach Pinsin Seirbhise Poibli i (féach ar Nota 15) agus ta a teidliochtai pinsin de
réir théarmai na scéime. Nil luach na sochar scoir tuillte i rith na tréimhse san direamh anseo. Déirigh an t-iar-
Phriomhfheidhmeannach, Conor O’Brien, as a chlraimi ar an 17 Deireadh Fomhair 2019. Comhalta den Scéim
Pinsean Seirbhise Poibli Aonair (féach ar Nota 15) ba ea é agus bhi a theidliochtai pinsin de réir théarmai na

scéime.
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3 Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara (ar lean)

Priomhphearsanra Bainistiochta

Cuimsitear i measc phriomhphearsanra bainistiochta an Bhoird Measunaithe Diobhalacha Pearsanta an
Priomhfheidhmeannach agus an Fhoireann Bhainistiochta Feidhmitchain - an Stiarthéir Oibriochtai, an
Stiurthoir um Sheirbhisi Tacaiochta Gno, an Stitrthoir um Sheirbhisi Corparaideacha agus an Stiurthoir
Airgeadais. Ta eolas maidir le luach iomlan na sochar fostai do phriomhphearsanra bainistiochta sonraithe

thios:
2020 2019
€ €
An tuarastal comhiomlan iomlan & sochair ghearrthéarmacha 563,371 576,085

Ta teidliochtai pinsin na bpriomhphearsanra bainistiochta de réir théarmai na Scéime Eiseamlairi Pinsin
Seirbhise Poibli (féach ar Nota 15). Nil luach na sochar scoir tuillte i rith na tréimhse san aireamh anseo.

Miondeall ar Shochair Ghearrthéarmacha Fostai
Ta sochair ghearrthéarmacha fostai sa bhreis ar €60,000 & gcatagoiriu sna bandai seo a leanas:

Lion na bhfostaithe

Raon Tuarastail 2020 2019
60,000 - 69,999 5 4
70,000 - 79,999 6 6
80,000 - 89,999 10 10
90,000 - 99,999 6 7
100,000 - 109,999 3 2
110,000 - 119,999 1 2
120,000 - 129,999 2 1
130,000 - 139,999 (0] 0
140,000 - 149,999 (0] 0
150,000 - 159,999 (0] 0

33 32

Tabhair faoi deara: Chun criocha an fhaisnéisithe seo, cuimsitear sna sochair fostai gearrthéarmacha a
bhaineann le seirbhisi a cuireadh ar fail i rith na tréimhse tuairiscithe tuarastal agus liuntais ragoibre, ach nil

ASPC fostéra san aireamh.

2020 2019

Ranniocaiocht Pinsin Fostéra € €
An Scéim Pinsean Seirbhise Poibli Aonair 99,240 14,577
Scéim Eiseamlaireach 960,459 933,545
1,059,699 1,048,122
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4 Tailli agus Costais Bord
2020 2019
€ €
Tailli Boird 80,370 68,499
De réir an Chomhalta Boird
Dermot Divilly - Cathaoirleach 20,520 20,520
Walter Cullen 11,970 11,970
Margot Slattery 11,970 11,970
Nuala Jackson 11,970 11,970
Aengus Cummins 11,970 7,980
Karen Furlong 11,970 997
Martin Naughton 0 3,092
80,370 68,499
Nior iocadh aon tailli leis na Comhaltai Boird seo a leanas i rith 2020: Breda Power, An Dr Jean O’Sullivan,
Colette Crowne, Cathal Lafferty, John Shine agus Rosalind Carroll mar gur cuireadh an prionsabal ‘Duine
Amhain Tuarastal Amhain’ i bhfeidhm. Nior iocadh aon chostais a bhain leis an mBord i rith na bliana.
5a Costais Préiseala Eileamh - Costais lonaid Seirbhise Seachfhoinsithe
2020 2019
€ €
Costais lonaid Seirbhise Seachfhoinsithe 1,784,883 2,425,568
1,784,883 2,425,568
5b Costais Préiseala Eileamh - Costais Leighis
2020 2019
€ €
Tailli Leighis a bhaineann le héileamh 4,503,592 7148,357
Costais Eile a bhaineann le héileamh 108,151 129,567
Costais a bhaineann le héileamh Aisioctha / ata le haisioc (4,611,743) (7,277,924)
Costais Proiseala Eileamh Réamhioctha sa bhliain reatha (168,384) (206,607)
Costais Proiseala Eileamh Réamhioctha - curtha ar fail sa bhliain 206,607 239,465
38,223 32,858
lomlan 1,823,106 2,458,426

Mar chuid de phroiseas PIAB coimeadann sé seirbhisi raon cleachtoiri gairmiula, cleachtaéiri leighis go
priomha. Tugtar éagsulacht faoi deara sna costais a bhaineann le héileamh leighis a phroiseail de réir an
éilimh. Bunaithe ar mheanmhéid ama an phroisis tabhofar costais proiseala éileamh in 2021 a bhaineann le
toilithe faighte in 2020, agus ni sholathraitear na costais seo sna raitis airgeadais. Airitear i gcostais proiseala
éileamh tabhaithe cuid de na costais réamhthoilithe a réamhioctar in 2021. Fuasclaitear an réamhiocaiocht
nuair a fhaightear téille an fhreagréra.Aisiocann an freagroir costais proisedla éileamh (5 b) le PIAB (Féach ar
Néta 8 (a)) Tailli Infhaighte - Tailli a Bhaineann le hEileamh)
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6 Caiteachas

2020 2019
€ €
Costais Choiriochta & Togala
Cios, Ratai agus Muirir Sheirbhise 268,138 308,238
Glanadh & Slandail 42,449 48,955
Solas & Teas, Cothabhail agus Eile 37,961 49,752
348,548 406,945
Costais Earcaiochta, Oilitina & Oideachais
Costais Qilitina, Oideachais agus costais eile 36,924 28,826
Combhairleacht AD 11,109 13,561
Costais Fograiochta, Agallamh agus costais earcaiochta eile (743) 80,778
47,290 123,165
Costais Faisnéise, Taighde & Cumarsaide
Feasacht Phoibli 91,425 117,332
Combhairleacht Caidrimh Phoibli agus Cumarsaide 47,251 32,468
Foilseachain 32,046 29,984
Fograiocht - Eile 25,465 25,771
196,186 205,555
Costais Initchta & Ghairmitla, Dlithiula & Chomhairleachta
Tailli Gairmiula 149,47 208,807
Tacaiocht Solathair (0] 10,824
Iniichadh Inmhednach 25,179 31,867
Iniuchadh 17,000 17,000
Combhairleacht Airgeadais 3,994 3,879
Combhairle Dli Ghinearélta 111,295 115141
Forail DIli Bhreise (Nota 11) 230,000 250,000
Fuascailt Forail DIi (Nota 11) (348,641) (466,117)
188,298 171,401
Costais Chomhairleachta
Combhairleacht TF 4,428 18,327
Clar Claochlaithe Dhigitigh (25,597) 432,464
(21,169) 450,791
lomlan 167,128 622,192

Airitear i gcostais chomhairleachta an costas a bhaineann le comhairle sheachtrach a chur ar fail don
fhoireann bhainistiochta agus ni airitear iontu feidhmeanna seachfhoinsithe ‘gné mar is gnach’.
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6 Caiteachas (ar lean)

2020 2019
€ €

Costais TF & Teileachumarsaide
Tacaiocht & Cothabhail TF 250,930 283,127
Tailli Cheadunas TF 202,408 193,757
Costais Ostéla 86,273 93,287
Costais Teileachumarsaide 68,759 75,483
Seirbhis Phriontala Bainistithe 5,929 15,435
Slandail TF 9,196 13,384
Trealamh TF - Foireann ag Obair 6 Chian 40,410 0
Costais TF Eile 13,190 8,076
677,094 682,549

Costais Riarachain Ghinearalta

Postas 185,646 442,634
Arachas 41,465 38,343
Us & Tailli Bainc 25,152 21,516
Discriobhanna Tailli a bhaineann le hEilimh 18,948 44,342
Staiseanoireacht Oifige 7,645 25,022
Us foc Pras 4,966 1147
Siamsaiocht/Failteachas - Foireann 4,373 11,543
Siamsaiocht/Failteachas - Cliant 0 818
Taisteal & Cothu Foirne- Naisilinta 1,354 13120
Taisteal & Cothu Foirne- Idirndisiunta (0] 1,429
Costais llearrai 165 2,212
Discriobhanna Tailli Freagrora 31,800 34,200
Solathar in aghaidh Fiach Amhrasach (15,302) 30,931
306,214 667,258
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7

8a

Socmhainni Seasta

Feabhsuithe Crua-earrai/ Trealamh Troscan
Léasachta Bogearrai TF Oifige Oifige lomlan
€ € € € €
Costas / Luachail
Ambhail ar an 1 Eandir 634,221 1,387,047 49,084 61,939 2,132,290
Breiseanna 0 100,539 0 1,113 101,653
Diuscairti 0 (144,759) 0 0 (144,759)
Ambhail ar an 31 Nollaig 634,221 1,342,827 49,084 63,052 2,089,184
Dimheas Carntha
Ambhail ar an 1 Eanair 253,689 920,888 38,071 21,676 1,234,324
Muirear 95,133 239,080 4,067 7,530 345,810
Diuscairti 0 (144,759) 0 0 (144,759)
Ambhail ar an 31 Nollaig 348,822 1,015,209 42,138 29,206 1,435,376
Glanluach de réir na Leabhar
Ambhail ag an 31 Nollaig 2020 285,398 327,618 6,946 33,846 653,808
Ambhail ag an 31 Nollaig 2019 380,532 466,159 11,013 40,263 897,966
Infhaltais
2020 2019
€ €
Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain
Tailli Infhaighte:
Tailli Freagrora 887,400 784,800
Téilli a bhaineann le hEileamh 763,373 816,630
Solathar in aghaidh Fiach Amhrasach (128,159) (143,461)
Us Infhaighte 55 374
Réamhiocaiochtai 291,224 384,646
Féichiunaithe Eile * 49,533 20,694
1,863,426 1,863,683

Ta costas pinsin seisear pinsinéiri PIAB & nglanadh ag PIAB agus & aisioc ag an Roinn Fiontar, Tradala agus
Fostaiochta. In 2020 bhi an costas iomlan cothrom le €144,360, agus aisiocadh €144,265 i rith na bliana.
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8b Airgead Tirim & Coibhéisi Airgid Thirim

2020 2019
€ €
Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain
Airgead sa bhanc agus ar ldimh 996,671 997,726
Taisci Gearrthéarmacha 8,309,198 10,058,266
9,305,869 11,055,992
9 Mireanna Inioctha
2020 2019
€ €
Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain
Méideanna Inioctha 160,219 435,162
Fabhruithe 819,919 794,085
Cénacha & Leas Soisialach 215,207 261,004
Dliteanas Pinsin * 134,118 107,524
Creidiunaithe Eile 122,071 109,646
Tairseach na nAturnaetha - iocaiochtai sa Chuntas 118,085 94,982
loncam larchurtha (Nota 10) 2,351,484 2,239,475
3,921,102 4,041,878
* Ranniocaiochtai Pinsean Fostéra agus Fostai agus ASC/PRD
10 loncam larchurtha
2020 2019
€ €
larmhéid Tosaigh 2,239,475 2,615,438
loncam larchurtha curtha ar fail sa bhliain (N6ta 2) 2,351,484 2,239,475
Méid fuascailte le haghaidh ioncaim sa bhliain (2,239,475) (2,615,438)
2,351,484 2,239,475

Caitear le tailli freagrora ioctha roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear mar dhliteanas reatha iad.

Déantar an t-ioncam seo a fhuascailt don Raiteas loncaim agus Caiteachais agus Culchisti loncaim
Choimeadta nuair a sholathraitear an tseirbhis.
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Foralacha

2020 2019
€ €

Méideanna dlite laistigh de bhliain amhain
larmhéid Tosaigh 617,868 762,300
Forail Bhreise (N6ta 6) 230,000 322,867
Usaidte sa Bhliain (189,226) (1,182)
Laghdu ar Fhorail (348,641) (466,117)
310,002 617,868

Is éard atd i gceist i bhfordlacha meastachan stuama maidir le dliteanais a d'fhéadfadh a bheith le n-ioc ag triu
pairtithe, i ndail le caingne dli fégartha roimh dheireadh na bliana. Bunaithe ar nadur a chuid oibriochtai, ta
baint ag PIAB le roinnt gniomhaiochtai éagsula, go priomha an t-athbhreithniu breithiiinach ar Acht um Bord
Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2003. Ta na foralacha seo bunaithe ar mheasunu ar na costais dhdchula
a bhaineann le caingne/éilimh aitheanta a chosaint, a mhéid agus is féidir a leithéid sin de chostais a mheas
go hiontaofa. Cuimsitear sna toimhdi a dhéantar nuair a bhionn an leibhéal cui solathair 4 meas an toradh is
décha a bheidh ag na gniomhartha, treocht costas dli amach anseo (ar gcostais féin agus costais trit pairti)
agus an data measta a éistfear an chaingean/na héilimh agus na hamlinte is docha a bheidh i gceist. Déantar
na foralacha a athbhreithnit gach mi, agus de réir mar a bhionn nios mo faisnéise ar fail, agus ina dhiaidh

sin préisediltear aon laghdu né méadu riachtanach sa soldthar. T4 PIAB sasta go bhfuil an meastachan is fearr
agus is féidir déanta aige le haghaidh solathar cui sna raitis airgeadais don toradh a bhfuil suil leis.

Foralacha

Caingne DIi

Mar ata sonraithe i Nota 11 PIAB, 6 am go ham, bionn PIAB pairteach i gcaingne dli éagsula. Déanann PIAB
forail iomlan le haghaidh costas dli ionchais a bhaineann leis na casanna ata fogartha dé (Nota 11). T4 seans
ann go ndéanfar roinnt casanna breise a fhégairt do PIAB amach anseo a bhaineann le cinnti a rinneadh roimh
an 31 Nollaig 2020. Ni féidir an éifeacht airgeadais a d’fhéadfadh a bheith ag a leithéid sin d’éilimh a mheas.

Gealltanais Airgeadais

Léasanna oibritichain

T4 Usdid & baint as PIAB as dha urlar in An Teach Grain, Halla an Mhalartdin, Cearnog Belgard Thuaidh,
Tamhlacht, Baile Atha Cliath 24. Ta an t-aitreabh léasaithe 6 Oifig na nOibreacha Poibli (OPW) agus
cosnaionn an léas €188,554 sa bhliain agus ta téarma léasa fiche bliain bunaithe ar cuireadh tus leis in
Aibrean 2004.

Ag an 31 Nollaig 2020 bhi na hiosiocaiochtai |éasa todhchaiocha seo a leanas 4 ndéanamh ag PIAB faoi
|éasanna oibriichain neamhchealaithe le haghaidh gach ceann de na tréimhsi seo a leanas:

2020 2019

€ €

Inioctha laistigh de bhliain amhain 188,554 188,554
Inioctha laistigh de idir dha agus cuig bliana 424,246 612,800
Inioctha i ndiaidh cuig bliana 0 0
612,800 801,354

Aithniodh iocaiochtai léasa oibritichain mar chostas a bhi cothrom le €188,554 (2019: €189,555).
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14 Gealltanais Chaipitil

15

2020 2019

€ €

Conradh le haghaidh (Conradh Sinithe) 0 125,936
(0] 125,936

Cur Chuige Cuntasaiochta le haghaidh Sochair Scoir

Téa scéim pinsin le sochar sainithe bunaithe ag PIAB da fhostaithe. Ta struchtur na scéime bunaithe ar
Shambhail Seirbhise Poibli. D’fhaomh an tAire Fiontar, Tradala agus Fostaiochta agus an tAire Airgeadais agus
Caiteachais Phoibli & Athchairithe an scéim fostaithe in 2008. Faomhadh an scéim Pinsin Ranniocach Scoir
do Chéili agus do Leanai in 2009.

Faoi Acht um Pinsin na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair agus Foralacha Eile), 2012, bionn iontralaithe nua sa
tseirbhis phoibli ar no i ndiaidh an 1 Eanair 2013 ina gcomhaltai de Scéim Pinsin na Seirbhise Poibli (“Scéim
Aonair”).

Baineann roinnt saintréithe sonracha leis an scéim eiseamlaireach (féach ar nota 1. Raiteas ar Bheartais
Chuntasaiochta)

Luachail Achtuireach

Choimisiunaigh PIAB luachail achtuireach ar dhliteanais fabhraithe ag an data tuairiscithe, agus costas na
sochar (costas seirbhise) fabhraithe i rith na bliana. Ta an luachail seo, a bhi bunaithe ar Mhodh Chreiditint
Réamh-mheasta an aonaid, bunaithe ar na foshuiomhanna seo a leanas:

2020 2019

Rata Bliantuil Gafa

Réta lascaine 115% 1.25%
Toimhde boilscithe (Praghasinnéacs Tomhaltoiri) 1.50% 1.50%
Méaduithe tuarastail 2.75% 2.75%
Méaduithe ar an bpinsean stait 2.00% 2.00%
Méaduithe ar phinsin ata a8 n-ioc - Scéim Eiseamlaireach 2.25% 2.25%
Méaduithe ar phinsin ata a8 n-ioc - Scéim Aonair 1.50% 1.50%

Lena chois sin, td na foshuiomhanna déimeagrafacha seo a leanas déanta amhail ag an 31 Nollaig 2020.

lonchas saoil ag 65 bliain daois

Fear ata 45 bliain d’aois faoi lathair 25.2 years 25.1 years
Fear ata 65 bliain d’aois faoi lathair 22.8 years 22.7 years
Bean ata 45 bliain d’aois faoi lathair 26.2 years 26.1 years
Bean ata 65 bliain d’aois faoi lathair 24.3 years 24.2 years

* Bunaithe ar an méid thuasluaite, ta luach laithreach na ndliteanas ag an data tuairiscithe cothrom le
€37,741,000 [2019: €34,003,000], agus ta an costas seirbhise (riofa bunaithe ar na toimhdi thuasluaite)
cothrom le €1,747,000 [2019: €1,345,000].
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Anailis ar chostais phinsin iomlan gearrtha ar chaiteachas

2020 2019

€ €

Ranniocaiocht iomlan an fhostéra 1,059,699 1,048,122
Costas reatha ar sheirbhisi 1,747,000 1,345,000
Costas ar Us 423,000 567,000
Costas ar sheirbhisi roimhe seo (0] 120,000
Coigeartu ar Chistiu Pinsin Statchiste larchurtha (2,170,000) (2,032,000)
lomlan gearrtha ar Raiteas loncaim agus Caiteachais agus ar 1,059,699 1048122

Chulchisti loncaim Coinnithe

* Airitear sa Chostas Reatha ar Sheirbhisi ranniocaiochtai fostaithe ar fit €226,844 iad in 2020 agus €211,042 in 2019.

Gluaisdeacht sa ghlandhliteanas pinsin

2020 2019

€ €

Glandhliteanas Pinsin ar 1 Eanair 34,003,000 27143,000
Costas reatha ar sheirbhisi 1,747,000 1,345,000
Costas ar Us 423,000 567,000
Costas ar sheirbhisi roimhe seo o 120,000
Cailteannais / (gndthachain) ¢ thaithi ar dhliteanais scéime 705,000 (52,000)
Athrd ar Fhoshuiomhanna 1,007,000 5.177,000
Sochair ioctha i rith na bliana (144,000) (297,000)
Glandhliteanas Pinsin ar 31 Nollaig 37,741,000 34,003,000

Stair dhliteanais scéime agus (ghnothachain) / caillteanais 6 thaithi

2020 2019

éit:srit':]sna foshuiomhanna faoi luach reatha dhliteanais na scéime 1,007,000 5177000
% de dhliteanais ag deireadh na bliana (2.7%) (15.2%)
(Gnothachain) / caillteanais 6 thaithi ar dhliteanais scéime 705,000 (52,000)
% de dhliteanais ag deireadh na bliana (1.9%) (0.2%)
Dliteanas scéime 37,741,000 34,003,000
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Ceangaltais Airgeadais

Culchisti loncaim Cllchiste lomlan

Coinnithe Caipitil
€ € €
larmhéid Tosaigh 9,157,895 6] 9,157,895
Easnamh don bhliain (1,565,896) 0 (1,565,896)
Aistrit chuig an gCuntas Caipitiuil (2,700,000) 2,700,000 0
larmhéid Deiridh 4,891,999 612,800 801,354

Nochtadh Phairtithe Abartha

Déan tagairt do Nota 3 le haghaidh achoimre ar luach saothair agus sochair a iocadh leis an
bpriomhbhainistiocht. De réir an Choid Chleachtais Leasaithe 2016 chun Combhlachtai Stait a Rialu, ta Coéid
Chleachtais i bhfeidhm ag an mBord do Chombhlachtai Boird agus d‘fhostaithe. Airitear sna céid seo treoir
maidir le leas a nochtadh agus chloigh an Bord leis na nésanna imeachta seo sa bhliain ata i gceist leis na raitis
airgeadais seo.

Aistriu chuig an Roinn

Déanann an tAcht um Bord MeasuUnaithe Diobhalacha Pearsanta (Leasu) 2019 forail don Aire iocaiochtai a iarraidh
6 BMDP maidir le cisti sa bhreis ata ina sheilbh aige. Sa bhlaiin 2019, tar éis dul i gcomhairle leis an Roinn Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta, agus tar éis measunu a dhéanamh ar na meastachain oibritichain, theagmhais agus
todhchai is fearr, d'fhaomh BMDP iocaiocht de €9 milliun don Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta. Rinneadh
an t-aistritd i mhi an Mheithimh 2019. Ni dhearnadh aon aistrit in 2020.

Gnothas Leantach

Bhi tionchar suntasach ag Covid-19 ar BMDP ¢ thaobh oibritichain agus airgeadais de, agus cuireadh isteach

ar ghnathphroisis agus ar ghniomhaiochtai gné le linn na bliana. O thaobh chursai airgeadais de, bhi laghdu i
lion na n-iarratas ar éilimh diobhala pearsanta, a raibh tionchar suntasacha aige ar ar staid airgeadais agus bhi
easnamh ag deireadh na bliana de €1.6 milliun in 2020. Is de bharr ar staid maidir le culchisti go rabhamar abalta
leantint le hoibriochtai.

Os rud é go bhfuil srianta ar ghluaiseacht fés i bhfeidhm de bharr Covid-19, t4 BMDP ag suil go leanfar le laghdu a
fheiceail i lion na n-iarratas ar éilimh diobhala pearsanta mar is [ go mor an seans go mbeidh timpisti ann. Beidh
tionchar aige seo ar ioncam agus mar thoradh, leanfaidh BMDP ag feidhmiu le heasnamh in 2021.

T4 measunu déanta ag lucht bainistiochta BMDP ar an staid airgeadais reatha maidir le Covid-19 agus an tionchar
a d'fhéadfadh a bheith ann ar BMDP ar bhonn ghnothais leantaigh. T4 an measunu seo bunaithe ar roinnt
foshuiomhanna tabhachtacha a d’fhéadfadh athru agus a choimeadfar faoi athbhreithniu leaniinach ag an am
éiginnte agus dushlanach seo.

Bunaithe ar an measunu reatha, ta bainistiocht BMDP den tuairim go mbeidh dothain culchisti oibritichain reatha
agus airgead ar laimh aige chun déileail leis an easnamh oibritchain in 2021, agus ar an mbonn seo, leanfaidh
oibriochtai BMDP ar bhonn ghnothais leantaigh don tréimhse dha mhi dhéag 6 Aibrean 2021 go dti Marta 2022.

20 Figiuiri Comparaideacha

21

Rinneadh athrangu ar roinnt suimeanna don bhliain roimhe seo ar mhaithe le comhsheasmhacht le Iéirit na
bliana reatha. Ni raibh tionchar ar bith ag an athrangu sin ar na torthai a tuairisciodh.

Faomhadh na Raitis Airgeadais
D’fhaomh an Bord na Raitis Airgeadais ar 7 Aibrean 2021.
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