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Priomhstaitistici — 2018

Lion iomlan na n-iarratas

33,371

Lion iomlan na ndamhachtaini

12,112

% Méadu ar larratais thar 2017

+0.8%

Luach na nDamhachtaini

€298.55m

Damhachtaini de réir catagoire

® Dliteanas Motair
Dliteanas Poibli
Dliteanas Fostoirf
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Priomhstaitistici — 2018

Mean-Damhachtain Damhachtain is Airde

€24,649 €908,749

Mean-aga proiseala Costais Seachadta

7.2 mi 6.1%

loncam Barrachas

€11.8M €669K

Scruduithe Dochtura arna Sonraisc ioctha le solathraithe
nEagru

22,416 23,719

Cuairteanna ar an Laithrean Glaonna ar an lonad Seirbhisi

Gréasain
43,343
161,153
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Raiteas an Chathaoirligh

Bhi ionchur suntasach ag PIAB sa chéras diobhalacha pearsanta in 2018, trid an tsamhail da chuid a oibriu
go héifeachtach agus go follasach, agus tri obair a dhéanamh chun cuidiu leis an timpeallacht a fheabhsu i
dtéarmai measunaithe agus ddmhachtainf cditimh.

Is saincheist é ctiteamh um dhiobhdil phearsanta a théann i bhfeidhm go suntasach ar earnélacha uile
shochai na hEireann, agus le samhail PIAB baintear costais phroiseéla inseachanta as an aireamh, agus
baintear na milte cdsanna as céras na gCuirteanna freisin, agus ag an am céanna aitheantas & thabhairt
daéibh sitd a d’fhulaing diobhalacha.

Mar an priomhchomhlacht oifigitil sa réimse seo, imritear tionchar lenar gcuid oibre i PIAB orthu siud a
d'fhulaing diobhélacha i dtimpisti nuair a bhi duine n6é aondn eile freagrach. Sna casanna sin bionn sé soiléir
nach moér cliteamh cothrom le haghaidh damaisti a ioc leo sitd a bhi buailte, agus t& comhaontu forleathan
ann in Eirinn maidir leis an bpointe sin.

T4 tionchar ag an gcéras diobhalacha pearsanta orthu sitid a ndéantar éileamh ina gcoinne. Airitear leo sin
tiomanaithe feithicli agus na harachéiri da gcuid, fostoiri agus tinéiri aitribh arna usaid ag an bpobal. | ngach
ceann de na cdsanna sin is mian leo sitd a ndéantar an t-éileamh ina gcoinne a fheiceéil go follasach go
bpléitear leis an éileamh ar bhonn éifeachtach agus trathuil lena ndéantar a gcuid ceart a chosaint.

Ach imritear tionchar nios leithne na sin i dtéarmai an tionchair ar an tsochai. focann mérchuid na saorénach
préimheanna maidir le cumhdach arachais mar thiomanaithe, mar uinéiri tithe né mar bhaill i ngrapaf pobail,
féile n6 spoirt. Is fachtoir suntasach sna préimheanna arachais sin an costas de dhamaisti diobhalacha
pearsanta, na costais ddmhachtana agus na costais phroiseala araon tri chainéil éagsula. Forbraiodh
comhaontu leathan le blianta beaga anuas i measc tomhaltoiri, gripai gno, tiomanaithe agus an lucht
ceaptha beartas maidir leis an ngé le hathrt ar thimpeallacht na ndiobhalacha pearsanta in Eirinn.

Ba é sin an culra maidir le tiomantas iomlan PIAB le linn 2018 chun oibril ar athruithe chun an céras a
fheabhsu in Eirinn. Is é an rol ata ag PIAB chun ctiteamh diobhélacha pearsanta a mheasunu ar bhealach
trathuil agus cost-éifeachtuil tri chuidit le costais seachadta neamhriachtanacha a bhaint agus ag an am
céanna ag cinntit go mbionn comhsheasmhacht ann maidir le ddamhachtaini agus go gcaitear le gach pairti
ar bhonn cothrom, chomh maith le hoibriti chun an timpeallacht um dhiobhélacha pearsanta a fheabhsu.

Tacafonn PIAB go hiomlan leis an mbealach ar aghaidh a comhaontaiodh até tacaithe go fairsing ag pairtithe
leasmhara, ata san direamh le tuarascalacha an Choimisitin um Dhiobhélacha Pearsanta agus Ghrupa Oibre
um Chostas Arachais de chuid na Roinne Airgeadais. Creidimid go bhfuil sé rithdbhachtach go leantar le dul
chun cinn a dhéanamh maidir le cur i bhfeidhm na moltaf sin.

Le linn 2018, chuir an Rialtas an Bille um Leasu PIAB chun cinn, piosa reachtaiochta lena ndéanfar an-chuidiu
le héifeachtacht agus le héifeachtulacht bhreise shamhail PIAB. Ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis an
Aire Gno, Fiontar agus Nuélaiochta, an tUasal Heather Humphreys T.D., as a cuid oibre uile agus as obair na
n-oifigeach da cuid maidir leis an bpriomhbheart sin, agus maidir le gnéthat eile le linn na bliana.
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Raiteas an Chathaoirligh

Ba mhaith liom tagairt shainitil a dhéanamh don chuidit tdbhachtach a rinne an Coimisitn um Dhiobhalacha
Pearsanta (PIC) anuraidh faoi cheannas Uachtaran ar scor na hArd-Chuirte, an Breitheamh Onérach Nicholas
Kearns sa chomhthéacs sin. Mar thoradh ar a rél ceannasaiochta i bhforbairt thuarascail dheiridh an PIC
agus ar an obair thagarmharcala a rinneadh Iéi moladh athruithe ceannrédaiocha, a bheidh ina mbuntaiste
do gach pairti.

Ghlac PIAB pairt ghnfomhach in obair an PIC mar bhall de, agus chuir sé failte mhor roimh an moladh da
chuid agus thacaigh sé leis.

Creidim, mar thoradh ar obair an PIC, measfar 2018 mar cheann de na blianta is suntasai sa réimse seo 6
bhunt PIAB cuig bliana déag ¢ shin.

Ba bhliain an-ghnoéthach agus an-tairgidil { 2018 do PIAB i dtéarmai a chuid oibriochtai laethula.

Lean ar bhfoireann agus &r lucht bainistiochta ardoilte anuraidh lena chinnti go ndearnadh éilimh a
phroiseail go héifeachtuil agus go pras. Lena PIAB lena chuid oibriochtaf, agus costais phréiseéla fhoriomlana
& gcoinneail ag leibhéil isle nach bhfacthas riamh.

Ba ghaisce phriomhdil le linn na bliana an fas i ndigitii ar seirbhisi. Seo réimse lena bhfuil mé ag suil go
méaddfar é ar bhonn leantnach sna blianta le teacht. Beidh éifeachttlachtai méra ina dtoradh air maidir
le huisaideoiri agus do PIAB agus ta sé in oiritiint lenar gcuspéir d’éilimh a phroisedil ar bhealach éifeachtdil
agus trathuil.

Gabhaim buiochas leis an bPriomhfheidhmeannach, Conor O’Brien, agus le lucht bainistiochta agus le
foireann na heagraiochta as a gcuid oibre chun ard-fheidhmiocht leantnach a sheachadadh in 2018.

Ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhail le comhaltai an Bhoird as a dtiomantas diograiseach i rith na bliana.
Thar ceann an Bhoird, ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhail le Dermot Gorman, le Fionnuala O’Loughlin,
agus le John Lynch a ndeachaigh a dtréimhsi oifige as feidhm le linn 2018. Cuirim failte roimh Nuala Jackson
S.C. agus roimh an Dr. Jean O’Sullivan a chuaigh leis an mBord le linn na bliana.

Ba mhaith liom freisin mo bhuiochas a ghabhail le Michael D’Arcy, T.D. Aire Stait ag an Roinn Airgeadais, lena
ndearnamar dlGth-obair ar an nGripa Oibre um Chostas Arachais.

Ta &thas orm Tuarascail 2018 an Bhoird Mheastnaithe Diobhalacha Pearsanta a chur i lathair.

g

Dermot Divilly
An Cathaoirleach
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Athbhreithnid an
Phriomhtheidhmeannaigh

Lean PIAB lena misean le linn 2018 chun éilimh um dhiobhélacha pearsanta a phroiseail le haghaidh timpistf
i spasanna poibli, san ait oibre agus ar an mbothar ar bhealach cothrom, éifeachtuil agus follasach.

De réir mar a rinne an eagraiocht ar feadh na mblianta anuas, chumhdaigh PIAB an costas laethtil da chuid,
gan aon gha le maoinit 6n Statchiste le linn 2018. Tri éifeachttlacht oibritichdin, thairgeamar barrachas
don bhliain.

Is ¢ misean PIAB de réir an raitis mhisin da chuid “seachadadh cuitimh a éasct ar bhealach cothrom, pras
agus follasach chun leasa na sochaf ina hiomlaine”.

Ta &thas orm le ra gur lean PIAB leis an misean sin a sheachadadh le linn 2018.

» Rinneamar 33,371 éileamh diobhdla pearsanta a bhainistid agus rinneamar 12,112
dhamhachtain fhoirmiula;

» D’éirigh linn medn-aga ama proisedla éilimh 7.2 mi a bhaint amach — i bhfad faoin amline reachtuil
de 9 mi, agus ar chostas 6.1% de na ddmhachtaini glactha; agus

Rinneamar ctiteamh iomlan de €298.55 milliin a dhdmhachtain d’iospartaigh timpiste.

» Trindr n-oibriochtaf cinntiodh laghdud leantnach ar chdsanna ag dul tri chéras na gCuirteanna, agus
an coras sin & chumasu déileail le saincheisteanna nios tabhachtai.

» Rinneamar dul chun cinn lenar n-aistrit go husaid mhéadaithe teicneolaiochta nua le haghaidh éilimh
a ghlacadh agus a phréiseail, tri fheidhmit céimneach ar dTairsi do Dhliodoiri.

Rinneamar oibleagaidi reachtula na heagraiochta a sheachadadh agus rinneamar dul chun cinn suntasach
i dtreo ar gcuspdiri straitéiseacha a bhaint amach. Rinneamar ullmhuchén freisin le haghaidh forbairti sa
todhchai, agus cuireadh proiseas comhairlitichain agus ullmhuchain chun feidhme le linn na bliana chun an
bealach a réiteach don chéad Phlean Straitéiseach eile de chuid PIAB le haghaidh 2019 — 2024.

Buaicphointi
San aireamh le priomhbhuaicphointi 2018 bhi na nithe a leanas:

» Thosaigh an Tairseach Gréasain lion suntasach Usdideoirf a tharraingt 6 lucht an dli le linn 2018. Tharla
combhairlitichan agus cumarsaid leantnach i dtaca leis an Tairseach. Baineann buntaisti tabhachtacha
leis an tseirbhis gréasain sin do phdirtithe uile i dtéarmai éifeachttlachtai agus coigiltis maidir le
costais proisedla. Is ardan slan gréasan-bhunaithe f ina bhféadann Uséideoiri idaraithe rochtain a fhail
ar fhaisnéis a bhaineann le héilimh a gcliaint agus dul i dteagmhail le PIAB. Ta obair bhreise beartaithe
ar dhigitiu seirbhisi.

» Bhi feidhmeannaigh PIAB ina mbaill den Choimisin um Dhiobhalacha Pearsanta agus bhi rol
gniomhach acu. Sa bhreis air sin, bhi rol rithdbhachtach ag foireann ar iasacht do runafocht an
Choimisitiin um Dhiobhdélacha Pearsanta, agus iad ag obair le hoifigigh na Roinne Gné, Fiontar agus
Nudlafochta agus le pairtithe leasmhara eile, chun staidéar tagarmharcala idirnaisinta agus tuarascail
dheiridh PIAB a thabhairt chun criche agus a fhoilsiu.
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Athbhreithnit an Phriomhfheidhmeannaigh

» Chuidigh PIAB go suntasach le Grapa Oibre um Chostas Arachais (CIWG) de chuid na Roinne
Airgeadais agus faisnéis agus ionchur a soldthar aige agus ag obair chun moltai éagsula a chur
i bhfeidhm. D’fhoilsigh CIWG Tuarascail maidir le Costas Arachais Fostéra agus Dliteanais Phoibli
in 2018 agus d'fhoilsigh an grupa roinnt athbhreithnithe d‘fhonn seachadadh gniomhaiochtaf
a chinntid.

> Seirbhis do Chustaiméiri: Le linn na Bliana rinne ar Larionad Seirbhise 43,343 ghlao isteach a ldaimhseail,
mar aon le comhfhreagras a bhain le héilimh reatha agus na 33,371 éileamh nua a fuarthas le linn
na bliana, lenar airiodh 103,443 riomhphost isteach agus 7,713 fhacs isteach. Sa bhreis air sin,
d’eagraigh ar Larionad Seirbhise 22,416 choinne miochaine.

»  Chuir PIAB tionscadal ullmhachta 8 mi i gcrich roimh theacht i bhfeidhm an Rialachéin Ghinearalta um
Chosaint Sonrai (GDPR). Rinneadh an tionscadal ullmhachta a threord ag anailis le sainchomhairleoiri
neamhspledcha um chosaint sonrai, trina ndearnadh aon réimsi breise a shainaithint a bheidh le
clidach ag beartais, nésanna imeachta agus cleachtas PIAB. Rinneadh gach ceann de bheartais agus
de nésanna imeachta PIAB um préisedil sonrai agus priobhaideacha sonrai a athbhreithnit agus
a nuashonrd nuair ba gha leis sin, d’fhonn ullmhacht a chinntit do chur i bhfeidhm an Achta um
Chosaint Sonrai i mBealtaine 2018.

> In 2018 d'fheabhsaiomar ar gcéras aicmithe sonrai, agus tagairt & déanamh do chéras ICD-10 (an
10U athbhreithnid ar an Aicmid Idirnaisiiinta Galar) na hEagraiochta Domhanda Slainte. Trid an obair
sin éascodfar anailis nios moé ar na cineédlacha gortuithe arna bhfulaingt i dtimpisti a mbionn éilimh
diobhalacha pearsanta ina dtoradh. Mar chuid de sin, d'fhoilsigh PIAB sonrai maidir le ddmhachtaini
cuitimh diobhalacha a bhaineann le fuiplasc mar thoradh ar thimpisti trachta boéthair in Eirinn ar aon
dul le moladh 6 chéad tuarascail an Choimisitin um Dhiobhalacha Pearsanta (PIC). Is é a bhi i gceist
leis sin anailis ar thimpeall ar 4,500 ddamhachtain sna chéad sé mhi de 2018.

An Leabhar Candaim

Cé go dtairgeann PIAB an Leabhar Candaim faoi lathair, luaigh an Coimisitn um Dhiobhalacha Pearsanta
sa Dara Tuarascail, Tuarascail Dheiridh da chuid, gur chreid sé go solathréfar deis uathuil le bunt reachtuil
Chombhairle Bhreithiinach na hEireann chun treoir a iarraidh agus a aimsit do bhreithiina chun damaistf
gineardlta a thomhas maidir le diobhail phearsanta. Duirt an PIC gur chreid siad go mbeadh leibhéil
comhsheasmhachta nios airde ann maidir le ddmhachtaini ina dtoradh ar Threoirlinte do Bhreithitina, go
ndéanfai miniciocht de réiteach luath éileamh a mhéadu, go laghdéfai costais agus go solathrofai proiseas
eolach nios fearr go ginearélta de bharr sin. Thacaigh ionadaithe ¢ Dhli-Chumann na hEireann agus 6
Chombhairle Bharra na hEireann leis an moladh sin. Tacaionn PIAB go hiomlan leis an moladh sin agus
creideann sé go mbeadh an Chombhairle Bhreithitinach in ann, tar éis di a bheith bunaithe, rannchuidit thar
a bheith tabhachtach a dhéanamh tri athbhreithnit da leithéid. Comhoibreoidh PIAB go hiomlan leis an
gCombhairle Bhreithiinach agus tacoéidh sé Iéi.

Rannphairteachas le pairtithe leasmhara

Ar feadh 2018, chuamar i dteagmhail go dluth le raon leathan de phairtithe leasmhara lenar iriodh grdpaf
gné agus tomhaltoiri, an tionscal &rachais, lucht an dli, lucht an leighis, rann rialtais, gniomhaireachtaf stait
agus grupal ionadaiochta.

Bhi na cruinnithe le pairtithe leasmhara an-chuiditheach agus an-fhaisnéiseach dar gcuid oibre. Gabhaim
buiochas leis na comhlachtaf uile sin agus le pairtithe leasmhara a raibh cruinnithe acu leo le linn na bliana.
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Athbhreithnit an Phriomhfheidhmeannaigh

Feachtais sabhailteachta

Tacaionn PIAB go laidir le feachtais chun lionta na dtimpisti san ait oibre, i spasanna poibli agus ar na
boéithre a laghdi. Comhoibrimid leis an Udaras um Shabhailteacht ar Bhoithre, leis an Udaras Slainte agus
Sabhailteachta agus leis an nGarda Siochana maidir le saincheisteanna um shabhailteacht ar bhéithre agus
san ait oibre. De réir mar ataimid in ann staitistici nios mionsonraithe a thairgeadh énar n-obair, beimid
in ann sonraf arna gcomhiomldnd nios mé a chomhroinnt leis na comhlachtaf sin agus le heagrafochtaf
abhartha eile. Le linn 2018, bhaineamar Usaid i PIAB as ar mbealai cumarsaide ar na meadin shoisialta agus
ar an ngréasan chun tacafocht chomhsheasmhach a thabhairt d'fheachtais sabhailteachta lenar diriodh
‘Project Edward’ arna eagru ag Lionra Eorpach na bPéilini Trachta (TISPOL) agus ag an nGarda Siochana agus
leanfaimid lendr dtacafocht in 2019.

Daoine

Ba mhaith liom aitheantas sainiuil a thabhairt go ghairmitlacht, do shaineolas, don obair dhian agus do
dhiograis ar bhfoirne uile, agus gan iad ni bheadh muid in ann an dul chun cinn a rinneamar in 2018 a
dhéanamh. Gabhaim mo bhuiochas leo as a rannchuiidd gan stad le baint amach ar misin.

Focal Scoir

Gabhaim buiochas le Cathaoirleach PIAB agus le comhaltai eile an Bhoird as an tacaiocht agus an ionchur
uathu i rith na bliana.

Ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhail leis an Aire Heather Humphreys T.D., an tAire Gnd, Fiontar agus
Nuélafochta agus leis an bhfoireann sa Roinn da cuid as a tacaiocht agus as a cinamh le linn na bliana agus
tdimid ag tnuth le hobair thairbheach a dhéanamh leo sa todhchai. Ba mhaith liom mo bhufochas a ghabhail
freisin leis an Uasal Michael D’Arcy T.D., an tAire Stéit ag an Roinn Airgeadais, ata ina chathaoirleach ar an
nGrupa Oibre um Chostas Arachais. Is ceart dom obair dhian an Uasail Nicholas Kearns, Cathaoirleach an
Choimisitiin um Dhiobhélacha Pearsanta, a mholadh mar aon leis an rannchuidit substaintitil da chuid sa
réimse seo.

Sa bhliain até le teacht, creidim go mbeidh an t-ionchas ann le haghaidh athru fior agus fénta a bheidh chun
leasa pairtithe uile agus lena gcumasofar PIAB chun leanuint le seachadadh a chuid oibre rithdbhachtat.

-

Conor O’Brien
Priomhfheidhmeannach

—
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Athbhreithnid Airgeadais

Priomhbhuaicphointi Airgeadais €000

2018 2017 % Athru
€000 €000
loncam lomlan €11,792 €11,687 +0.9%
Caiteachas lomlan €11,123 €11,250 -1.1%
Barrachas €669 €437 +53.1%
Insreabhadh/(eis-sreabhadh) airgid €835 (€1,049) +179.6%
Caiteachas Caipitil €198 €1,231 -83.9%

Bhi feidhmiocht laidir airgeadais ag PIAB in 2018. Mar thoradh ar mhéadu beag ar ioncaim in éineacht le
focas leantnach ar bhainistiocht costas bhi barrachas ann mar até sonraithe thuas.

loncam lomlan

Thainig 87% den ioncam iomlan in 2018 6 loncam Tailli & Fhreagroiri (daoine a fhreagraionn d’éilimh),
Cuideachtai Arachais go priomha, cosuil le 2017. Is i an taille reatha um Fhreagréir maidir le PIAB ag déileail le
héileamh Diobhala Pearsanta €600. Aithnitear an t-ioncam ¢ Thailli Freagréiri nuair a thoilitear do phroiseas
PIAB sa bhliain ina ndéantar an t-ioncam a thuilleamh .i.e ina solathraitear an tseirbhis. fuarthas ioncam taillf
freagréiri dar luach €10.4m in 2018 (2017:€10.1m).

Faightear ioncam ¢ thailli ¢ éilitheoiri freisin (daoine a fhulaingionn diobhail phearsanta). Cuirtear an taille
reatha de €45 isteach leis an iarratas ar éileamh agus aithnitear i ar bhonn faltas airgid. Aisioctar taille an
éilitheora don éilitheoir mar chuid den ddmhachtain. Fuarthas €1.5m mar ioncam ¢ thailli éilitheoiri in 2018,
cosuil le 2017, rud lena léiritear bliain chomhréidh i dtéarmai mhéid na n-iarratas a fuarthas, 33,371 in 2018
(2017:33,122).

Caitear le tailli freagréiri a foctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear iad sa Réaiteas ar Staid an
Airgeadais mar dhliteanas reatha. Scaoiltear an t-ioncam sin chuig an Réiteas ar loncam agus Caiteachas agus
Cdlchisti loncaim Choinnithe nuair a sheachadtar an tseirbhis. Ba ionann iarmhéid an ioncaim iarchurtha mar
thoradh air sin amhail an 31 Nollaig 2018 agus €2.6m (2017:€2.5m).

Caiteachas lomlan
Ta an caiteachas iomlan de €11.1m nios isle na an bhliain roimhe faoi 1.1% agus baineann na priomhghnéithe
de sin leis na nithe a leanas:

» Costais tuarastail €6.1m

» Costais an Larionaid Seirbhise sheachfhoinsithe €2.3m

» Costais neamhpha eile €2.7m
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Athbhreithniu Airgeadais

San aireamh le costais tuarastail de €6.1m ta méadu ainmnitil de €21k (0.3%) ar an mbliain roimhe. Seo a
leanas na priomhfhachtéiri ag a raibh tionchar le linn na bliana ar chostais tuarastail:

» Bé& é meanlion na foirne a bhi fostaithe 84.3 (2017:82)

» Lion nios airde na foirne ag baint leasa as socruithe oibre soltbtha le linn na bliana

» Meéaduithe ar thuarastail a iocadh faoi Chomhaontti Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli (2018 — 2020)
>

Rinneadh Asbhaint an fhostéra de Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli a feidhmiodh 6 2015 a
least in 2018 agus forail Imlitir 28/2016 na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe (DPER) &
cur i bhfeidhm. Mar thoradh air sin fuarthas aisiocaiocht de €230,742 én Roinn roimh dheireadh
na bliana.

Ta costais an larionaid seirbhise sheachfhoinsithe de €2.3m nios isle na an bhliain roimhe seo faoi €146k
(6%) mar gheall ar laghdu ar sheirbhisi a solathraiodh in 2018.

Ta costais neamhphd eile de €2.7m cosuil le costais in 2017. Is iad na priomhghnéithe Teicneolaiocht Faisnéise
(TF) & Teileachumarsaid, ag €0.7m (2017:0.6m), méadu ar chostas lena léiritear go priomha costais 6stala
agus seirbhise bainistithe bhliantulaithe tar éis tionscadal TF a chur i gcrich le linn 2017. Méadaiodh costais
dhimheas go €0.4m (2017:€0.2m) mar méadaiodh an bonn sécmhainni in 2017.

Coimeadann PIAB painéil de shaineolaithe neamhspledcha (liachleachtoiri go priomha) a dhéanann scruduithe
dochtura neamhspledcha mar chuid den phroiseas measutnaithe éileamh. Ba é an tsuim a d’ioc PIAB le baill
an phainéil in 2018 €7.4m (2017:€8.0m), laghdu de thimpeall ar 8% atd inchurtha i leith méideanna nios 0.
Déanann an Freagréir na costais sin a aisioc le PIAB.

Glansécmhainni

Is ionann na glansécmhainni agus €18.1m lena gcuimsitear go priomha sécmhainni reatha (taisci airgid
thirim de €19.4m), arna maoinit ag culchisti ioncaim choinnithe carntha (€18.1m).

Caiteachas Caipitil

Ba ionann infheistiocht caipitil agus €0.2m (2017:€1.2m) agus infheistiocht déanta i seirbhisi ar line, sa
bhonneagar agus in athchoirit foirgneamh. Forbréfar clar infheistiochta caipitil suntasach in 2019 ar aon
dul le plean straitéiseach PIAB agus ar aon dul freisin le tionscnaimh an Rialtais (Ar Seirbhis Phoibli 2020).

Ciste

Is ionann taiscf airgid thirim agus €19.4m (2017:€18.6m) agus bhi sreabhadh airgid dearfach ann in 2018 de
€0.8m. Ba ionann an t-airgead tirim a gineadh 6 oibriochtai agus €1m, agus infheistiodh €0.2m i sécmhainni
seasta. Ta taisci gearrthéarmacha (€19.1m) infheistithe i roinnt instititidi airgeadais ar aon dul le beartas ciste
PIAB agus €0.3m coimeadta chun criocha caipitil/leachtachta.

Suil ar aghaidh go 2019

Rinneadh an tAcht PIAB (least) 2019 a shinit ina dhli an 25 Feabhra 2019 agus tathar chun tus a chur leis an
3 Aibrean 2019. Ta forail nua san Acht lena ndéanfar aisioc cisti leis an Statchiste a éascu. Forbréfar beartas
um chulchisti in 2019 i gcomhar lenar mathair-roinn, an Roinn Gno, Fiontar agus Nudlaiochta (DBEI). T4 sé
réamh-mheasta go ndéanfar forail leis an mbeartas ionas go mbeidh PIAB in ann cisti a choinneail chun
criocha oibritichain, teagmhasachta agus infheistiochta caipitil agus go dtabharfar suim chomhaontaithe ar
ais don Statchiste in 2019.



Tuarascail Bhliantuil Bord Meastnaithe Diobhalacha Pearsanta 2018




Sracfhéachaint
ar PIAB

O




Tuarascail Bhliantuil Bord Meastnaithe Diobhalacha Pearsanta 2018

Sracthéachaint ar PIAB

Is é Bord Meastnaithe Diobhéalacha Pearsanta (PIAB) comhlacht Stait neamhspleach na hEireann a dhéanann
ctiteamh um dhiobhail phearsanta a mheasunu.

Déanann PIAB cliteamh a mheastunu maidir le diobhalacha pearsanta a fhulaingionn daoine i dtimpistf
matair, i dtimpisti san ait oibre agus i dtimpisti dliteanais phoibli.

Ni mér go dtagann gach éileamh diobhala pearsanta tri PIAB, mura réititear é go luath idir éilitheoiri agus
arachairi/freagroiri.

Ta breis is 130,000 cas measta ag PIAB ¢ bunaiodh é in 2004 agus ta a chuid measunaithe glactha ag breis
is 60 faoin gcéad d'éilitheoiri.

Thog sé 7.2 mi ar an mean chun measunt a dhéanamh ar éileamh in 2018 agus chosain an seachadadh
6.1% de na ddmhachtaini ar an mean.

Is féidir éilimh a réiteach tri: réiteach direach idir na pairtithe, measinu PIAB, né dlithiocht. Cinntear leibhéil
foriomlana damaisti le cinnti ctirte i ndeireadh na déla, agus caomhnaionn samhail PIAB an ceart bunreachtuil
rochtana ar na cuirteanna.

Gearrtar taille €600 in aghaidh an chais ar arachairi/freagrairi as seirbhis PIAB agus gearrtar €45 ar éilitheoiri.
Agus toilit rochtana faighte 6n bhfreagréir, laimhseailtear formhor na gcasanna PIAB laistigh de 7 mi. |
gcomparaid leis sin, d'fhéadfadh cas aga i bhfad nios faide a ghlacadh chun réiteach a bhaint amach agus
d'fhéadfadh siad costais phroisedla i bhfad nios airde a thabht ma théann siad ar aghaidh chuig dlithiocht.

Is féidir le héilitheoiri déileail le PIAB go direach né is féidir leo seirbhisi aturnae a Usaid chun déileil linn ar
a son — ni moér déibh aon chostas dli gaolmhar a foc go ginearalta, &fach.

Foilsimid eolas trédhearcach, an t-eolas is cuimsithi até ar f&il maidir le héilimh diobhéla pearsanta in Eirinn,
Leabhar Candaim san aireamh. Glacaimid pairt freisin, go gnfomhach agus go comhoibrioch, le comhlachtaf
ar nés an Choimisitiin um Dhiobhé&lacha Pearsanta agus an Ghrupa Oibre um Chostas Arachais de chuid na
Roinne Airgeadais, agus téimid i ngleic go dearfach le gach pairti leasmhar.

Tri shonrai a fhoilsiti go follasach, agus s rud é go mbionn costais nios intuartha ar éilimh mar gheall ar
shamhail PIAB, cuireann PIAB le céras ctitimh diobhalacha pearsanta nios éifeachtdla in Eirinn.
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An méid a dhéanaimid

Eascaimid proiseas measunaithe diobhalacha pearsanta ata cothrom agus follasach ina réititear éilimh ar
chostas iseal seachadta agus ar bhealach tapa agus na neamhsharaiochta.

Téimid i dteagmhadil le gach pairti agus le gach pairti leasmhar sa phroiseas réitigh éileamh ar bhealach
macanta éifeachtuil.

Is samhail dhearfach i an tsamhail atd againn don tsochaf i gcoitinne 6s rud é go seachadtar ctiteamh nios
tapa, le costais nios isle agus le torthaf intuartha léi.
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Athbhreithnid Oibridchain
Cuspdiri Straitéiseacha PIAB:

» An méid cuitimh ata i dteideal le héilimh diobhala pearsanta a mheas go
cothrom agus go cruinn laistigh de shainchiram Bhord Mheasunaithe
Diobhalacha Pearsanta ar bhealach tapa.

» Na costais is isle riarachain agus is féidir a bhaineann le héilimh diobhala
pearsanta a réiteach a chur chun cinn.

» Cultdr nualaiochta agus sarmhaitheasa a chur chun cinn, ag cothu
eagraiocht éifeachtuil sholubtha le foireann spreagtha oilte agus ag
uasmhéadu tionchar dearfach na teicneolaiochta.

v

Seirbhis nios fearr do chustaiméiri a chur chun cinn, ata dirithe ar rochtain ar
eolas faoinar gcuid seirbhisi a bheith ar fail do chach, arna tacu ag proéiseas
measunaithe éilimh ata follasach agus inrochtana agus ag eagraiocht chost-
éifeachtuil.

v

Leanuint le pairt dhearfach a ghlacadh i dtimpeallacht réitigh éilimh
diobhéala pearsanta in Eirinn ata ag athru tri Gsaid nios mé a bhaint as
samhail na neamhsharaiochta de chuid an Bhoird.

8 &
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CuUiteamh a mheas go cothrom
agus go cruinn

Ni mér gach éileamh diobhéla pearsanta (le heisceachtai ata leagtha amach san Acht um Bord Measunaithe
Diobhélacha Pearsanta 2003) a chur faoi bhraid PIAB, mura réititear go luath é idir éilitheoirf agus arachoiri/
freagréiri. Is féidir le héilitheoiri déileail go direach le PIAB n¢ is féidir leo iarradh ar thrit pairti, aturnaetha
ina measc, a n-éileamh a chur isteach ar a son. Ni mér d'éilitheoiri costais dli a ioc go ginearalta.

Measann PIAB an cliteamh ata infoctha as diobhélacha pearsanta a fuarthas mar thoradh ar thimpiste
motair, ar thimpiste san 4it oibre né ar thimpiste dliteanais phoibli. Ni mér gach cas da leithéid a chur faoi
bhraid PIAB mura réititear é ag céim nios luaithe idir na pairtithe. | gcas go dtoilionn an freagréir (an pairti
a bhfuil an t-éileamh & dhéanamh ina leith) do mheasunu PIAB, cuirtear an measunu i gcrich go sciobtha —
laistigh de bheagan sa bhreis ar sheacht mi ar an meén in 2018. In 2018, bhi lion iomlan de 33,371 iarratas
chuig PIAB, agus ba ionann sin agus méadu 0.8% ar fhigitr 2017 de 33,114. Bhi 18,564 éileamh motair
ann in 2018. Bhi 8,666 éileamh Dliteanais Phoibli ann in 2018 agus 6,141 éileamh Dliteanais Fostéiri ann. |
gcas go nglacann an da phairti leis an measunu, réititear an cheist gan gha le dlithiocht. Bionn damhachtaini
infhorfheidhmithe le dli até ar aon chéim leis na Cuirteanna mar thoradh air sin. In 2018, rinne PIAB 12,112
dhdmhachtain ctitimh de luach €298.55 milliin. | gcomparaid leis sin, bhi 12,663 dhdmhachtain in 2017
de luach €315.04 milliun.

Is éard is ddmhachtain PIAB ann na an cliteamh airgeadais inioctha le duine aonair a fthulaingionn diobhail
phearsanta. Airftear leis dha chineal damaiste. Is iad sin Damaisti Ginearéalta as an bpian agus as an bhfulaingt
a chruthaigh an diobhail, agus Damaisti Speisialta as caillteanas airgeadais — go dti seo agus sa todhchai
araon m.sh. caillteanas pa, costas curaim leighis srl. Baineann na sonrai ddmhachtana sa tuarascdil seo le
luach iomlan damhachtana agus ni dhéantar idirdhealu idir Damdisti Ginearalta agus Damadisti Speisialta.

Déantar Damadisti Ginearalta a mheas ag féachaint don Leabhar Candaim. Is treoir é sin maidir le leibhéil
chuitimh in Eirinn (ar fail ag www.piab.ie) agus caithfidh na Cuirteanna a bheith airdeallach faoi freisin faoin
Acht um Dhliteanas Sibhialta agus Cuirteanna 2004.


http://www.piab.ie
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Cuiteamh a mheas go cothrom agus go cruinn

Lion agus luach damhachtaini
Leagtar amach lion agus luach na nddmhachtaini a rinneadh gach bliain 6 2006 i leith i dTabla 1.1.

Tabla 1.1 Lion agus Luachanna na nDamhachtaini de réir Bliana

Lion na Luach na

nDamhachtaini nDamhachtaini

2018 12,112 €298.55m
2017 12,663 €315.04m
2016 12,966 €315.13m
2015 11,734 €268.45m
2014 12,420 €281.21m
2013 10,656 €243.46m
2012 10,136 €217.94m
2011 9,833 €209.83m
2010 8,380 €186.63m
2009 8,643 €200.22m
2008 8,845 €217.16m
2007 8,208 €181.04m
2006 5,573 €115.28m
Total 132,169 €3,049.94m

Tabla 1.2 Miondeali ar Dhamhachtaini 2018 de réir Catagoire

% Lion Mean-

luach

Dliteanas Motair 70% 8,529 €22,682
Dliteanas Fostoiri 12% 1,395 €30,839
Dliteanas Poibli 18% 2,188 €28,372

Fo-iomlan 12,112
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Tabla 1.3 Meéanluach Damhachtaini de réir Catagoéire

Dliteanas Motair €22,682 €23,234
Dliteanas Fostoiri €30,839 €32,015
Dliteanas Poibl{ €28,372 €27,638
Mean foriomlan €24,649 €24,879

Léiritear le Tabla 1.3 mednluach na nddmhachtaini i ngach catagéir in 2018 i.e. Dliteanas Métair, Dliteanas
Fostéiri agus Dliteanas Poibli, le figiur comparaideach 2017.

Féadann lion éagsuil casanna a bheith ann ¢ bhliain go bliain, lena léiritear athruithe sa timpeallacht
eacnamaioch agus sreabhadh na n-éileamh nua agus na bpatrun réitigh priobhaidigh. Féadann éagsulacht
sa mhean-ddmhachtain a bheith ann mar thoradh ar athruithe ar lion na n-éileamh, ar chatagéir agus ar
dhéine. Thainig laghdu beag ar an mean-damhachtain in 2018 i gcomparaid le figitr na bliana roimhe.

| rith 2017, agus ar aon dul le blianta roimhe, bhi mean-ddmhachtaini i gcatagdir an Dliteanais Fostoiri nios
airde na i gcatagoiri eile, rud lena léiritear cé chomh tromchuiseach agus casta is a bhionn na diobhalacha a
fhaightear i dtimpisti san ait oibre.

Ba i an damhachtain is airde in 2018 €908,749.
Bhi breis is leath na nddmhachtaini iomlana de chuid PIAB in 2018 faoi bhun €20,000 (6,395 chas).
Bhi formhér mér na nddamhachtainf diobhala pearsanta in 2018 (10,523) faoi €38,000 i luach ddmhachtana.

Bhi ddmhachtaini sa bhreis ar €100,000 i gcas 109 éileamh, mar a léiritear i dTabla 1.4.

Tabla 1.4 Miondealu ar Lion lomlan na nDamhachtaini in 2018 (de réir Luacha agus na
Catagéire Eilimh)

<20k 4,935 503 957 6,395
20-38k 2,812 567 749 4,128
38-100k 716 307 457 1,480
>100k 66 18 25 109

Uile 8,529 1,395 2,188 12,112
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Cuiteamh a mheas go cothrom agus go cruinn

Mean-Damhachtain de réir Réigiuin/Catagoire

Tabla 1.5
BAILE ATHA CLIATH Mean -Damhachtain 2018
Dliteanas Motair €21,856
Dliteanas Fostairi €26,122
Dliteanas Poibli €27,046
AN CHUID EILE DE CHUIGE LAIGHEAN Mean -Damhachtain 2018
Dliteanas Motair €23,277
Dliteanas Fostoiri €32,410
Dliteanas Poibli €30,535

Dliteanas Motair €24,194
Dliteanas Fostdiri €37,655
Dliteanas Poibli €32,885

Dliteanas Motair €22,379
Dliteanas Fostoiri €32,936
Dliteanas Poibli €26,593

Léiritear i dTabla 1.5 agus in aguisini na tuarascala seo miondeal na mean-damhachtana de réir catagoire ar
bhonn réigitinach. Léiritear éagsulachtai réigiinacha i nadur sainiuil na dtimpisti a bhf i gceist. Is féidir teacht
ar anailis mhionsonraithe ar na ddmhachtaini de réir réigitiin agus contae san Aguisin.

Amline Mheasunaithe

Ta oibleagaid ar PIAB faoina Acht 2003 éilimh a mheasunu laistigh de 9 mi ¢ thoilii an fhreagréra (iad
siid ata ag freagairt ar éilimh — arachairi ar son sealbhoiri polasaithe de ghnath) a fhail ar phroiseas an
mheasUnaithe. T clinsi eisceachttla ann ina bhféadtar an amline 9 mi a shineadh. Léiritear le torthai 2018
PIAB gur thég sé 7.2 mi ar an mean 6n Déata Toilithe go Data na Damhachtana. Seo bealach i bhfad nios
gasta agus nios éifeachtai na bealaf eile lasmuigh de shamhail PIAB lena bhféadfai an iliomad mionna a
ghlacadh chun réiteach a fhail, agus costais phroisedla i bhfad nios airde na costais PIAB.
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Costais riarachain is isle is féidir
4 seachadadh

D’oibrigh PIAB ar chostas nialasach don Statchiste arfs in 2018. Ni tharraingionn sé anuas cisti agus ina
theannta sin, cuireann sé go suntasach leis an ngeilleagar i dtéarmai earraf agus seirbhisi a cheannach tri
sholathar poibli agus tri chanachas (IMAT/ASPC, PSWT agus CBL).

Tagann ioncam PIAB ¢ na tailli a ghearrann sé, go priomha ¢ fhreagroiri (n6 6na n-arachoiri) le téille réasunta
iarratais 6 éilitheoiri freisin. Gearrtar taille €600 ar fhreagroiri agus €45 ar éilitheoiri faoi lathair, agus leagtar
amach iad leis an reachtaiocht.

Bhi costais oibritichain€127k nios isle nd 2017 rud lena dtugtar chun suntais an fécas leantinach ar luach
ar airgead a fhail in 2018 sna solathairti agus sna seirbhisi arna bhfail ag PIAB agus ar chostais a bhainistiu.

Uséideadh céras tairisceana iomaiche agus conarthai Rialtais Larnaigh d'fhonn coigilteas agus éifeachtulachtaf
a bhaint amach i réimsi amhail Caidreamh Poibli/Cumarsdid, Seirbhisi Priontala Bainistithe agus Seirbhisi
Slainte Ceirde. Sa bhreis air sin, rinneadh idirbheartaiochta conarthai in 2018 chun méaduithe ar thailli poist
a fhrithaireamh.

Athbhreithnia ar idia Fuinnimh in 2018

Mar ghniomhaireacht san earnail phoibli, taimid lan-tiomanta dar bpairt a ghlacadh maidir le spriocanna
éifeachtulachta fuinnimh (laghdu) 33% a bhaint amach 6n mbliain bhunline 2009 go dti 2020. Amhail
Nollaig 2018, bunaithe ar fhigitiri a tugadh d’Udaras Fuinnimh Inmharthana na hEireann (SEAI), bhaineamar
amach feabhst 63.4% 6n mbunline.

In 2018, d'idigh PIAB 150,503 KWh fuinnimh, in Usaid leictreachais amhain; ba é seo an chéad uair iomlan
d'idiu leictreachais 6 rinneadh na hoibreacha athchéirithe. Is ionann Gsaid 2018 ina hiomlaine agus laghdu
36,897KWh ar tsaid 2017.

Glacann PIAB pairt i gcomhaontu creatlaf chun leictreachas a sholathar arna fhail go larnach ag an Oifig um
Sholathar Rialtais.

Ta PIAB feasach ar a chuid freagrachtai maidir le saincheisteanna inbhuanaitheachta. Chuireamar roinnt
tionscnamh glas i bhfeidhm lena n-airitear Usaid iompair phoibli ag an bhfoireann a chur chun cinn faoin
scéim um choigilteas canach, rochtain don fhoireann ar scéim um rothaiocht chun na hoibre, Usaid gabhdan
athchursala agus beart éifeachttlachta fuinnimh lena n-diritear soilse arna ngniomhachtt ag braiteoiri a
shuiteail in oifigi. Leanfaidh PIAB le bearta riachtanacha a chur i bhfeidhm, nuair is féidir, d'fhonn ér lorg
carbdin a laghdu.

Gniomhaiochtai ar Tugadh Fathu in 2018

> Feasacht leanunach foirne a dhéanamh maidir le caomhnt fuinnimh.

» Monatéireacht ar choigilteas 6n athchairit foirgneamh arna dhéanamh in 2017.
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Costais riarachain is isle is féidir & seachadadh

Gniomhaiochtai ata Beartaithe do 2019
In 2019, ta sé ar intinn againn an méid a leanas a chur i gcrich:
» tionscadal uasghradaithe deisce a dhéanamh
» rannphairteachas le comhlachtai poibli eile a chur chun feidhme

» feasacht leanunach foirne a dhéanamh maidir le caomhnt fuinnimh.

ioc Pras Cuntas

Sa bhliain go dti an 31 Nollaig 2018, bhi 87% focafochtai déanta laistigh de 15 l& agus rinneadh 99.8%
laistigh de 30 3.

iocaiochtai Prasa 2018 2017
Lion lomlan na Sonrasc a iocadh 23,719 25,887
Luach lomlan na niocaiochtaf €16,871,145 €19,001,112
Lion lomlan na Sonrasc a focadh tar éis 30 14 46 246
Us lomlan agus Cuiteamh um focafocht Phras €2,592 €4,207

Costais Seachadta

In 2018, sheachaid PIAB leibhéal reatha an chuitimh ar chostas seachadta 6.1 %. Nil ar gcuid costas seachadta
bunaithe ar chéatadan luach na ddmhachtana ach is tailli seasta iad den chuid is moé. Is laghdu é sin ar fhigidr
na bliana roimhe de 6.2%.

A mhéid casanna a fhéadtar a phroiseail tri shamhail isealchostais PIAB, is m6 tionchair a bhionn ar chostais
éilimh ar an iomlan ata ar cheann de na fachtoiri lena gcuirtear le leibhéil na bpréimheanna arachais.

In 2018, ghlac custaiméiri PIAB le 6,208 démhachtain (éilitheoiri agus freagroir), mar a léiritear i dTabla
2.1 thios.

Tabla 2.1 Lion lomlan agus Luach lomlan Dhamhachtaini Glactha PIAB

2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012
Lion na 6,206 6,788 7.071 6,716 7,519 6,476 6,124
nDamhachtaini
Glactha

Luach lomlan €153.60m €168.86m €168.68m €151.35m €165.97m €142.57m €127.62m
Damhachtaini
Glactha

Costais lomlana €9.45m €10.46m €10.72m €9.84m €11.17m €10.76m €11.47m
Sheachadta
PIAB
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Cultdr nuala, sarmhaitheasa
agus éifeachtulachta a chur
chun cinn

Teicneolaiocht Faisnéise agus Cumarsaide

Is é ata i gceist le proiseas PIAB faisnéis a phroiseail a bhaineann le héilitheoiri agus le freagroiri agus ta
Teicneolaiocht Faisnéise & Teicneolaiochta (TFC) rithabhachtach don eagraiocht.

Oibritear corasi/feidhmchldir PIAN go normdlta ar feadh na bliana agus solathraiodh infhaighteacht 99.6% ar
chérais d'Uséaideoirf le linn uaireanta oibre. Déilealadh le hiarratais ar sheirbhisi ar aon dul le Comhaontuithe
Seirbhise ata i bhfeidhm le solathraithe seirbhisi TF bainistithe.

Ta clar infheistiochta leantnach i TFC i bhfeidhm ag PIAB. Trid an teicneolaiocht agus na seirbhisi ar
line a Uséid, bhiomar in ann cailiocht na seirbhisi agus rochtain do chustaiméiri a fheabhsu, mar aon le
héifeachtulachtai a spreagadh.

Airitear lenar n-infheistiochtai i réimse TFC uasghraddd agus athsholathar crua-earrai agus bogearraf,
i dteannta le sainseirbhisi a Usaid d'fhonn &r saineolas inti @ mhéadu ar bhealach cost-éifeachtuil agus
éifeachtach. Airiodh le hinfheistiocht le linn na bliana obair ar sheirbhisi ar line, ar sheirbhisi TF bainistithe
agus ar sheirbhisi ostéla.

Bhi oiliint agus seisidin faisnéise ar siul thar an eagrafocht maidir le habhair teicneolaiochta faisnéise
abhartha le linn na bliana.

Ardain ar line

Bionn an eagraiocht forchéimnitheach maidir lena gcorais a thabhairt isteach agus a uasghradu d'fhonn
riachtanais ghné a chomhlionadh. Go hairithe, méadaiodh na seirbhisi ar line ar tairiscint ag PIAB le linn 2018
agus rinneadh feabhsuchdin ar an gcoéras iarratais ar line agus ar sholathar Thairseach PIAB do Dhliodéiri.

Bhi clair oibre mhora i gceist leis na gcérais sin. Bhi obair fhairsing ar thionscadail TF ar sidl le linn 2018 chun
tacu le forbairt agus feidhmit céimneach Thairseach Ghréasain PIAB do Dhliodéiri. Glacadh go maith leis
sin agus leanann lion na n-Gséideoiri 6 lucht an dli chun dul i méid. | measc na mbuntaisti a bhaineann [éi,
solathraftear rochtain leis an tairseach ar fhaisnéis fhior-ama maidir le héilimh agus an dul chun cinn ina leith.

San &ireamh le tionscnaimh eile le linn na bliana bhi nuashonruithe ar an laithredn gréasain, an tSeirbhis
Priontdla Bhainistithe a athsholdthar agus roinnt taighde thosaigh ar an méid a d'fhéadfadh na chéad
leaganacha eile de chérais TF PIAB a sholathar.
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Saoraidi

Ta PIAB suite ar dha urlar ag Grain House, Cearnég Belgard Thuaidh, Tamhlacht. Ta an t-aitreabh ar Iéas
ag Oifig na nOibreacha Poibli (OOP) agus focann an Bord as costais an léasa. Airiodh le priomhfhorbairti le
linn 2018:

» Seirbhis Bainistiochta Saoraidi a fhail
» Scathlain arna gcur i seomrai cruinnithe chun oibriti comhoibrioch a fheabhsu
> &stéil ar Ghairis In-iompartha (PAT) arna gcur i gerich laistigh d'aitribh PIAB

GDPR (An Rialachan Ginearalta um Chosaint Sonrai)

Chuir PIAB tionscadal mér ullmhachta 8 mi i bhfeidhm chun ullmhd do theacht i bhfeidhm an Rialachéain
Ghineardlta um Chosaint Sonrai (GDPR). Rinneadh an tionscadal ullmhachta a threord ag anailis le
sainchomhairleoiri neamhspledcha um chosaint sonrai, trina ndearnadh aon réimsi breise a shainaithint a
bheidh le cludach ag beartais, nésanna imeachta agus cleachtas PIAB.

Rinneadh gach ceann de bheartais agus de ndésanna imeachta PIAB um prdiseail sonrai agus priobhaideacha
sonraf a athbhreithnit agus a nuashonrd nuair ba gha leis sin, d'fhonn ullmhacht a chinntit do chur i bhfeidhm
an Achta um Chosaint Sonraf i mBealtaine 2018. Cuireadh nuashonruithe ar chonarthai i bhfeidhm le gach
solathrai chun an GDPR a chomhlionadh agus cuireadh comhaontuithe proisedla sonrai nua i bhfeidhm leis
na solathraithe is mo.

Tugann PIAB meas do chearta priobhaideachais daocine a bpréisedlann sé a gcuid Sonrai Pearsanta agus ta
sé tiomanta d’oibrit chun reachtaiocht um Chosaint Sonrai a chomhlionadh agus do chaitheamh le Sonrai
Pearsanta ar bhonn slan agus le ctram. Ta Céd Cleachtais um Chosaint Sonrai, Raiteas Priobhaideachais agus
Beartas um Fhianain aige ata cuimsitheach.
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Seirbhis den scoth do
chustaiméiri a chur chun cinn

O thus baire in 2004, thug PIAB tus &ite da sheirbhis do na custaiméiri da chuid. San aireamh leis na
custaiméirf sin ta raon leathan de ghrupai, lena n-airitear ar dtus iad siad a d'fhulaing diobhail agus a bhfuil
machnamh & dhéanamh acu ar éileamh a dhéanamh né a bhfuil éileamh déanta acu, agus iad siud a bhfuil
éileamh déanta ina gcoinne, ar a dtugtar an téarma dlithidil “freagréiri”. Go minic bionn an da ghrupa sin
ag dul i dteagmbhail linn don chéad uair riamh, agus an ga le teagmhail a dhéanamh linn spreagtha ag an
struis a bhaineann le timpiste.

Le blianta fada anois bhi Cairt do Chustaiméiri agus Beartas Gearan ar ar laithrean gréasain, agus dhiriomar
i gconafi ar a dheimhnit go mbeadh custaiméirf in ann faisnéis a aimsid go simpli trinar laithrean gréasain a
Usaid, no tri bheith in ann labhairt le duine ag a bhfuil seantaithi, inar Larionad Seirbhise i gCloich na Coillte,
Co. Chorcal né inér Larionad Meastnaithe i mBaile Atha Cliath.

Taimid comhfhiosach freisin go n-airitear lenar bpairtithe leasmhara sealbhoiri polasaithe &rachais a focann
préimheanna agus da bhrf sin ta leas direach acu in éilimh agus i gcostais. Taimid feasach, freisin, ar an nga
le seirbhis ghasta agus éifeachtuil a sholdthar do ghairmithe miochaine agus dli, d'ionadaithe an phobail,
d’drachéiri, don saol acaduil, d’eagraiochtai gné né tomhaltoiri agus doibh sidd a cheapann beartas n6 a
chuireann le ceapadh beartais maidir le harachas, sabhailteacht agus dlithiocht.

Suirbhé ar Chustaiméiri

In 2018, rinne PIAB suirbhé ar sheirbhisi do chustaiméiri maidir le daoine a phléann go direach lenar
bhfoireann, agus léiriodh an méid a leanas leis na tortha:

» duirt 99% de na custaiméiri gur phléadh lena gcuid cumarsaide ar bhealach a bhi cuirtéiseach,
cuiditheach agus cairditil.

» chreid 92% de na custaiméiri go raibh na daoine lena ndearna siad teagmhail i PIAB eolach agus
feasach ar na roghanna a bhi ar fail.

» chreid 90% diobh sitd ar a ndearna suirbhé go raibh tuiscint iomlan acu ar phroiseas iarratais PIAB
mar thoradh ar &r gcumarsaid leo.

duirt 84% go raibh siad an-sasta né sasta lena dteagmhail lenar bhfoireann.
chreid 79% gurbh é proiseas PIAB an modh chun éileamh a dhéanamh maidir le damaisti diobhalacha
pearsanta lenar bhain an costas proisedla is isle agus gurbh é sin an modh is gasta.

Déanann PIAB a dhicheall chun seirbhis den scoth a sholdthar do chustaiméiri agus ta clar dearbhaithe
cdiliochta cuimsitheach i bhfeidhm aige chun tacu le seachadadh seirbhise da leithéid.

Ta an teagmhail a bhionn aige le héilitheoiri agus le dliodéiri ag athrt ar bhonn suntasach tri Usaid modhanna
leictreonacha chun iarratais a dhéanamh né a phroiseail, rud ata ag dul i méid.

Leanadh le laithrean gréasain PIAB a nuashonru le linn 2018.
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Solathraitear an méid a leanas leis:
» Faisnéis faoin bproiseas éilimh.
Foirmeacha in-ioslédala (foirm iarratais ar éileamh agus foirm mhiochaine).
Treoir PIAB d'éilitheoiri.
Treoir PIAB do fhreagrdiri

Faisnéis a bhaineann leis an mBord lena n-airitear a chulra agus stair

vV vV v. v .Yy

Nuacht agus foilseachain lena n-airitear raitis do na meain agus tuarascalacha bliantula.

Tairseach do Dhliodoiri

Cuireadh tairseach ghréasain PIAB do dhliodéiri i bhfeidhm go céimneach in 2017 agus fairsingiodh ar bhonn
suntasach lion na ndlioddiri a bhain Gsaid aisti in 2018. Is ardan slan gréasan-bhunaithe i ina bhféadann
Usaideoirf Udaraithe rochtain a fhail ar fhaisnéis a bhaineann le héilimh a gcliaint agus dul i dteagmhail le PIAB.

Baineann buntaisti mér le hisaid na tairsi sin do dhlioddiri, agus i ndeireadh na déla doibh sitd uile a focann
as costais na proiseala éileamh tri phréimheanna, mar ta sé nios éifeachtula agus baineann coigilteas léi i
dtéarmai costas agus ama.
Soladthraitear tairbhi le Tairseach PIAB do Dhliodéiri lena n-airitear:

» Rochtain ar fhaisnéis thior-ama maidir le héilimh.

» Saoraid chun monatoéireacht a dhéanamh ar dhul chun cinn maidir le hiarratais ar éilimh.

» Admhail uathoibrithe den data stoptha de réir reachta ar chur isteach iarratais (seo tairbhe uathuil
nach bhfuil ar fail ach d'tséaideoiri a chuireann éilimh isteach trid an tairseach).

Rochtain éasca ar fhaisnéis

>

» Costais laghdaithe maidir le stérail/paipéar agus riarachan

» Infheictheacht na sonrai measunaithe roimh a bhféil ag cliaint.
>

Roghanna um focaiocht ar chuntas.

Rinneamar dul chun cinn lenar n-aistriti go teicneolaiocht nua a Usaid chun éilimh a fhail agus a phroiseail.
Chlaraigh 829 ngndlacht dlioddiri chun Tairseach PIAB do Dhliodéiri a Usaid le linn 2018, agus lion iomlan
de 847 ndlioddir claraithe 6n seoladh. In 2018, cuireadh 2,515 éileamh isteach tri laithrean gréasain PIAB
né trid an Tairseach.

Feabhsofar an tseirbhis do chustaiméiri nuair a dhéanfar forbairt bhreise ar an Tairseach do Dhlioddiriin 2019.
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Seirbhis

Coras riarachdin paipéarbhunaithe atd éasca le husaid is ea samhail PIAB gan aon éisteachtai ¢ bhéal
na proisis saraiochta, agus cuirimid go leor tacai ar fail d'éilitheoiri a bhionn ag iarraidh a n-éileamh a
laimhseail iad féin.

Sa bhreis ar an laithredn gréasain dar gcuid, ar a dtugadh 161,153 chuairt in 2018, solathraimid faisnéis

freisin bealach ar bhfotha Twitter.

Oibrimid seirbhis comhra ar line, agus freagraimid ceisteanna le riomhphost freisin, sa bhreis ar an teagmhail
ar theileafén lenar bhfoireann.
Cuireann Larionad Seirbhise PIAB an méid a leanas ar fail

» Eolas mionsonraithe agus cinamh d'éilitheoiri agus freagréiri ionchasacha maidir le héilimh a chur
chun cinn;

» Treoir mhionsonraithe agus cinamh d’éilitheoiri ata ag cur iarratais i gcrich; agus
» Deis chun cainte le pearsanra ar uimhir ghlao aititil 1890 829 121 6 8rn go 6in 6 Luan go hAoine.

Déilealann an Larionad Seirbhise le Gniomhairi eile freisin m.sh. Aturnaetha, Cuideachtai Arachais, Dochtdiri
agus Speisialtéiri.

Staitistici na seirbhise do chustaiméiri

Le linn na bliana laimhseail &r Larionad Seirbhise 43,343 ghlao isteach a ldimhseail, mar aon le comhfhreagras
a bhain le héilimh reatha agus le 33,371 éileamh nua, 103,443 riomhphost isteach agus 7,713 fhacs isteach.
D’eagraigh 4ar Larionad Seirbhise 22,416 choinne miochaine.
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Ag cur go dearfach leis an
Timpeallacht Réitithe Eileamh

Bunaiodh PIAB chun an céras réitithe éileamh um dhiobhéalacha pearsanta in Eirinn a fheabhsu trf lion na
gcasanna a théann os comhair na gcuirteanna a laghdu go substaintitil agus tri éilimh a phroéiseail agus a
mheasunu go gasta agus ar chostas iseal. Roimh bhunu PIAB, ni raibh an dara rogha ag éilitheoir a d'fhulaing
diobhéil phearsanta ach chun an t-éileamh da c(h)uid a phlé trid an gcéras dlithiochta.

Tri samhail na neamhsharafochta PIAB seachadtar ddmhachtaini ar bhonn nios gasta d'éilitheoiri ar chostas
proiseala atd i bhfad nios isle na tri bhealai eile agus dlithiocht san aireamh. Ba ionann costais iomlana
seachadta PIAB in 2018 agus €9.45m (6.1% de chostas na ndamhachtaini a seachadadh). Léiritear leis sin
an coigilteas moér a bhaintear amach tri Usdid chéras PIAB i gcomparaid leis na costais a bheadh ina dtoradh
d4 ndéanfai na casanna a phlé tri dhlithiocht. Mheas an Grtpa Oibre um Chostas Arachais nuair a théann
casanna tri dhlithfocht lasmuigh de phréiseas PIAB is ionann na costais dhlithitla bhreise agus costais eile
agus 40% den damhachtain ar deireadh thiar. Seasann gach duine a focann as préimheanna arachais na
costais bhreise sin agus déanann PIAB iarracht, trina gcuid oibriochtai, chun comhrogha is | costas agus
nios gasta a sholathar.

Sa bhreis ar na laghduithe an-suntasacha a éascaionn PIAB ar éilimh a phroéisedil mar até leagtha amach
thuas, ta PIAB tiomanta freisin do rél gniomhach a bheith aige maidir le feabhsuithe a athbhreithniu, a
anailisi agus a chur chun cinn ar an timpeallacht réitithe éileamh ghinearalta. Déanann PIAB an méid sin
tri rannphairtiocht rialta le pairtithe leasmhara, tri phairt ghniomhach a ghlacadh i gcomhlachtai i réimsi an
bheartais agus nds imeachta, agus tri na sonrai is mionsonraithe a sholathar ata ar fail faoi lathair in Eirinn
maidir le ctiteamh um dhiobhélacha pearsanta.

An Coimisiin um Dhiobhalacha Pearsanta (PIC)

Mhol an Gripa Oibre um Chostas Arachais go mbunéfai Coimisian um Dhiobhélacha Pearsanta chun roinnt
réimsf a inichadh lena n-diritear chun na nithe a leanas a dhéanamh:

» corais le haghaidh éilimh um dhiobhalacha pearsanta a mheastnt go hairithe éilimh um fhiochan
bog (‘fuiplasc’), ag diriti ar chuiseanna, miniciocht, diagnéis, céireail agus leibhéil iomchui cditimh;

» cleachtas tagarmharcala ardleibhéil a dhéanamh ar dhamhachtaini idirndisitnta maidir le héilimh
um dhiobhélacha pearsanta i gcoinne éilimh intire de réir mar a dhéantar tagairt déibh sa Leabhar
Candaim agus;

» anailis agus tuairisci a dhéanamh ar shamhlacha comhroghnacha cuitimh agus réitigh go
hidirndisitnta ag dirit ar chérais an dli choitinn agus fachtoiri amhail leas séisialta, cram sldinte agus
fachtoirf eile a dtabhairt san aireamh a bhaineann le gach dlinse.
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Bunaiodh an PIC go luath i Medn Fémhair 2017.Cuireadh an Dara Tuarascail, Tuarascail Dheiridh da chuid,
i gcrich i Meitheamh 2018 agus foilsiodh i in 2019 tar éis don Rialtas machnamh a dhéanamh uirthi. Ghlac
PIAB pairt iomlan in obair an PIC mar bhall, agus chuir sé failte roimh a chuid moltai. Bhi iar-Uachtaran
na hArd-Chuirte, an tUasal Nicholas Kearns, ina chathaoireach ar an PIC. Bhi rél gniomhach agus an-
chuiditheach ag PIC in obair thabhachtach an chomhlachta sin thar 2017 agus 2018. Airiodh leis sin foireann
shaineolaioch a thabhairt ar iasacht chun cuidit le hobair an Choimisitiin maidir lena chuid tuarascalacha
a thaighde, a anailisi agus a thairgeadh. Ba cheann de phriomh-mholtai a thainig as an Tuarascdil ar
Chostas Moétararachais 2017 de chuid an Ghrapa Oibre um Chostas Arachais na bunt an Choimisidin um
Dhiobhalacha Pearsanta (PIC).

D’fhoilsigh an PIC dha thuarascail,.agus ta achoimre ghairid orthu curtha ar fail thios.

10 Tuarascail ag Deireadh 2017 - N6sanna Imeachta Iniuchta agus Tuairiscithe
Nua maidir le Diobhalacha um Fhiochan Bog (‘Fuiplasc’)

Mhol an PIC go nglacfafi le gradt um Neamhord Bainteach le Fuiplasc (WAD), leis an Innéacs um Michumas
Muinil (NDI) agus leis an Scéla Analégach Ambhairc (VAS) maidir le pian i dtuairisciti miochaine in Eirinn. Ba
cheart Usaid an chérais sin a direamh i ngach scridu agus tuarascail mhiochaine ar fhiochan bog (‘fuiplasc’).
Leis an gcéras nua feabhséfar céiliochta na bpréiseas um dhiobhélacha pearsanta in Eirinn agus ar an
mbealach sin solathrofar tairbhi substaintitla chun leasa na sochai i gcoitinne. Go sainiuil, is é an aidhm
atd aige comhsheasmhacht nios mé a chrutht maidir le scradu, tuairiscit miochaine agus diagnais i dtaca
le diobhalacha. T4 an caighdedan scridaithe agus tuairiscithe idirndisidnta sin in Gsaid cheana féin ag roinnt
gairmithe miochaine. D’iarr an PIC ar PIAB chun tacu le cur chun feidhme an mholta.

Chuir PIAB tUs leis an bhfeidhmit céimneach in 2018 den cheanglas chun an teimpléad agus céras nua a
Usaid agus leanann sé le cinamh a sholdthar i dtéarmai an mholta chomhphairtigh ag Coldiste Dhochtuirf
Teaghlaigh Eireann (ICGP) agus ag Coldiste Rioga na Mainle4 in Eirinn (RCSI) chun cur chun feidhme moltai
thuarascail 1 fhoriomlan PIAB a bhaineann le miochaine a éascu lena n-airitear clar oiliina agus creiditnaithe
iomchui a fhorbairt agus a chur chun feidhme lena gcuirfear taca leis.

Ta obair fos & déanamh air sin ag PIAB i gcomhar le pairtithe leasmhara eile.

An 20 Tuarascail agus Tuarascail Dheiridh Mean Fomhair 2018

Bhi sonraf tagarmharcéla sa tuarascail sin maidir le costais éileamh in Eirinn agus i Sasana agus sa Bhreatain
Bheag, mar aon le roinnt moltai méra lenar airiodh an Comhairle Bhreithiinach a bhunu agus treoirlinte
a leagan amach ag an gcomhlacht sin maidir le ddmhachtaini ctitimh i dtaca le diobhalacha éagsula, go
sonrach i gcasanna a bhaineann le diobhalacha fuiplaisce
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An Grupa Oibre um Chostas Arachais

Thug an Grupa Oibre na Ranna agus na hOifigi abhartha uile le chéile. Is é a bhi i gceist leis an gcéad chéim
iniichadh ar earnail an Mhétararachais agus airiodh |éi moladh chun Coimisitin um Dhiobhalacha Pearsanta
a bhunu (an PIC). Is é a bhi i gceist leis an dara céim initichadh ar earnalacha Arachais Dliteanais Fostdiri agus
Arachais Dliteanais Phoibli.

Ta an tAire Stait ag an Roinn Airgeadais, Michael D'Arcy T.D., ina chathaoirleach ar an nGrupa Oibre um
Chostas Arachais agus lean siad chun dul chun cinn a dhéanamh in 2018 san athbhreithnit s& chuid ar na
fachtoirf lena n-imritear tionchar ar chostas méadaithe drachais.

Bhi feidhmeannaigh shinsearacha PIAB ina rannphéirtithe an-ghniomhacha in obair an Ghrupa Oibre, agus
cuireadh na moltaf uile maidir le gniomhaiochtai chuige seo le seachadadh ag PIAB chun feidhme.

Léargais ar Eilimh agus ar Bheartas

Agus ar sainchdram maidir le damhachtaini ctitimh a sheachadadh & chomhlionadh, bailimid sonraf
suntasacha ar dhiobhéalacha agus ar chuinsi na dtimpisti i réimse leathan suiomhanna. Ta proisis fhairsinge
i bhfeidhm againn chun priobhéideachas na ndaoine is &bhair na sonrai a chosaint. Tri Usaid sonraf
anaithnidithe solathraitear léargas tabhachtach ar fail ar na cineélacha diobhélacha a fhulaingionn daoine
agus ar na cinedlacha timpisti ina mbionn baint acu.

Le linn 2018 chuamar ar aghaidh chun méid suntasach de shonraf breise a fhoilsit ag leanuint 6néar dtosu
ar shonrai a chomhthiomsu maidir le ICD-10 (céras idirnaisiinta um aicmid miochaine). D’eisiomar abhar
do na meain agus ar an laithrean gréasain dar gcuid maidir le ddmhachtaini ctitimh diobhalacha a bhain le
fuiplasc mar thoradh ar thimpisti bothair in Eirinn. Trf fhoilsiti na sonraf sin ag PIAB comhlionadh moladh 6n
gcéad tuarascail on PIC, agus bhi anailis ar thimpeall ar 4,500 ddmhachtain a rinneadh sna chéad sé mhi de
2018 i gceist leis.

Féadann an t-eolas staitistitil sin a bheith Usdideach go hairithe doibh siid ata freagrach as bainistiocht
riosca agus cosc timpisti, agus Gniomhaireachtai Stait eile san aireamh.

Trindr gcuspdir a sheachadadh de chur go dearfach leis an timpeallacht um réiteach éileamh diobhalacha
pearsanta in Eirinn ata ag athru, agus Gsaid nios mé & baint as samhail na neamhshdraiochta de chuid an
Bhoird, déanaimid teagmhail fhairsing.

Solathraimid faisnéis go follasach don lucht ceaptha beartas a chuidionn lena gcuid oibre féin agus
solathraimid faisnéis fhiricitil agus abhar minitheach do dhaoine a d'thulaing timpiste agus ag a bhfuil an
rogha ar samhail a Usaid.

Creideann PIAB go bhfuil ga le sonrai follasacha maidir le casanna a réititear lasmuigh de phroiseas PIAB n6
de phroiseas na gcuirteanna, d'fhonn faisnéis iomlan a thabhairt ar shonrai éileamh.
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Ag cur go dearfach leis an Timpeallacht Réitithe Eileamh

Pairtithe leasmhara

Cuirimid eolas ar fail do réimse leathan pairtithe leasmhara 6n earnail ghné, dli agus arachais agus 6 réimsf
tomhaltéiri, agus do speisialtéiri acadula i réimsi an chuitimh dhiobhalacha agus arachais. Freastalaimid ar
chomhdhalacha agus ar sheiminedir agus glacaimid pairt ghniomhach iontu, agus solathraimid an léargas
atd againn ar réimsi ina bhféadtar feabhsuithe a dhéanamh. Le linn 2018, bhuaileamar le réimse leathan
d’eagraiochtai, agus d'fhreastalaiomar ar chomhdhalacha abhartha.

San aireamh leis na pairtithe leasmhara lena mbuaileamar le linn na bliana bhi:

Cumann Gluaistedn na hEireann (AA); an Garda Siochdna; Chambers Ireland (Cumann Chomhlachais
Trachtéla na hEireann); Comhairle Bharra na hEireann; Bréicéiri Eireann (Brokers Ireland); Banc Ceannais
na hEireann; Comhlachas Tomhaltéiri na hEireann; an tSeirbhis Chuirteanna; an Coimisitin um lomaiocht
agus Cosaint Tomhaltéirf; IBEC (Cénaidhm Ghnélachtal agus Fhostdiri na hEireann); an Comhaontas um
Athchéiriti Arachais; Colaiste Dhochtuiri Teaghlaigh Eireann; Comhdhail na gCeardchumann; Comhlachas
Chomhairleoiri Ospidéil na hEireann; Comhlachas na nGnélachtaf Beaga; Gnéthais Bheaga agus Mheanacha
na hEireann (ISME); Arachas Eireann (Insurance lIreland); Dli-Chumann na hEireann; an tUdards um
Shabhailteacht ar Bhoithre; an tUdaras Slainte agus Sabhailteachta; an Ghniomhaireacht um Eilimh ar an
Stat; Miondiol Eireann (Retail Ireland); Cumann Thionscal Métar na hEireann, agus Eagraiocht Naisitinta
Shabhéilteacht na hEireann. Sa bhreis ar an Roinn Gno, Fiontar agus Nudlafochta, bhi teagmhail againn leis an
Roinn Airgeadais, leis an Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais agus leis an Roinn lompair, Turasoireachta
agus Spoirt.

Bhf cruinnithe rialtas againn le grapaf a ionadafonn cuideachtaf drachais aonair tomhaltéiri agus gnolachtaf
agus le baill na luchtanna dIf agus miochaine agus d’fhreastalaiomar agus labhraiomar ag imeachtai abhartha.

| Mean Fémhair 2018, ghlacamar seastan ag imeacht an Mhean-larthair Taking Care of Business i Luimneach,
arna eagru ag an Roinn Gno, Fiontar agus Nualaiochta, agus sholathraiomar faisnéis do ghnéthais bheaga
agus mheanmhéide ag an imeacht. D'fhreastalaiomar freisin ar raon leathan de chruinnithe de ghrtpai 6 na
hearnalacha leighis, slainte agus sabhailteachta agus arachais le linn 2018.
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Ar nDaoine

Le linn na bliana, lean PIAB lena luachanna cultirtha comhaontaithe a chur chun cinn. Is iad sin Comhoibriu,
Meas, Oscailteacht agus lonracas. D'fhorbair PIAB tionscnaimh agus chuir sé iad i bhfeidhm go céimneach
chun na luachanna sin a chur chun cinn d’fhonn ar ndaoine a chliteamh agus aitheantas a thabhairt déibh
agus comhoibrit & chotht ar feadh na bhfoirne uile ag an am céanna.

D'fhorbraiomar clar iomlédnaioch de léachtai sa sos |6in maidir le Garchabhair (Forbhreathnt ar Gharchabhair
d’'Aosaigh, Garchabhair Phéidiatraiceach agus Freagairt Garchabhrach Chairdiach, Cdram don Duine
Scothaosta) agus maidir le athléimneacht phearsanta agus féinchiram.

Aithnitear go forleathan go mbionn tionchar dearfach ag gniomhaiochtaf oibre deonaf ar dhaoine aonair,
ar eagraiochtai agus ar an bpobal nios leithne. Is spreagthoir cumhachtach  uaireanta mar obair dheonach
maidir le hathrd pearsanta, soisialta, eacnamaioch, cultirtha agus comhshaoil. D'fhéadfadh sé daoine a
chumasu a gcuid acmhainne féin a réadd agus scileanna agus eolas nua a ghnéthu, chun nasc a dhéanamh
le daoine eile ar bhealach dearfach agus chun a gcumas agus a gcruthaitheacht féin a fhorbairt freisin
d'fhonn cur le beogacht a bpobal féin.

Thar an 12 mhi seo a chuaigh thart thug PIAB beartas isteach maidir le Saoire Speisialta chun criocha
Carthanachta, Séisialta agus Culturtha, mar is féidir leis an bhfoireann leas a bhaint as saoire gan pha chun
criocha seirbhis a dhéanambh sa tir seo le heagraiochtai deonacha até rannphdirteach go hiomlan né i bpairt
in obair charthanachta né i leas an phobail. Tri iarracht chomhoibrioch chuidigh ar bhfoireann le heagraiocht
oibrithe deonacha 4ititil faoi cheannas an phobail i dTamhlacht ar a dtugtar VISIT. Cheannaigh ar bhfoireann
malai codlata agus éadaigh eile, agus chuir siad malai ctraim le chéile 1an de thairgi pearsanta chun cuidiu
leo sitid a raibh cabhair ag teastail uathu. Aithniodh é sin mar bhealach chun ar dtuiscint a thaispedint ar
fhirinne an tsaoil doibh sitd ata ar an ngannchuid.

Sheol PIAB tionscnamh um Fheabhsu Leanunach le linn na bliana. Ligtear don fhoireann tri sin idéanna a
chur i lathair/a mholadh chun aon rud sa timpeallacht oibre n6 an déigh ina n-oibrimid a fheabhsu. Cuireadh
an tionscnamh sin chun feidhme ina iomldine agus t& Comhordaitheoir um Fheabhsu Leanunach ag gach
foireann laistigh de PIAB agus cuireadh roinnt idéanna i bhfeidhm.

T4 PIAB tiomanta d'fholldine agus do leas na foirne d'fhonn cabhru le fostaithe a gcuid oibleagaidi
a chomhlionadh agus chun seirbhis rialta éifeachtuil a chur ar fail agus, ar an gcaoi sin, go mbainfi
spriocanna an Bhoird amach. Rinne PIAB scagthastélacha sldinte deonacha agus vacsaini flid a thairiscint do
chomhghleacaithe uile ar dha 6caid in 2018 agus leanann sé chun Clar Ctnaimh d’Fhostaithe a sholathar.

Is ctis bréin duinn chun a chur in idl go bhfuair duine dar gcomhghleacaithe bas i mi Feabhra 2018.
Ba chuidit gan sard agus luachmhar a rinne an comhghleacai sin don Bhord le linn a shaoil linne, agus
créonaimid go mor é.



Raiteas Rialachais agus
Tuarascail na gCombhaltai Boird

Combhlacht Stait neamhthrachtéla is ea Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta (PIAB). Leagtar amach na
feidhmeanna agus na hoibleagaidi da chuid sna hAchtanna um Bord Measunaithe Diobhélacha Pearsanta
2003 agus 2007. Ta an Bord freagrach as beartais PIAB a fhoirmlit agus as dualgais mhuinineacha eile PIAB
a chomhlionadh. Ta sé freagrach le chéile as gniomhaiochtai na heagraiochta a threord agus a stidradh. Cé
go bhféadann an Bord feidhmeanna ar leith a tharmligean don lucht bainistiochta, ni shaorann cumhacht an
tarmligin an Bord 6n dualgas ata air comhlionadh na feidhme tarmligthe a mhaoirsid.

Combhlionann an Bord priomhfheidhmeanna mar ata leagtha amach thios, lena n-airitear ceannasaiocht a
sholathar agus stitdradh na heagraiochta a chur ar fail laistigh de chreatlach rialuithe stuama éifeachtula lena
ligtear do mheasunu agus bainistit riosca.

Tagann an Bord le chéile ar bhonn rialta. Mar a éilitear, freastalaionn an fhoireann Fheidhmitchdin agus
foireann eile m.sh. saineolaithe éagsula srl., ar chruinnithe an Bhoird d'fhonn clrsai dbhartha a phlé. | rith
2018 bhuail an Bord le chéile faoi dhd gan Baill Fheidhmitichdin a bheith ann chun cursai ar measadh gur
abhartha iad a phlé.

Féadann an Bord roinnt da chumhachtai a tharmligean is cuf leis chuig Coiste Boird né chuig an gCathaoirleach
no6 chuig an bPriomh-Oifigeach Feidhmitichdin, faoi réir ag aon reachtaiocht dbhartha a chomhlionadh, go
hairithe an tAcht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta 2003. T4 an lucht bainistiochta feidhmitichain
freagrach as re4chtail laethuil na heagrafochta. Airftear le téarmai tagartha an Bhoird sceideal foirmidil &bhar
ata forchoimeédta go sainitil do le haghaidh cinnidh. Airitear leo sin:

Ag cinntit go n-oibrionn an Bord laistigh de theorannacha a Udarais reachtuil né aon Udarais
tharmligthe a chomhaontaitear leis an Aire;

Priomhfheidhmeanna an Bhoird mar a leagtar amach sna hAchtanna PIAB a chomhlionadh;
Feidhmeanna reachtula eile an Bhoird a chomhlionadh;
Ag cinnti go gcloitear le hardchaighdedin an rialachais chorparaidigh i gconaf;

Ag cinntit go gcothaitear céras maith rialuithe inmheanacha lena n-airitear rialuithe airgeadais,
oibriochtula, comhliontachta, straitéiseacha agus caile, agus praisis agus beartais bhainistiochta riosca;

Eifeachtulacht phroisis agus choérais bhainistiochta riosca an Bhoird a mhonatéirit chun sainaithint,
monatairit agus rialu éifeachtach rioscaf a chinntid;

Measunu bliantdil a dhéanamh maidir le héifeachtdlacht na bproiseas rialaithe inmheanaigh agus
bainistiochta riosca;

Nésanna imeachta ceannaigh an Bhoird a chomhaontt, lena n-airitear na leibhéil Gdarais arna
dtarmligean;

Morcheannachéin/conarthai a fhaomhadh;

Aon athru suntasach ar bheartais né ar chleachtais chuntasaiochta a fhaomhadh;
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Tuarascalacha Bliantula agus Raitis Airgeadais a fhaomhadh;
An Buiséad Bliantuil a fhaomhadh agus a mhonatéiriu;
An Plean um Initichdéireacht Straitéiseach a fhaomhadh;

An Priomh-Oifigeach Feidhmitichain a cheapadh, a foc agus a f(h)eidhmiocht a mheas faoi réir ag aon
cheadu 6n Aire a éilitear;

Plean Straitéiseach an Bhoird le cur faoi bhraid an Aire a fhaomhadh;
Tarmligean freagrachtai don Phriomh-Qifigeach Feidhmiuchain a fhaomhadh;

Maoirseacht a dhéanamh ar chomhlionadh ghné laethuil an Bhoird ag an lucht bainistiochta
feidhmiuchain;
Athbhreithnit bliantuil a dhéanamh ar a fheidhmiocht féin;

Cathaoirleach agus Comhaltaf Choisti an Bhoird a cheapadh agus téarmaf tagartha na gcoisti sin a
fhaomhadh/athbhreithnit; agus

Cdéd lompair Ghné do Chomhaltai an Bhoird a fhaomhadh.

Ceanglaftear le hAlt 77 den Acht um Bord Meastnaithe Diobhélacha Pearsanta 2003 go n-ullmhéidh an
Bord rditis airgeadais i bhformaid agus ar bhealach arna sainit ag an Aire Gno, Fiontar agus Nuélaiochta.

Ceanglaitear ar an mBord na nithe a leanas a dhéanamh agus na rditis airgeadais sin & n-ullmhu aige:

Beartais chuntasafochta oiriinacha a roghnt agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach ina
dhiaidh sin.

Breithiinais agus meastachain a dhéanamh ata réastnach agus ciallmhar.

Na réitis airgeadais a réiteach ar bhonn gnéthas leantach, mura bhfuil sé cui chun a mheas go
leanfaidh an Bord i mbun feidhme.

Luaigh cibé acu ar leanadh le caighdedin infheidhme chuntasaiochta, faoi réir aon imeacht dbhartha
a nochtadh agus a miniodh sna raitis airgeadais.

Ta an Bord freagrach as leabhair chuf chuntais a choimedad ina nochtar le cruinneas réasunta, ag trath ar bith,
staid airgeadais an Bhoird agus lena gcuirtear ar a chumas a chinntiti go gcomhlionann na raitis airgeadais
Alt 77 den Acht. Anuas air sin, ta an Bord freagrach as na sécmhainni a chosaint agus as bearta réastnta a
ghlacadh chun calaois agus neamhrialtachtai eile a chosc agus a bhrath.

Measann an Bord go dtugann raitis airgeadais PIAB |éargas firinneach céir ar fheidhmiocht airgeadais agus
staid airgeadais PIAB amhail an 31 Nollaig 2018.

| rith na bliana, d'fhaomh an Bord buiséad Bliantuil agus rinne sé an fheidhmiocht a mheas ar bhonn
leandnach in aghaidh an bhuiséid — baineadh é sin amach tri nuashonruithe rialta buiséid arna solathar ag
an gCoiste Feidhmitchain chun go mbreithneoidh an Bord iad ag a chuid cruinnithe rialta.

Mar até sonraithe sa Raiteas ar Rialt Inmheanach sna Raitis Airgeadais atd mar chuid den Tuarascail Bhliantuil
seo, rinne an Bord athbhreithnit ar éifeachttlacht na rialuithe inmheédnacha san eagraiocht i rith na bliana.
Rinneadh an t-athbhreithnit sin a threord ag obair an initchéra inmheanaigh, agus ag obair an Choiste
Iniichoireachta a dhéanann maoirseacht ar obair an initichéra inmheanaigh agus obair Fheidhmeannas na
heagraiochta atd freagrach as forbairt agus as cothabhail na creatlaf rialaithe. Shocraigh an Bord go raibh sé
sasta le héifeachtulacht chéras na rialuithe inmheanacha atd i bhfeidhm san eagraiocht.

| rith na bliana, rinne an Bord measunu ar phriomhrioscaf na heagraiochta, lena n-airitear sainmhinia ar an
riosca agus na bearta no straitéisi gaolmhara chun na rioscai sin a rial agus a mhaolu. Shocraigh Comhaltaf
an Bhoird go raibh siad sasta leis an gcreatlach bainistiochta riosca agus na préisis ghaolmhara ata i bhfeidhm.
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| rith na bliana, chuireamar nésanna imeachta Bainistiochta Riosca i bhfeidhm mar atd sonraithe inar
gCreatlach Bainistiochta Riosca. Ta an chreatlach chuimsitheach sin comhthaite go hiomlan lenar gClar
Dearbhaithe Cailiochta agus lendr dtimthriall Pleandla Gno.

| rith na bliana, rinne an Bord féinmheasinu ar a fheidhmiocht féin. Bhi torthai an athbhreithnithe sin
dearfach ar an iomlan, le soiléiriti beag & lorg maidir le roinnt bheag réimsi.

Struchtur an Bhoird

Ta an Bord comhdhéanta de Chathaoirleach, agus de 9 gnathchomhaltaf (neamhfheidhmitchain) agus den
Phriomhfheidhmeannach. Ceapann an tAire Gno, Fiontar agus Nudlafochta Comhaltai an Bhoird le haghaidh
tréimhse sainithe i gcomhréir le téarmai an Achta um Bord Measunaithe Diobhdalacha Pearsanta 2003.
Féadtar comhaltaf a athcheapadh. Thainig an Bord le chéile 8 huaire le linn 2018. Sa tabla thios t& Comhaltaf
uile an Bhoird liostaithe a bhi in oifig in 2018 mar aon lena dtaifead tinrimh ag cruinnithe an Bhoird.

Liosta lomlan Chomhaltai an Bhoird le linn 2018

Ainm Post Taifead Tinrimh
Dermot Divilly Cathaoirleach Neamhfheidhmitchain 8as8
John Lynch Leas-Chathaoirleach agus Sainchomhairleoir Gné 4as5
Conor O'Brien Priomhfheidhmeannach 8as8
Colette Crowne An Coimisitin um lomafocht agus Cosaint Tomhaltéiri 7 as 8
Walter Cullen Ainmni Chomhdhail na gCeardchumann (ICTU) 8as8
Dermot Gorman Ainmni Arachas Eireann 1as2
Nuala E. Jackson Abhcoide Sinsearach 3as3
Martin Naughton Ainmni Chomhdhail na gCeardchumann (ICTU) 8as 8
Tim O’Hanrahan Ainmni Bhanc Ceannais na hEireann 7as8
Fionnuala O’Loughlin  Siciatrai Comhairleach Oas2
An Dr. Jean O'Sullivan  Lia Comhairleach i Miochaine Eigeandéla 3as3
Breda Power An Roinn Gné, Fiontair agus Nualafochta 8as 8
Margot Slattery Ainmni Chénaidhm Gné agus Fostéiri na hEireann (IBEC) 6as 8
Stephen Watkins Runai an Bhoird 8as 8

Athruithe ar Phearsanra

Le linn 2018 chuaigh Fionnuala O’Loughlin agus Dermot Gorman araon ar scor 6n mBord in Aibrean agus
chuaigh téarma oifige John Lynch in éag i mi Itil. Athcheapadh Nuala Jackson agus an Dr. Jean O’Sullivan 6n
1 LUnasa 2018. Ta foluntas amhdain ann faoi lathair ar an mBord.
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Bhunaigh an Bord Coiste Inilichdireachta agus Riosca freisin lena gcuimsitear roinnt Comhaltai an Bhoird.
Is é rol an choiste sin chun tact leis an mBord maidir lena chuid freagrachtai as saincheisteanna riosca,
rialaithe agus rialachais agus as dearbht gaolmhar. Ta an Coiste neamhspleach ar bhainistiocht airgeadais na
heagraiochta. Go sonrach, cinntionn an Coiste go ndéantar monatoireacht ghniomhach agus neamhspleach
ar na corais rialaithe inmheanaigh, agus gniomhafochtaf initichdireachta ina measc. Tuairiscionn an Coiste
don Bhord tar éis gach cruinnithe, agus go foirmiuil i scribhinn go bliantuil. Thainig an Coiste le chéile ceithre
huaire le linn 2018. Seo a leanas sonrai faoi Chomhaltas an Choiste i rith na bliana:

John Lynch (Cathaoirleach)* Dulta in éag in IGil 2018
Walter Cullen Bliain iomlan

Dermot Gorman Imithe ar Scor in Aibredn 2018
Tim O'Hanrahan* Bliain iomlan

Breda Power Bliain iomlan

Margot Slattery Ceaptha i Samhain 2018

Runai: Stephen Watkins

* Ceapadh Tim O’Hanrahan mar Chathaoirleach tar éis imeacht John Lynch.
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Tailli agus Caiteachais an Bhoird

Ta sonraf na dtailli a iocadh le Comhaltai an Bhoird leagtha amach thios. Mar a tharla i mblianta roimhe, nior
focadh aon speansais do Chomhaltai an Bhoird.

2018 € 2017 €

Dermot Divilly — Cathaoirleach 20,520 20,520
Walter Cullen 11,970 11,970
Dermot Gorman 3,990 11,970
Nuala E. Jackson 4,987 -

John Lynch 6,983 11,970
Martin Naughton 11,970 11,970
Margot Slattery 11,970 11,970
lomlan 72,390 80,370

Nior focadh aon tdilli leis na Comhaltai Boird a leanas le linn 2018 mar gheall ar chur i bhfeidhm an
phrionsabail um Dhuine Amhdain Tuarastal Amhdin: Breda Power, Fionnuala O’Loughlin, Tim O'Hanrahan,
Dr. Jean O’Sullivan, Colette Crowne agus Conor O'Brien.

An Fhoireann Bhainistiochta Feidhmitichain

Is é an Priomhoifigeach Feidhmitichain (POF) agus an fhoireann bhainistiochta feidhmitichdin até freagrach as
bainistiocht, rialt agus stitiradh laethuil PIAB. In éineacht le chéile comhdhéantar an Fhoireann Bhainistiochta
Feidhmiuchain leo. Ni mér don POF agus don fhoireann bhainistiochta sinsearai an treoir straitéiseach
leathan a leanuint a leagann an Bord amach, agus ni mér déibh a chinnti go mbionn tuiscint shoiléir ag
gach comhalta an Bhoird ar na priomhghniomhaiochtai agus cinnti a bhaineann leis an aonan, agus ar na
rioscai suntasacha a d'fhéadfadh teacht chun cinn. Gniomhaionn an POF mar idirchaidreamh direach idir an
Bord agus an lucht bainistiochta.

Is comhalta den Bhord é Conor O’Brien, an Priomhfheidhmeannach. Ta sé i gceannas ar an bhFoireann
Bhainistiochta Feidhmitichain freisin lena n-airitear:

> Maurice Priestley — Stitrthoir Oibriochtaf

> Helen Moran — Stiurthéir Seirbhisi Tacaiochta Gné

> Stephen Watkins — Stitrthoir Seirbhisi Corparaideacha

> Bernadette King — Stitrthoir Airgeadais

Ta an Priomhfheidhmeannach freagrach as bainistiocht laethuil oibriochtai PIAB arna thacu ag stiurthoiri,
bainisteoiri, measunoiri agus foireann tacaiochta.
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Nochtuithe a cheanglaitear ag an gCod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riala 2016
Ta an Bord freagrach as a chinntit gur chomhlion an RSA ceanglais an Choéid Chleachtais chun Comhlachtaf
Stéit a Rialu (an Cdéd), arna fhoilsit ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchairithe (DPER) i Lunasa 2016.
Eillitear na nochtuithe a leanas de réir an Choid.

Miondealu ar Shochair Ghearrthéarmacha Fostaithe (t4 an nochtadh a bhaineann leis sin i N6ta
3 leis na Raitis Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Costais Chomhairleachta (ta an nochtadh a bhaineann leis sin i N6ta 5 leis na Raitis Airgeadais sa
Tuarascail Bhliantuil seo).

Costais agus Socraiochtai Dli

(Ta an nochtadh a bhaineann le comhairle dIi ghinearalta i Nota 5 leis na Raitis Airgeadais sa Tuarascail
Bhliantuil seo).

Caiteachas Taistil agus Cothaithe
(Ta an nochtadh a bhaineann leis sin i Néta 5 leis na Raitis Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Caiteachas ar Fhailteachas
(Té an nochtadh a bhaineann leis sin i N6ta 5 leis na Raitis Airgeadais sa Tuarascail Bhliantuil seo).

Raiteas Comhliontachta

Ghlac an Bord leis an gCéd Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialt (2016) agus td ndsanna imeachta
curtha i bhfeidhm aige chun comhlionadh an Chéid a chinntiu.

Ta teagmbhais de sholathar neamhchomhliontach sonraithe sa Réiteas ar Rialt Inmheanach atd san aireamh
leis na Raitis Airgeadais ata ina n-aguisin leis an Tuarascail Bhliantuil seo.

Os rud é go raibh cior thuathail shuntasach i gCombhaltas an Bhoird le linn 2018 shocraigh an Bord nach
mbeadh ach luach teoranta ag baint le hathbhreithnit seachtrach a dhéanamh ar fheidhmiocht ag an
gcéim seo. Da réir sin socraiodh go ndéanfai athbhreithnit seachtrach in 2019 ina ionad sin nuair a bheadh
Combhaltas an Bhoird nios cobhsai. Cuireadh athbhreithnil inmheanach ar an mBord chun feidhme in 2018
agus cuirfear athbhreithnit seachtrach ar an mBord i gcrich in 2019.Seachas sin chomhlion PIAB an Céd

Cleachtais ina iomlaine le linn 2018.

Sinithe Sinithe

et e
Dermot Divilly Conor O’Brien
Cathaoirleach Priomhfheidhmeannach

29 May 2019 29 May 2019
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Rialachas

Creatlach Riosca agus Rialaithe

Ta coras bainistiochta riosca curtha i bhfeidhm ag PIAB lena sainaithnitear priomhrioscai agus na gniomhartha
bainistiochta arna nglacadh le dul i ngleic leo agus, a mhéid is féidir, chun na rioscai sin a mhaolt, agus
tuairiscionn sé ar an méid sin. Tugadh na tuarascalacha sin os comhair an Choiste Initichéireachta agus
Riosca agus nior sainaithniodh aon saincheist shuntasach.

Ta Priomh-Oifigeach Riosca ceaptha ag PIAB chun forfheidhmit na creatlai bainistiochta riosca a mhaoirsid.
Déanann PIAB athbhreithnit ar thuairiscid na bainistiochta ar riosca ag gach cruinnit Boird.

Ta n6sanna imeachta foirmidla curtha ar bun chun prdisis rialaithe a mhonatoirii agus cuirtear easnaimh
rialaithe in iul doéibh siud atad freagrach as gniomhafocht cheartaitheach a ghlacadh agus don lucht
bainistiochta agus don Bhord, nuair is cuf, ar bhealach tapa.

Airitear ar mhonatairiti leantinach eolas 6 na tri line chosanta mar a leanas:

» An chéad line chosanta — faisnéis a thagann 6 réimsf oibriochttla gné a fhéadtar a Usaid chun
dearbhu a fhail maidir leis an gcaoi a mbainistitear rioscai. Airitear leis sin clair riosca, tuairisci ar
ghnathrialuithe cérais, sonrai feidhmiochta agus faisnéis bainistiochta eile.

» An dara line chosanta - obair a bhaineann le gniomhaiocht bainistiochta a mhaoirsiu. Airitear leis
sin measunuithe né athbhreithnithe comhliontachta chun a fhail amach an bhfuil socruithe céiliochta
& gcomhlionadh ar aon dul lena rabhthas ag suil leis do réimsf sainitla riosca ar fud na heagraiochta
m.sh. solathar.

» An tria line chosanta — dearbhi neamhspledch oibiachtuil. Diritear é sé sin ar rél an iniuchta
inmhednaigh a lena gcuirtear clar oibre chun feidhme atd deartha go sainitil chun tuairim
neamhspleach oibiachtuil a thabhairt ar an gcreatlach rialachais, bainistiochta riosca agus rialaithe.

Initchadh Inmheanach

Is priomhghné i feidhm an Initichta Inmheanaigh maidir leis an mBord rialachain a chur ar an eolas maidir le
héifeachtulacht chéras na rialuithe inmheanacha. Feidhmionn na hinitchéiri inmheanacha i gcomhréir leis an
gCad Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Riald. Ullmhaiodh tuarascélacha Initichéra Inmheanaigh in 2018
lena gcludaiodh raon leathan réimsi: Airgeadais, Oibritichdin agus Eagraiochtuil. Tugadh na tuarascélacha
sin os comhair an Choiste Initichéireachta agus Riosca agus nior sainaithniodh aon saincheist shuntasach.

Rialachas Corparaideach — Comhliontacht

Oibrionn PIAB i gcomhréir le foralacha Acht 2003 ina leith, arna least in 2007. Oibrionn PIAB faoi choimirce
an Aire Gno, Fiontar agus Nudlaiochta.

Mar aon le téarmai na reachtaiochta lena rialaftear muid, ceanglaitear orainn réimse leathan de cheanglais
reachtula (Naisiinta agus AE) agus riarachain eile a chomhlionadh. Go hairithe, t4 nésanna imeachta curtha
i bhfeidhm againn chun na ceanglais shonracha a leanas a chomhlionadh:
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Rialachas

An Cod Cleachtais chun Comhlachtai Stait a Rialu

Ta nésanna imeachta forbartha agus curtha i bhfeidhm ag PIAB chun a chinntit go gcomhlionann sé an
Céd nua a tugadh isteach i Lunasa 2016 agus a ghlacadh an Bord go foirmiil leis. Gach bliain, deimhnionn
Cathaoirleach an Bhoird don Aire Gno, Fiontar agus Nuélaiochta go bhfuil PIAB ag comhlionadh an Choid.
Mar chuid de cheanglais an Choid, forbraiodh Comhaontu Seirbhise comhaontaithe lenar mathair-Roinn.

An tAcht um Eitic in Oifigi Poibli, 1995

Titeann PIAB faoi scéip an Achta um Eitic in Oifigi Poibli, 1995 agus t4 ndsanna imeachta glactha aige chun
an tAcht a chomhlionadh. Da réir sin, nuair is g4, ta raitis leasa maidir le foralacha an Achta a chomhlionadh
comhléanaithe ag Combhaltai Boird agus ag an bhfoireann a bhfuil poist ainmnithe acu. Ina theannta sin, ta
nésanna imeachta i bhfeidhm i gcomhair nochtadh leantnach leasanna na gComhaltai Boird. Is ceist i sin a
chuirtear ag tus gach cruinnit Boird. Ta an fhoireann ag leibhéal na bainistiochta faoi réir na reachtaiochta
sin freisin.

An tAcht um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair 2005

De réir an Achta um Shabhailteacht, Slainte agus Leas ag an Obair, 2005, chuir PIAB nésanna imeachta i
bhfeidhm chun fordlacha an Achta a chomhlionadh. Ta réiteas sabhailteachta glactha againn lena gcuimsitear
gach gné de leas foirne.

Comhionannas Fostaiochta

Ta PIAB bréduil as bheith ina fhostéir comhdheiseannaTa na hoifigi da chuid inrochtana ina n-iomlaine.
Ta ionadafocht ag PIAB ar Choiste Comhairlichain um Michumas de chuid na Roinne Gno, Fiontar agus
Nuélafochta. Is iad luachanna comhaontaithe PIAB Comhoibrili, Meas, Oscailteacht agus lonracas.

Tri na luachanna sin tacaitear le cultdr PIAB, cultdr lena dtaispedntar go meastar comhghleacaithe uile beag
beann ar aon mhichumais a d'fhéadfadh a bheith acu mar dhaoine innitla agus go bhfuil meas iarbhir orthu
sa lucht saothair. Tairgtear meastnuithe eirgeanamaiocha don fhoireann i PIAB tar éis doibh teacht ar ais
chun na hoibre tar éis saoire tinnis fhadtéarma.

Maoinionn PIAB Clar Cunaimh d’'Fhostaithe do gach fostaf a chuireann comhairleoireacht 24/7 duine le
duine ar fail. Is é aidhm an Bhoird it oibre a bhunu ina mothafonn an fhoireann go bhfuil tacaiocht acu agus
go bhfuil meas cothrom orthu ma nochtann siad michumas.

Ar an mérchair, té PIAB ag suil le hobair a dhéanamh leis an Udaras Naisiinta Michumais agus leis an Roinn
Gno, Fiontar agus Nudlafochta (DBEI) maidir leis an Straitéis Chuimsitheach Fostaiochta do Dhaoine faoi
Mhichumais 2019 — 2021.

Ta Coiste Slainte agus Sabhdilteachta gniomhach ag PIAB. Comhlanaionn ball den choiste sin inidchadh/siul
thart H&S ar an aitreabh gach mi chun a chinntiti go mbionn timpeallacht oibre inrochtana againn.

Tairgeann PIAB roghanna oibre sofhreagrula don fhoireann amhail fleisc-am, comhroinnt oibre, bliain oibre
nfos giorra agus sosanna gairme sa bhreis ar Saoire Reachtuil uile.
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Rialachas

Cearta an Duine

Tri Chairt Chustaiméiri PIAB ta an eagraiocht tiomanta do na nithe a leanas: Caitheamh le custaiméiri go
cothrom, go céir agus le meas.

Ta PIAB feasach ar chatagoiri na ndaoine atd cosanta faoi dhli comhionannais agus nf dhéanann sé leatrom ar
cheann ar bith de na forais ata leagtha sios maidir le solathar earraf agus seirbhisi sna hAchtanna um Stadas
Comhionann 2000-2015 (ESA). Ni dhéanann PIAB leatrom ar aon de na forais a leanas: inscne; stadas
sibhialta; stadas tuismitheora; stddas teaghlaigh; claonadh gnéis; reiligiun; aois; cine; naisiintacht, né culra
eitneach; daoine den lucht sitil; n6 michumas.

Solathraionn an eagraiocht seirbhisi déilitheoiri agus do fhreagrairi uile, a bhaineann le héilimh a tharla i
bPoblacht na hEireann agus ghlacann si cinnti bunaithe ar a rél agus ar a chuid freagrachtai faoi reachtaiocht
lena n-airitear na hAchtanna um Measunu Diobhélacha Pearsanra, arna leasu, agus faoi dhlithe dbhartha
eile. Ta tiomantas PIAB do mheastnu céir, éifeachtach agus follasach ar éilimh leagtha amach go soiléir ar a
laithredn gréasain. Solathraionn PIAB seirbhisi in éagsulacht de theangacha (sa Bhreis ar Bhéarla agus Gaeilge
solathraimid faisnéis i Ruisis, Polainnis, Sinis, agus Araibis). Forbraiodh an laithrean gréasain nuashonraithe
chun rochtain fheabhsaithe a sholathar do dhaoine a bhfuil lagu radhairc orthu agus té sé scriofa ar bhealach
simpli soiléir.

Cosaint Sonrai

Eilitear ar PIAB Sonrai Pearsanta a phroiseail d'fhonn a chuid feidhmeanna reachtula a chur chun feidhme
chun éilimh um dhiobhalacha pearsanta a mheastnu ar bhealach coir agus éifeachtach. Ta meas ag PIAB
ar chearta priobhaideachais diobh sitid a bproéisealann sé a gcuid Sonrai Pearsanta agus ta sé thar a bheith
comhfhiosach dé& chuid oibleagaidi faoi reachtafocht atd ann lena n-diritear na hAchtanna um Chosaint
Sonrai (1988, 2003 agus 2018) agus an Rialachan Ginearélta um Chosaint Sonraf (GDPR) a thainig i bhfeidhm
6n 25 Bealtaine 2018. Oibrionn PIAB i gcomhréir le Cod Cleachtais foirmitil um Chosaint Sonrai, ata foilsithe
ar a laithrean gréasain. Chuir PIAB tUs le clar ullmhachta um an GDPR le linn 2017, agus cuireadh i gcrich é
sin roimh theacht i bhfeidhm an GDPR.

An Reachtaiocht um Shaorail Faisnéise

Tugadh PIAB faoi théarmai tagartha na reachtafochta um Shaorail Faisnéise (SF) i rith 2015. D’fhreagair
an eagrafocht ar roinnt iarratas in 2018, cinn a bhain le cdsanna agus cinn de nadur nios ginearalta. Faoi
Scéim Foilsithe SF da chuid, foilsionn PIAB faisnéis maidir le seirbhisi, faisnéis airgeadais agus solathar ar an
laithredn gréasain da chuid.

Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003

Tagann PIAB faoi théarmaf tagartha Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 lena gcuirtear creatlach reachtuil
ar fail i gcomhair seachadadh seirbhisi as Gaeilge. | gcomhréir le hAlt 10 den Acht, foilsitear an Tuarascail
Bhliantuil seo as Gaeilge agus as Béarla ag an am céanna.

Nochtuithe Cosanta

Ta Beartas Nochtuithe Cosanta ag PIAB lena gcuirtear creatlach ar fail ina bhféadann an fhoireann imnf a
bhaineann le héagoéracha ionchasacha a cuireadh ar a suile agus iad ag obair san eagraiocht a chur in iul,
agus fios acu go mbeidh siad in ann cosaintf fostaiochta suntasacha a fhail. I rith 2018, ni dhearnadh aon
nochtadh cosanta..
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Is é an coras tairisceana iomaiche an gnath-nés imeachta a Usaideann PIAB sa phroiseas solathair. Tugadh
aird chuf ag na tairiscinti a eisiodh ar na luachanna tairsi le haghaidh na rialacha solathair a chur i bhfeidhm.
Deimhnionn PIAB comhlionadh na nésanna imeachta solathair maidir le tairiscinti iomaiocha, ach amhéin an
solathar neamhchomhliontach ata sonraithe sa Réiteas ar Rialt Inmheanach. Airitear ar an gcomhlionadh clof
le treoirlinte néisitinta 6n Oifig um Sholathar Rialtais agus na Treoracha AE abhartha araon, a bhfuil feidhm
dIi acu i ngach Ballstat. Déanaimid athbhreithnit agus nuashonrd leantnach ar &r mbeartais agus nésanna
imeachta soldthair agus cuirimid oilitint ar fail freisin don phearsanra abhartha sa réimse tdbhachtach
teicniuil seo.

Admhaionn PIAB go bhfuil sé freagrach as a chinntit go gcomhlionann sé ar gach bealach abhartha
foralacha Rialachain na gComhphobal Eorpach (locafocht Dhéanach in Idirbhearta Trachtala) 2012 (IR.580
de 2012), lena bhforailtear go mbeidh an t-Us pionésach infoctha mura n-ioctar focaiochtai ar idirbhearta
trachtala laistigh de 30 14, mura sonraitear a mhalairt i gconradh né i gcomhaontu. Is é an beartas ata
againn na cinntit go ndéantar gach sonrasc a rianu agus a ioc go tapa roimh an data dlite ar mhaithe le
cuspdiri Uis agus tailli. T4 ndésanna imeachta i bhfeidhm chun dearbhuithe réastinta a thabhairt in aghaidh
neamhchomhlionadh an Achta agus na Rialachan.

Ta PIAB tiomanta dé chuid oibleagaidi a chomhlionadh faoi chinneadh 15 I an Rialtais, a thainig i bhfeidhm
an 1 1¢il 2011, agus a méadaiodh ag 529296 an 28 Marta 2017 a chuir an cinneadh ar bhonn foirmiuil.
Cinntitear leis an bhfordil sin go ndéanfar focaiocht ar gach sonrasc bailf le solathraithe laistigh de 15 14 féilire
agus go bhfoilseoimid ar ar laithredn gréasain lion agus luach iomlan na n-iocaiochtai a dhéantar go raithiuil
agus leibhéil an tis dhéanach iocaiochta agus na gcostas cuitimh a iocadh.

Deimhnionn PIAB gur comhlionadh na dlithe cdnach. Ta nésanna imeachta i bhfeidhm lena gcinntitear go
bhfuil PIAB ar fheabhas ¢ thaobh comhlionta de lena oibleagaid faoi dhlithe canach agus go n-foctar gach
dliteanas canach ar na dataf dlite abhartha né roimhe sin.

Oibrionn PIAB i gcomhréir lena Phlean Straitéiseach don tréimhse 2014-2019. Leagtar amach leis an
bplean sin na priomhchuspéiri straitéiseacha atad againn le haghaidh na mblianta amach romhainn agus na
priomhghniomhaiochtaf ata le déanamh chun na cuspdiri sin a bhaint amach. Ar leibhéal oibriochtuil, leantar
le cuspdiri foirne agus pleananna bliantdla gné a chur ar aon dul le cuspoiri straitéiseacha PIAB. Rinneadh
obair chun Plean Straitéiseach nua a fhorbairt le linn 2018.
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Faisnéis Ghinearélta

Combhaltai an Bhoird Dermot Divilly (Cathaoirleach)

Conor O'Brien (POF)

Walter Cullen

Dermot Gorman Théinig deireadh le comhaltas in Aibrean 2018
John Lynch Théinig deireadh le comhaltas in IGil 2018
Martin Naughton

Tim O’Hanrahan

Colette Crowne
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Brabus don Bhliain Airgeadais Dar Crioch 31 Nollaig 2018

An Raiteas ar Riald Inmheéanach

Freagracht as an gcéras rialaithe inmheanaigh

Thar ceanna BMPD (Bord Measunaithe Diobhélacha Pearsanta), aithnim freagracht an Bhoird aithnim
freagracht an Bhoird as a chinntitt go gcoimeddtar agus go bhfeidhmitear céras éifeachtach rialaithe
inmhednaigh. Téann an fhreagracht sin i ngleic le ceanglais an Chéid Chleachtais chun Comhlachtai Stait a
Rialu (2016).

Feidhm an Chérais Rialaithe Inmheanaigh

Ta an coras rialaithe inmhednaigh deartha chun riosca a bhainistit go leibhéal réastinta, seachas é a dhiothd.
D4 bhri sin ni féidir ach dearbhd réastnta agus ni dearbhu absaléideach a sholdthar leis an gcéras go
ndéantar na sécmhainni a chosaint, go ndéantar idirbhearta a Udard agus a thaifeadadh go ceart, agus go
ndéantar earrdidi n6é mirialtachtai dbhartha a chosc né go ndéanfai iad a bhrath ar bhealach trathuil.

Ta coras an rialaithe inmhednaigh, atd i gcomhréir le treoir arna heisitint ag an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchoirithe, i bhfeidhm i PIAB don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2018 agus suas go dti data fhaomhadh na
raiteas airgeadais.

An Timpeallacht Rialaithe

Airitear leis an gCoiste Inilchdireachta agus Riosca (ARC), atd comhdhéanta de stitrthdiri
neamhfheidhmitchain, daoine a bhfuil taithi airgeadais Urnua agus dbhartha acu lena n-airitear innitlacht sa
chuntasaiocht, in iniuchoireacht agus i mbainistiocht riosca. Thainig an ARC le chéile ceithre huaire in 2018.

Ta feidhm initchta inmheanaigh bunaithe ag PIAB freisin a bhfuil go leor acmhainnf aici agus a dhéanann
clar oibre a chomhaontaitear leis an ARC. Oibritear feidhm an inidchta inmheanaigh i gcomhréir le Cairt
Iniichta Inmhednaigh fhaofa, ata ar aon dul leis na foralacha ata leagtha amach sa Chod. Cinneadh plean
oibre initichta inmheanaigh tri bliana i gcomhairliichan leis an ARC. Déantar athbhreithnit ar an bplean sin
gach bliain agus nuashonraftear € mar is ga agus nuair is ga. Sa phlean oibre inidchta inmheanaigh reatha
tugtar réimsf riosca ionchasacha san aireamh arna sainaithint ag an eagrafocht ag féachaint do na cuspoiri
straitéiseacha agus creat bainistiochta riosca da cuid. Cuireann an t-initichéir inmhednach tuarascalacha
rialta ar fail don Choiste Iniuchoireachta agus Riosca ar thascanna a rinneadh. Leis na tuarascalacha sin
tugtar easnaimh né laigi chun suntais, mas ann déibh, i gcéras an rialaithe inmheédnaigh mar aon leis na
bearta ceartaitheacha molta atd le cur i bhfeidhm nuair is ga.

D’fhorbair an Feidhmeannas beartas bainistiochta riosca, arna Gdart ag an mBord, lena leagtar amach an
inghlacthacht riosca da chuid, na proisis bainistiochta riosca ata i bhfeidhm agus lena sonraitear réil agus
freagrachtai na foirne maidir le riosca. Cuireadh an beartas agus a inneachar in itl don fhoireann uile a bhfuil
iallach orthu oibrit laistigh de bheartais bainistiochta riosca PIAB, an lucht bainistiochta a chur ar an eolas
maidir le rioscaf agus laigf sa rialt a thagann chun cinn agus freagracht a ghlacadh as rioscaf agus as rialuithe
laistigh da réimse oibre féin.
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Brabus don Bhliain Airgeadais Dar Crioch 31 Nollaig 2018

Raiteas ar Rialu Inmheanach (ar lean)

Creat Riosca agus Rialaithe

Chuir PIAB coras bainistiochta riosca i bhfeidhm lena sainaithnitear agus lena dtuairiscitear priomhrioscai
agus na gniomhaiochtaf bainistiochta atd 4 nglacadh chun tabhairt faoi na rioscai sin agus, a mhéid is
féidir, iad a mhaolu. Ta clar riosca i bhfeidhm ina sainaithnitear na priomhrioscai atd os comhair PIAB agus
sainaithniodh iad sin, rinneadh measunu orthu agus tugadh gradu déibh de réir na tdbhachta a bhaineann
leo. Athbhreithnitear agus nuashonraitear an clar ag an ARC ar bhonn bliantuil. Uséidtear torthai na
measUnuithe sin chun acmhainni a phleanail agus a leithdhaileadh lena chinntit go mbainistitear rioscai go
leibhéal inghlactha.

Sonraitear sa chlar rioscai na rialuithe agus gniomhaiochtai a theastaionn chun rioscai a mhaolt agus
freagracht as oibriu rialuithe ata sannta d’aonaid ghno shainitla/do bhainisteoiri sainiula.

Ghlac an Bord le bearta chun a chinntiti go mbionn timpeallacht chui rialaithe i bhfeidhm lena mbaineann na
gnéithe a leanas:

> ceapadh Priomh-Oifigeach Riosca chun cur i bhfeidhm an chreata bainistiochta riosca a mhaoirsiu,
» rinneadh nésanna imeachta a dhoiciméadu le haghaidh gach priomhphroiseas gno,

> t4 coras cui buiséadaithe ann ag a bhfuil buiséad bliantuil, a ndéanann an Bord é a athbhreithniu
agus a fhaomhadh

> coinnitear an buiséad bliantuil faoi athbhreithnit ag an lucht bainistiochta sinsearafi agus ag an mBord

> t4 coras tuairiscithe cuimsitheach miosuil ann lena n-diritear tuairiscit airgeadais agus oibriochtuil,
agus coinnitear faoi athbhreithnit é ag an lucht bainistiochta sinsearaf

» sannadh freagrachtaf airgeadais agus oibriochtula ar leibhéal bainistiochta lena mbaineann cuntasacht
chomhfhreagrach,

» athbhreithnithe rialta iniichta inmheanaigh ar rialuithe agus nésanna imeachta airgeadais,
oibriochtula agus comhliontachta,

> ta cdrais ann ata dirithe ar shlandail na gcoéras teicneolaiochta faisnéise agus cumarsaide a chinntid,

> ta corais i bhfeidhm chun na sécmhainni a chosaint.

Monatoireacht agus Athbhreithnii Leanunach:

Bunaiodh nésanna imeachta foirmitla chun proisis rialaithe a mhonatdirit agus cuirtear easnaimh rialaithe
in iul doibh siud ata freagrach as gniomhaiocht cheartaitheach a ghlacadh agus don lucht bainistiochta agus
don Bhord, nuair is dbhartha, ar bhealach trathuil.

Ta coras an rialaithe inmheénaigh bunaithe ar chreat de thuairiscié rialta én lucht bainistiochta, nésanna
imeachta riarachain lena n-airftear scaradh dualgas agus céras tarmligin agus cuntasachta. Cuimsitear na nithe
seo a leanas leis go hairithe:

» sainaithniodh priomhrioscai agus rialuithe gaolmhara agus cuireadh proisis i bhfeidhm chun
monatoireacht a dhéanambh ar oibriti na bpriomhrialuithe sin agus chun aon easnaimh arna sainaithint
a thuairiscid,

> bunafodh socruithe tuairiscithe ar gach leibhéal ina bhfuil freagracht as bainistit airgeadais sannta,

ta athbhreithnithe rialta ag an lucht bainistiochta sinsearaf ar thuarascalacha tréimhsitla agus bliantula
feidhmiochta agus airgeadais lena léiritear feidhmiocht i gcomparaid le buiséad/réamhaisnéisi

> athbhreithnit ar thuairiscid na bainistiochta ar riosca ag gach cruinnit Boird;
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ta plean initchta inmheanaigh tri bliana comhaontaithe. Athbhreithnitear agus comhaontaitear an
plean initchta gach bliain. Leis an gclar initchta inmhedanaigh solathraitear tuairim neamhspleach
oibiachtuil ar fail den timpeallacht rialaithe.

Ta beartais agus ndésanna imeachta mionsonraithe i bhfeidhm ag PIAB chun comhlionadh na rialacha agus
na dtreoirlinte solathair reatha. Chun dea-chleachtas sa réimse seo a chinntid, cuirtear oilitint ar fail don
phriomhfhoireann agus don lucht bainistiochta ar bhonn rialta. T4 Plean Solathair Chorparaidigh tri bliana
(2016-2018) agus pleananna Solathair Bliantula i bhfeidhm ag PIAB. Le linn na bliana, tabhaiodh caiteachas
€11,823,020 ar earraf agus ar sheirbhisi. Aibhsitear nithe a thagann anios maidir le rialuithe ar sholathar faoi
na Saincheisteanna Rialaithe Inmheanaigh thios.

Solathar Neamhchomhliontach

Le linn 2018 tabhaiodh caiteachas de €134,290 maidir le sé chonradh seirbhise nuair nach raibh na nésanna
imeachta a Usadideadh comhliontach ina n-iomlaine maidir le treoirlinte solathair. Seo a leanas na cutiseanna
leis sin:

i) €15,990 - mar thoradh ar thar-rolladh an chonartha reatha mar gheall ar réiteach ar feitheamh na
saincheisteanna teicnitla a nochtadh le haistriti na seirbhise go solathrai reatha. Aistriodh seirbhisi
uile go solathrai reatha i Raithe 1 de 2019.

ii) €26,400 - mar thoradh ar thar-rolladh dha chonradh reatha mar gheall ar chriochnt ar feitheamh
tairisceana nua. Eisiodh ceann amhain de na comortais tairisceana nua i Nollaig 2018 agus eiseofar an
ceann eile go luath in 2019.

i) €72,000 - mar thoradh ar thar-rolladh dha chonradh reatha mar gheall ar chriochnd ar feitheamh
comortas tairisceana nua Rinneadh na comértais tairisceana nua a chur i gcrich agus creataf na hQOifige
um Sholathar Rialtais (OSR) & n-Usaid i Nollaig 2018.

iv) iv) €19,900 - mar thoradh ar thar-rolladh conartha reatha mar gheall ar chriochnu ar feitheamh
conartha nua. Is é an solathrai an t-aon solathraf ata ar fail don Bhord chun na seirbhisi a sholathar.
Déanfar conradh nua a idirbheart in 2019.

Rinneadh na casanna de sholathar neamhchomhliontach a sonraiodh i Raitis Airgeadais 2017 a
réiteach in 2018.

Deimhnim go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm ag PIAB chun éifeachtdlacht a chuid nésanna imeachta
bainistiochta riosca agus rialaithe a mhonatoirit. Déantar monatoireacht agus athbhreithnia PIAB ar
éifeachtulacht choéras an rialaithe inmheanaigh a threort ag obair an Initchéra Inmheanaigh, Oifig an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, an Choiste Iniichdireachta agus Riosca, a dhéanann maoirseacht ar a
gcuid oibre, agus ag obair an lucht bainistiochta sinsearaf laistigh de PIAB ata freagrach as forbairt agus as
cothabhail an chreata rialaithe inmheanaigh.

Deimhnim go ndearna an Bord athbhreithniu bliantuil ar éifeachtulacht an chérais na rialuithe inmhednacha
do 2018, i Nollaig 2018.

Sinithe thar ceann an Bhoird;

.
Dermot Divilly

Cathaoirleach

29 May 2019
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Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
Comptroller and Auditor General

Tuarascail le cur faoi bhraid Thithe
an Qireachtais

An Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta

Tuairim ar na raitis airgeadais

Rinne mé initichadh ar réitis airgeadais an Bhoird Mheasunaithe Diobhélacha Pearsanta don bhliain dar
crioch an 31 Nollaig 2018 mar a éillitear faoi fhoralacha alt 77 den Acht um Bord Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta 2003. Cuimsitear leis na raiteas airgeadais

> rditeas ar loncam agus caiteachas agus culchisti ioncaim choinnithe
raiteas ar ioncam cuimsitheach
raiteas ar staid an airgeadais

raiteas ar shreafaf airgid agus

vV v. v Vv

na nétai gaolmhara, lena n-airitear achoimre ar na beartais chuntasaiochta shuntasacha.

I mo thuairim, tugtar léargas fior agus coir leis na raitis airgeadais ar shocmhainnf, ar dhliteanais agus ar staid
airgeadais an Bhoird Mheasunaithe Diobhdalacha Pearsanta amhail an 31 Nollaig 2018 agus ar an ioncam
agus caiteachas da chuid le haghaidh 2018 de réir an Chaighdean um Thuairisciti Airgeadais (FRS) 102 — An
Caighdean um Thuairisciu Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann.

Bonn na Tuairime

Rinne mé an t-inidchadh ar na rditis airgeadais i gcomhréir leis na Caighdeain Idirnaisitnta Initchoireachta
(ISAnna) arna bhfégairt ag an Eagraiocht Idirndisiinta Uasfhoras Initichéireachta. Cuirtear sios ar mo chuid
freagrachtai faoi na caighdedin sin san aguisin leis an tuarascdil seo. T4 mé neamhspleach ar an mBord
Measunaithe Diobhdlacha Pearsanta agus chomhlion mé mo chuid freagrachtai eiticitla i gcomhréir leis na
caighdeain.

Creidim gur leor agus iomchui an fhianaise inichdéireachta ata faighte agam chun bonn a sholathar do
mo thuairim.

Tuarascail ar fhaisnéis seachas na raitis airgeadais, agus ar ghnothai eile

Chuir an Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta faisnéis airithe eile i lathair in éineacht leis na raitis
airgeadais. Cuimsitear leis sin an tuarascail bhliantuil, an raiteas um rialachas agus tuarascail chomhaltai
an Bhoird agus an raiteas ar riali inmheanach. Cuirtear sios ar mo chuid freagrachtai chun tuairiscid ar a
leithéid d'fhaisnéis, agus ar ghnothai airithe eile ar a ndéanaim tuairiscit tri eisceacht, san aguisin leis an
tuarascail seo.

Nil rud ar bith le tuairiscit agam ina leith sin.

Andrew Harkness
Le haghaidh agus thar ceann An Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Meitheamh 4 2019
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Freagrachtai Chomhaltai an Bhoird

Faoi mar a shonraitear sa raiteas um rialachas agus i dtuairisc chomhaltai an Bhoird, t& comhaltai an bhoird
freagrach as na nithe a leanas

réitis airgeadais a ullmhu san fhoirm ata forordaithe faoi alt 77 den Acht um Bord MeasUnaithe
Diobhalacha Pearsanta 2003.

chun a airithit go dtugtar léargas fior agus céir leis na raitis airgeadais i gcomhréir le FRS 102
chun rialtacht na n-idirbheart a airithiu
chun a mheasunu cé acu an bhfuil né nach bhfuil bonn an ghnéthais leantaigh iomchui, agus

a leithéid de rialt inmhednach agus a mheasann siad riachtanach chun ullmhichan na raiteas
airgeadais a chumasu ata saor 6 mhishonrd abhartha, cibé acu mar gheall ar chalaois n6 ar earraid.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Eillitear orm faoi alt 77 den Acht um Bord Measunaithe Diobhélacha Pearsanta ar Bhoithre 2003 raitis
airgeadais an Bhoird Mheastnaithe Diobhdalacha Pearsanta a iniiichadh agus chun tuairiscit orthu chuig
Tithe an Oireachtais.

Cuirim romham agus an t-iniichadh & dhéanamh agam chun dearbhd réasunta a fhail cibé an bhfuil na
ritis airgeadais ina n-iomlaine saor 6 mhishonrt abhartha mar gheall ar chalacis n6 earrdid. Is ionann
dearbhu réastnta agus leibhéal ard dearbhaithe, ach ni rathaiocht é go mbraithfidh inidchadh a dhéantar
de réir ISAnna mishonrt dbhartha i gconai nuair a bhionn sé ann. Féadtar mishonruithe eiri ¢ chalaois
né 6 earrdid agus meastar abhartha iad, ina n-aonar né ina gcomhiomlan, mas féidir tatal a bhaint go
réasunta go n-imreoidh siad tionchar ar chinnti eacnamaiocha Usaideoiri arna nglacadh ar bhonn na raiteas
airgeadais seo.

Mar chuid d’iniichadh i gcomhréir leis na ISAnna, bainim Usaid as breithidnas gairmitil agus déanaim
sceipteachas gairmiuil a choimead don initchadh go Iéir. Agus sin & dhéanamh,

Sainaithnim na rioscai agus déanaim measunu orthu maidir le mishonrt dbhartha i leith na raiteas
airgeadais, is cuma mas mar gheall ar chalaois né earraid é sin, déanaim nésanna imeachta initichta
a dhearadh agus a chur chun feidhme até freagruil do na rioscai sin, agus faighim fianaise don
inilchadh atéd imleor agus iomchui chun bonn a sholathar do mo thuairim. Is mé an riosca nach
ndéanfai mishonruithe &bhartha a bhrath i gcas calaoise nd i gcas earrdide mar d'fhéadfadh
claonphairtiocht, brionnd, easnaimh intinnitla, mifhaisnéisi, né sart na rialdla inmheanai bheith i
gceist leis an gcalaois.

Faighim tuiscint ar rialt inmhednach atd &bhartha don initchadh d'fhonn nésanna imeachta a
dhearadh atd iomchui do na himthosca, ach ni ar mhaithe le tuairim a léirit maidir le héifeachtacht
na rialuithe inmheénacha.

Déanaim measunu ar oiriinacht na mbeartas cuntasaiochta arna n-Usaid agus ar réastuntacht na
meastachan cuntasaiochta agus ar rudai gaolmhara a nochtar.

Déanaim amach maidir leis an gceist an bhfuil sé cuf an bonn gnéthais leantaigh cuntasaiochta a
Usaid agus, bunaithe ar an bhfianaise initichdéireachta a fuarthas, an bhfuil aon éiginnteacht dbhartha
ann a bhaineann le tarluithe n6 délai a mbeadh amhras suntasach ann da barr faoi chumas an
Bhoird Mheasunaithe Diobhalacha Pearsanta dul ar aghaidh mar ghnéthas leantach. Ma dhéanaim
amach go bhfuil éiginnteacht abhartha ann, ceanglaitear orm aird a tharraingt i mo thuarascail ar
na nochtal gaolmhara sna raitis airgeadais n6, mura mbionn na nochtaf sin leordhéthanach, mo
thuairim a mhionathrud. Ta mo thatail bunaithe ar an bhfianaise initichta a aimsitear suas go dti data
mo thuarascéla. D'fhéadfadh imeachtai né dalai amach anseo, afach, a bheith ina gcuis le scor an
Bhoird Mheasunaithe Diobhalacha Pearsanta as oibrit mar ghnoéthas leantach.

Déanaim measunu ar laithreoireacht fhoriomlan, ar struchttr agus ar dbhar na réiteas airgeadais,
lena n-airitear na nithe a nochtadh, agus cibé an Iéiritear leis na raitis airgeadais na hidirbhearta agus
imeachtai bunusacha ar dhoigh lena dtugtar léargas cothrom.
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Tuarascail an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Déanaim cumarsaid leo sitd a bhfuil rialachas mar shainchtram acu maidir leis na nithe a leanas, i measc
nithe eile: raon feidhme beartaithe agus trathdlacht an initchta agus fionnachtana suntasacha an initchta,
lena n-airitear aon easnaimh shuntasacha sa rialt inmheénach ar féidir liom iad a aithint le linn an initchta.

Faisnéis seachas na raitis airgeadais

Ni chltdaitear an fhaisnéis eile a chuirtear i lathair leis na rditis airgeadais le mo thuairim maidir leis na raitis
sin agus nf léirim aon fhoirm de choncluid dhearbhaithe maidir leis sin.

Maidir le m’iniichadh ar na raitis airgeadais, éillitear orm faoi na ISAnna an fhaisnéis eile a chuirtear i
lathair a léamh, agus tri sin & dhéanamh, déanaim machnamh cibé an bhfuil an fhaisnéis eile neamh-
chomhsheasmhach go hébhartha leis na raitis airgeadais n6 leis an eolas a aimsiodh le linn an initchta, né
ma léiritear ar dhoigh eile go bhfuil si mishonraithe go habhartha. Méa tharlaionn sé, bunaithe ar an obair
atd déanta agam, go ndéanaim amach go bhfuil mishonrt dbhartha san fhaisnéis eile sin, éillitear orm an
fhiric sin a thuairisciu.

Tuairisciu ar na gnéthai

Tugaim faoi m’initichadh tri thagairt a dhéanamh do na cursaf speisialta a bhaineann le comhlachtai Stait
maidir lena mbainistit agus lena n-oibrid. Tuairiscim mas é an cas go bhfuil dbhair abhartha ann a bhaineann
leis an gcaoi a ndearnadh gno poibli.

Déanaim iarracht fianaise a aimsiu faoi rialtacht na n-idirbheart airgeadais le linn an initichta. Tuairiscim ma
td cadsanna abhartha ann nuair nar Uséideadh airgead poibli chun criocha a ceapadh dé né nuair nach raibh
idirbhearta ag clof leis na hudarais a dhéanann iad a riala.
Tuairiscim tri eisceacht freisin méa tharla na rudai a leanas, i mo thuairim,

> ni bhfuair mé an fhaisnéis agus na minithe uile a bhf ag teastail uaim le haghaidh m‘initichta, n6

» niraibh na taifid chuntasaiochta imleor chun ligean d’initichadh éasca agus ceart a dhéanamh ar na
réitis airgeadais, né

> nil na raitis airgeadais i gcomhréir leis na taifid chuntais.
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Raiteas ar ioncam agus caiteachas agus culchisti
loncaim choinnithe

Don Bhliain Airgeadais dar Crioch an 31 Nollaig 2018

2018 2017
loncam NOTAI € €
loncam 6 Thailli 2 () 11,732,723 11,652,039
loncam Eile 2 (b) 58,981 34,784
loncam lomlan 11,791,704 11,686,823

Caiteachas

Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara 3 6,134,517 6,113,213
Costais Phroiseéla Eileamh 4 2,342,699 2,489,062
Tailli Chomhaltai an Bhoird 3 72,390 80,370
Costais Choiriochta agus Togala 5 415,593 419,413
Costais Earcafochta, Oiliina agus Oideachais 5 58,588 64,049
Costais Faisnéise, Taighde agus Cumarsaide 5 179,145 218,968
Costais Dli agus Tailli Gairmiula 5 222,952 299,074
Costais Athbhreithnithe Bhreithitinaigh 5 34,685 91,699
Costais TF 5 638,883 522,337
Costais Teileachumarsaide 5 72,805 83,327
Costais Riarachain Ghinearalta 5 574,774 647,747
Dimheas 6 375,822 220,337
Caiteachas lomlan 11,122,853 11,249,596
BARRACHAS DON BHLIAIN 668,851 437,227
larmhéid amhail an 1 Eanair 17,449,908 17,012,681
IARMHEID AMHAIL DEIREADH NA BLIANA 18,118,759 17,449,908

Baineann an t-ioncam agus an caiteachas uile don bhliain le gniomhafochtai leantacha ar an data tuairiscithe.
Ta an Raiteas ar Shreafai Airgid agus notai 1 go 18 mar chuid de na raitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird

%%/ //M% T ® Mesumihvorn

Dermot Divilly Tim O’Hanrahan
(Cathaoirleach) (Comhalta Boird)

29 May 2019 29 May 2019
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Raiteas ar loncam Cuimsitheach

Don Bhliain dar Crioch 31 Nollaig 2018

NOTAI 2018 2017

€ €

Barrachas don bhliain 668,851 437,227

Gnéthachain 6 thaithf ar oibleagdidi sochair scoir 14 2,209,000 348,000

Athruithe ar thoimhdi is bonn le luach reatha oibleagaidi 14 1,681,000 0
sochair scoir

Coigeartt ar mhaoinit sochar scoir larchurtha (3,890,000) (348,000)

loncam Cuimsitheach don bhliain 668,851 437,227

Ta an Raiteas ar Shreafai Airgid agus nétai 1 go 18 mar chuid de na raitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird
M/%//; %fl/% Tum O Hanwoham,
Dermot Divilly Tim O’Hanrahan

(Cathaoirleach) (Comhalta Boird)

29 May 2019 29 May 2019
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Raiteas ar Ataid an Airgeadais

Amhail an 31 Nollaig 2018

NOTAI 2018 2018 2017 2017
Acmhainni Neamh-Reatha € € € €
Sécmhainni Seasta 6 1,127,283 1,308,078
Sécmhainni Reatha
Infhaltais 7 (a) 2,124,236 1,946,249
Airgead tirim agus coibhéisi 7 (b) 19,407,903 18,573,179
airgid thirim
Socmhainni Reatha lomlana 21,532,139 20,519,428
Dliteanais Reatha: suimeanna
dlite laistigh de bhliain amhain
Suimeanna Infoctha 8 3,778,363 3,622,597
Glansécmhainni Reatha 17,753,776 16,896,831
Creidiunaithe: méideanna
dlite i ndiaidh bliain amhain
Forail do dhliteanas agus do thailli 10 (762,300) (755,001)
Sochair Scoir
Oibleagaidi Sochair Scoir 14 (27,143,000) (28,854,000)
Sécmhainn Mhaoinitichain 14 27,143,000 28,854,000
Sochair Scoir larchurtha
Glansécmhainni lomlana 18,118,759 17,449,908
Arna mhaoiniu ag:
Culchisti loncaim Choinnithe 18,118,759 17,449,908
lomlan arna Mhaoiniu ag: 18,118,759 17,449,908

Ta an Raiteas ar Shreafai Airgid agus nétai 1 go 18 mar chuid de na raitis airgeadais seo.

Thar ceann an Bhoird Thar ceann an Bhoird
M/Qﬂ//j /%’WZ/ Tvw O Hamvodan
Dermot Divilly Tim O’Hanrahan
(Cathaoirleach) (Comhalta Boird)

29 May 2019 29 May 2019
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Sraiteas ar Ahreafai Airgid

Don Bhliain dar Crioch 31 Nollaig 2018

2018 2017

NOTAI € €
Sreabhadh Airgid 6 Ghniomhaiochtai Oibriuchain
Barrachas don Bhliain Airgeadais 668,851 437,227
Coigeartuithe le haghaidh:
Dimheas 375,822 220,337
Us faighte 2 (b) (10,944) (9,338)
(Méadu)/Laghdu ar Infhaltais (177,987) 159,526
(Laghdu)/Méadu ar Shuimeanna Inioctha 155,766 (626,006)
(Laghdu)/Méadu ar Fhorail do Dhliteanais 7,299 (9,907)
Airgead 6 ghniomhaiochtai Oibritchain 1,018,807 171,839
Sreafai airgid 6 Ghniomhaiochtai infheistiochta
Ceannach Sécmhainni Seasta Inldimhsithe 6 (197,574) (1,230,807)
Caillteanas ar dhitscairt de shocmhainni seasta 6 2,547 0
Glan-eis-sreabhadh airgid 6 Ghniomhaiochtaf Infheistiochta (195,027) (1,230,807)
Sreafai Airgid 6 Ghniomhaiochtai Maoinitichain
Us Faighte 2 (b) 10,944 9,338
Glan-in-sreabhadh airgid 6 Ghniomhaiochtai Maoinithe 10,944 9,338
(Glanmhéadu)/Glanlaghdu ar Airgead Tirim agus 834,724 (1,049,630)
Coibhéisi Airgid Thirim
Airgead agus Coibhéisi Airgid amhail an 1 Eanair 18,573,179 19,622,809
Airgead agus Coibhéisi Airgid amhail an 31 Nollaig 19,407,903 18,573,179
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

Notai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais

don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

1. Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta

Ta bonn na cuntasaiochta agus beartais thabhachtacha chuntasaiochta arna nglacadh ag Bord Measunaithe
Diobhélacha Pearsanta leagtha amach thios. Cuireadh iad ar fad i bhfeidhm go comhsheasmhach le linn na
bliana agus rinneadh amhlaidh i gcas na bliana roimhe sin.

Faisnéis Ghinearalta

Bhunaigh an tAcht um Bord Measunaithe Diobhalacha Pearsanta, 2003, Bord Measunaithe Diobhalacha
Pearsanta agus ta ditreabh ag an mBord ag Teach Grain, Halla an Mhalartain, Cearnég Belgard Thuaidh,
Tamhlacht, Baile Atha Cliath 24. T4 priomhfheidhmeanna PIAB leagtha amach i gCuid 3 den Acht um Bord
MeasuUnaithe Diobhélacha Pearsanta 2003 - Measunu coir, cruinn a dhéanamh ar mhéid na teidliochta
ar chuiteamh i gcas éileamh diobhala pearsanta ar bhonn trathtila thagann faoi shainchiram Bhord
Measunaithe Diobhalacha Pearsanta

Eintiteas Sochair Phoibli is ea PIAB.

Raiteas Comhliontachta

Ullmhafodh na Raitis Airgeadais den Bhord don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2018 i gcomhréir leis an
gCaighdedn Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann (FRS 102)
arna eisitiint ag an Financial Reporting Council (An Chomhairle um Thuairiscid Airgeadais).

Bonn an Ulimhuchain

Ullmhafodh na raitis airgeadais faoi mhodh fabhraithe na cuntasaiochta, faoin choinbhinsitun an chostais
stairitil, i gcomhréir leis an gcleachtas cuntasaiochta a ghlactar go ginearalta leis, agus ta siad san fhormaid
arna comhaontu leis an Aire Gnd, Fiontair agus Nuélaiochta. Is é an Euro an t-aonad airgeadra ina bhfuil na
raitis airgeadais ainmnithe.

loncam
Tailli éilitheora:
Aithnitear tailli éilitheora ar bhonn faltas airgid ar fhail iarratais chun éileamh a chlaru

Tailli freagrora:
Aithnitear tailli freagréra ar thoilit do phroiseas PIAB sa bhliain ina dtuilltear an t-ioncam agus ina solathraitear
an tseirbhis.

Ar aon dul le FRS 102, alt 23, seirbhisi a sholathar, aithnitear ioncam ¢ thailli freagréiri sa mhéid go bhfuil
sé dochuil go mbeidh tairbhi eacnamaiocha ina dtoradh air sin agus gur féidir an t-ioncam a thomhas go
hiontaofa. Comhliontar na critéir a leanas sula n-aithnitear ioncam:
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

1. Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta (n6ta ar lean)

Seirbhisi a sholathar:

Aithnitear ioncam 6 chonradh chun seirbhisi a sholathar sa tréimhse inar solathraiodh na seirbhisi i gcomhréir
leis an gcéim i geur i gcrich an chonartha.

Aithnitear ioncam ¢ théille freagréra sa tréimhse ina dtuilltear an t-ioncam agus ina solathraitear an tseirbhfs,
bunaithe ar mhodh na céime criochnaithe le haghaidh seirbhisi a sholathar.

Déileailtear le tailli a foctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear iad mar dhliteanas reatha
Scaoiltear an t-ioncam sin chuig an Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim Choinnithe
nuair a sheachadtar an tseirbhis.

Costais Réamhioctha

Tabhaionn an Bord costais sula bhfaightear toili agus déanann sé meastachan ag deireadh na bliana
faoi chion na gcasanna sin a mbeidh toilid mar thoradh orthu agus déiledlann sé leis na costais sin mar
réamhfocaiochta.

Sécmhainni Seasta Inldimhsithe

Luaitear Sécmhainni Seasta Inldimhsithe ag an gcostas né luachail ltide dimheas carntha. Déantar forail do
dhimheas de réir méid chothroim ag ratai atd measta chun na sécmhainnf a laghdu go dti a luachanna in-
réadaithe faoi dheireadh a saolréanna Usaideacha mar a leanas:

Feabhsuchain Léasachta Blianta fagtha ar an léas Méid Cothrom

Crua-earrai/Bogearrai TF 25.00% Méid Cothrom

Trealamh oifige 20.00% Méid Cothrom

Daingneain agus Feistis 12.50% Méid Cothrom

Troscan Oifige 12.50% Méid Cothrom
Canachas

Ta an Bord diolmhaithe ¢ Chain loncaim agus ¢ Chain Chorparaide faoi Alt 220 den Acht Comhdhluite
Canacha 1997 Ni bhaineann an dioltine sin le hus taisce. Nuair atéa Us infhaighte faoi réir cdnach (e.g. DIRT)
cuirtear an glanmhéid infhaighte chun sochair an Raitis ar loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim
Choinnithe.

Léas Oibriuchain
Aithnitear caiteachas ciosa faoi léasanna oibritichain sa Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus Culchistf
loncaim Choinnithe thar shaolré an léasa. Aithnitear aon dreasachtai léasa a fhaightear thar shaolré an léasa.

Infhaltais

Discriobhtar drochfhiacha aitheanta agus déantar forail shonrach d’aon mhéid a bhfuil amhras ann faoina
bhailiuchain.
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Sochair Fostaithe
Sochair Gearrthéarmacha

Aithnitear sochair ghearrthéarmacha, ar nés pa saoire, mar chostas sa bhliain, agus diritear sochair a
fhabhraitear ag deireadh na bliana le figitiri na Méideanna Inioctha sa Réiteas ar Staid an Airgeadais.

Breithiunais agus Meastachain Chuntasaiochta Criticiula

D’fhonn na raitis airgeadais a ullmht ni mér don lucht bainistiochta breithitnais, meastachain agus toimhdi
a dhéanamh a mbionn tionchar acu ar na suimeanna a thuairiscitear i ndail le sécmhainni agus dliteanais
amhail an data tuairiscithe agus ar na méideanna a thuairiscitear i ndail le hioncam agus caiteachas le
linn na bliana. Is é nadur an mheastachain, afach, go bhféadfadh na torthai iarbhir a bheith éagsuil 6 na
meastachain sin. Is iad na breithitnais seo a leanas is mé a raibh tionchar acu ar na suimeanna a aithnitear
sna raitis airgeadais.

Bearnu Sécmhainni Seasta Inlaimhsithe

Déantar athbhreithniu maidir le bearnt sécmhainni ata faoi réir amuchta nuair a léiritear le himeachtai n6 le
hathruithe ar imthosca go mb‘fhéidir nach bhfuil an tsuim ghlanluacha in-aisghabhala. Aithnitear caillteanas
bearnaithe i leith an mhéid lena ndéanann suim ghlanluacha na sécmhainne a méid in-aisghabhala a sharu.
Is ¢ an méid in-aisghabhala an luach is airde de luach coir sécmhainne Itide costais chun i a dhiol agus an
luach in Usaid.

Dimheas agus Luachanna larmharacha

Rinne an Bord athbhreithnit ar shaolréanna na sécmhainni agus ar luachanna iarmharacha gaolmhara gach
aicme de shécmhainni seasta, agus go hdirithe, saolré eacnamaioch Usédideach agus luachanna iarmharacha
na gCrua-earrai agus na mBogearrai TF, agus is é an tatal a bhaineamar as na go bhfuil saolréanna agus
luachanna iarmharacha na sécmhainni iomchui.

Foralacha

Déanann an Bord foralacha le haghaidh oibleagaidi dlithitla agus inchiallaithe, ar eol dé go bhfuil siad gan
ioc ag data deiridh na tréimhse. Déantar na foralacha sin go ginearélta bunaithe ar fhaisnéis stairitil né ar
fhaisnéis dbhartha eile, arna coigeartu le haghaidh na treochtaf is déanaf nuair is iomchui. Is meastachain iad,
afach ar chostais airgeadais imeachtaf nach dtarléidh, b’fhéidir, le blianta le teacht. Mar thoradh air sin agus
mar thoradh ar leibhéal na neamhchinnteachta a bhaineann leis na torthai deiridh, d'fhéadadh an toradh
iarbhir a bheith éagsuil 6n gceann a réamh-mheasadh.

Oibleagaid Sochair Scoir
Déantar na toimhdf ata faoi bhun na luachalacha achttireacha d& ndéantar na méideanna a aithnitear sna
raitis airgeadais a chinneadh (lena n-airitear rataf lascaine, ratai méadaithe ar leibhéil ctitimh amach anseo,
ratal basmhaireachta agus rataf treochta um chostais clram slainte) a nuashonrd go bliantuil bunaithe ar
dhalai eacnamaiocha reatha, agus le haghaidh athruithe dbhartha ar bith ar théarmai agus ar choinniollacha
na bpleananna pinsin agus iarscoir.
Féadfaidh tionchar a bheith ag na nithe seo a leanas ar na toimhdi:

(i) an rata lascaine, athruithe ar an rata sochair ar bhannai ardchailiochta corparaide

(i) leibhéil chuitimh amach anseo, dalai an mhargaidh saothair amach anseo

(i) ratai treochta costais ciram slainte, an rata maidir le boilsciti costais mhiochaine sna réigidin iomchu.
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

1. Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta (n6ta ar lean)

Sochair Scoir
Cinedl na Scéimeanna

Feidhmionn an Bord scéim phinsin le sochar sainithe dé& fhostaithe. Ta struchtdr na Scéime bunaithe ar
Shamhail na Seirbhise Poibli. D'fhaomh an tAire Gno, Fiontair agus Nualaiocht agus an tAire Airgeadais agus
Caiteachais Phoibli agus Athchairithe an scéim in 2008. Faomhadh an Scéim Phinsin Ranniocach do Chéili
agus Leanai in 2009.

Oibrionn an Bord Scéim Phinsin Aonair na Seirbhise Poibli (an Scéim Aonair), ata ina scéim le sochar sainithe
do statseirbhisigh inphinsin arna gceapadh tar éis an 1 Eanair 2013.

Tréithe na Scéime
Ta roinnt tréithe sonracha ag na scéimeanna:

Scéim Eiseamlaireach:
»  Déanann an Bord ranniocaiocht chomhaontaithe leis an Roinn Gno, Fiontar agus Nuélaiochta.

> Ta gné fostai agus gné fostéra cuimsithe leis an ranniocaiocht. 25% de pha comhlan a bhi sa
ranniocaiocht fostéra in 2018, agus 30% don fhoireann ar ASPC Aicme B agus D.

> Tatiomantas én Roinn Gno, Fiontair agus Nualaiocht le comhaontd én Roinn Airgeadais, go seasfaidh
an Statchiste costas na sochar de réir mar a bhionn siad dlite.

| ndairire, measann an Bord go bhfanann an oibleagaid chun sochar scoir a ioc le Bord Meastnaithe um
Dhiobhalacha Pearsanta (PIAB), agus go bhfuil an Statchiste tiomanta do chisti a sholathar do PIAB chun
aon oibleagaidi a réiteach ar son PIAB de réir mar a bhionn siad dlite, ar an gcoinnioll go n-focann PIAB
ranniocaiochtaf fostaithe agus fostairf leis ag na ratai ata sonraithe. D4 réir sin, aithnitear sna raitis airgeadais
Oibleagaid Sochair Scoir agus Maoiniu Sochair Scoir Statchiste larchurtha infhaighte.

foctar ranniocaiochtai bhaill Scéim Phinsin Aonair na Seirbhise Poibli leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchoirithe (DPER). Ta ranniocaiocht fostéra infoctha leis an DPER i gcomhréir le himlitir 28/2016 én DPER.

Chun criocha tuairiscithe i gcomhréir le Caighdean Tuairiscithe Airgeadais 102, cuireadh nuashonru ar an
athbhreithnit achtuireach i gcrich amhail an 31 Nollaig 2018.

Dliteanais na Scéime

Déantar dliteanais na Scéime Eiseamlairf agus na Scéime Aonair arna n-ionadu ag luach reatha na n-iocafochtai
sa todhchaf arna dtuilleamh ag foireann PIAB a thomhas ar bhonn achtuireach agus modh an aonaid réamh-
mheasta & Usdid. Léirftear le costais phinsin sochair arna dtuilleamh ag foireann PIAB sa tréimhse agus
léiritear iad glan ¢ ranniocafiochtaf pinsin na bhfostaithe a choimeadann an Roinn. Déantar an méid ata le cur
san aireamh leis na raiteas airgeadais do mhéid na S6cmhainne Sochair Scoir Statchiste larchurtha a mheas
mar mhéid comhionann le meastachan na hoibleagaide do dhliteanais na scéime pinsin.
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Gndthachain né Caillteanais Achtuireacha na Scéime

Aithnitear gnéthachain né caillteanais achtuireacha mar thoradh ar athruithe ar thoimhdi achtdireacha agus
ar bharrachais agus easnaimh ¢ thaithf sa Raiteas ar loncam Cuimsitheach don bhliain ina dtarlaionn siad
agus aithnitear coigeartli comhfhreagrach ar an iarmhéid na Sécmhainne Sochair Scoir Statchiste larchurtha.

Cuimsitear le costais phinsin sa Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim Choinnithe
ranniocaiocht an fhostéra maidir leis an mbliain.

loncam 6 Thailli Eilitheoiri 1,478,938 1,469,023
loncam & Thaillf Freagrairi 10,408,915 10,096,558
loncam larchurtha sa bhliain reatha (2,615,438) (2,460,308)
loncam larchurtha — An méid a scaoileadh le hioncam sa bhliain 2,460,308 2,546,766

11,732,723 11,652,039

loncam 6 Thailli Eilitheoiri:
Aithnitear tailli éilitheoiri ar bhonn faltais airgid ach iarratas chun éileamh a chlaru leis PIAB a fhail. Is é

€45 taille reatha in aghaidh an iarratais de réir S.I. Uimh. 41/2011 - Rialachain 2011 (Tailli) (Least) um Bord
MeasUnaithe Diobhalacha Pearsanta

loncam 6 Thailli Freagroiri:
Baineann ioncam ¢ thailli freagréiri leis an mBord ag déiledil leis an iarratas (mar ata sonraithe san Acht
PIAB). Aithnitear an t-ioncam ¢ thailli freagroiri nuair a thoilitear do phréiseas PIAB sa bhliain ina thuilltear

an t-ioncam né ina solathraitear an tseirbhis. Is € €600 an taille reatha de réir S.I. Uimh. 523/2012 Rialachain
2012 (Least) um Bord MeasUnaithe um Dhiobhélacha Pearsanta.

loncam larchurtha

Déileailtear le tailli freagroiri a foctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear iad mar dhliteanas
reatha. Scaoiltear an t-ioncam sin chuig an Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim
Choinnithe nuair a sheachadtar an tseirbhis.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

2(b) loncam Eile

2018 2017
€ €
Us Infhaighte 10,944 9,338
Faltais 6 éilimh arachais 42,500 20,000
loncam ilghnéitheach 5,537 5,446
58,981 34,784

3(i) Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara
2018 2017
€ €
Tuarastail 4,724,593 4,520,687
Ragobair 1,747 4,319
Ranniocaiochtaf Aoisliuintais Fostora 1,176,092 1,151,797
* Aisiocaiocht Ranniocaiochtai Aoislitintais Fostora SPSPS (230,742) 0
Ranniocaiochtai ASPC Fostéra 449,199 426,527

6,120,889 6,103,330

Fabhru P4 Saoire 13,628 9,883

6,134,517 6,113,213

*  Sa tréimhse 2015 go 2017 chuir PIAB rata céatadain asbhainte fostéra de 25% i bhfeidhm maidir le fostaithe i Scéim Phinsin Aonair na
Seirbhise Poibli. Leasaiodh é sin in 2018 chun foralacha imlitir 28/2016 DPER a léiriti trina socraitear ranniocaiochtai fostéra PIAB ag tri
oiread rata na rannfocafochta fostaf. locadh €249,956 leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchéirithe in 2018, agus fuair an Bord
€230,742 6n DPER roimh dheireadh na bliana maidir le ré-iocaiocht asbhainti fostéra.

** Asbhaineadh €257,259 d'Asbhainti a Bhaineann le Pinsin (PRD) agus focadh é leis an Roinn Gnoé Fiontair agus Nuélafochta in 2018;
asbhaineadh agus iocadh €240,979 in 2017.
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Lion Foirne
Meanfhoireann a fhostaionn an Bord go direach 84.3 82.0
Foireann coibhéise lanaimseartha amhail Nollaig 2018 73.3 77.5

Luachanna Saothair an Phriomhfheidhmeannaigh

Tuarastal 150,933 145,609

Ta an Priomhfheidhmeannach Conor O’Brien ina bhall de Scéim Phinsin Aonair na Seirbhise Poibli (féach
Nota 14) agus ta a theidliochtai pinsin i gcomhréir le téarmai na scéime. Nil luach na sochar scoir arna
dtuilleamh sa tréimhse san aireamh thuas.

Priomhphearsanra Bainistiochta

Cuimsitear le priomhphearsanra bainistiochta sa Bhord Measunaithe Diobhélacha Pearsanta an Stitrthoir
Oibriochtai, Stiurthéir na Seirbhisi Tacaiochta Gné, an Stitrthéir um Ghnoéthai Corparaideacha agus an
Stidrthoir Airgeadais

Mériomlan na dtuarastal agus na sochar gearrthéarmach comhlan 443,680 421,321

Ta teidliochtaf pinsin an phriomhphearsanra bainistiochta i gcomhréir le téarmaf Scéim Phinsin Eiseamlaireach
na Seirbhisi Poibli (féach Nota 14). Nf airitear thuas luach na sochar scoir a tuilleadh sa tréimhse.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

3(i) Tuarastail, Pinsin agus Costais Ghaolmhara

Miondealu ar Shochair Ghearrthéarmacha Fostaithe
Déantar sochair ghearrthéarmacha na bhfostaithe ata nios mé na €60,000 a chatagoiriti sna bandai a leanas:

Lion na bhfostaithe

Raon Tuarastail 2018 2017
0-Go
60,000-69,999 2 4
70,000-79,999 6 11
80,000-89,999 15 8
90,000-99,999 2 3
100,000-109,999 3 1
110,000-119,999 2 2
120,000-129,999 0 0
130,000-139,999 0 0
140,000-149,999 0 1
150,000-159,999 1 0
31 30

Tabhair faoi deara: Chun criocha an nochta sin, airitear le sochair ghearrthéarmacha fostaithe maidir le seirbhisi a solathraiodh le linn na
tréimhse tuairiscithe tuarastail agus lidintais ragoibre, ach nil ASPC fostéra san aireamh leo.

Ranniocaiocht Pinsin Fostora € €
Scéim Phinsin Aonair na Seirbhise Poibli 186,167 183,108
Scéim Eiseamlaireach 989,925 968,689

1,176,092 1,151,797
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Tailli Boird 72,390 80,370

De réir Comhalta Boird

Dermot Divilly - Cathaoirleach 20,520 20,520
Walter Cullen 11,970 11,970
Martin Naughton 11,970 11,970
Margot Slattery 11,970 11,970
John Lynch 6,983 11,970
Dermot Gorman 3,990 11,970
Nuala Jackson 4,987 0

72,390 80,370

Nior iocadh tailli leis na Comhaltai Boird a leanas in 2018: Breda Power, Fionnuala O’Loughlin, Tim
O’Hanrahan, an Dr. Jean O’Sullivan, Colette Crowne agus Conor O'Brien mar gheall ar chur i bhfeidhm an
phrionsabail um Aon Duine Aon Tuarastal.

Nior focadh aon speansais a bhain leis an mBord i rith na bliana

Costais an Larionaid Seirbhise Sheachfhoinsithe 2,336,047 2,502,214
Taillf Leighis a bhain le hEileamh * 7,214,840 7,879,841
Costais Eile a bhain le hEileamh 141,207 135,051
Costais a bhain le hEileamh arna nAisioc (7,356,047) (8,014,891)
Costais Phroisedla Eileamh Réamhioctha sa bhliain reatha ** (239,465) (246,117)
Costais Phroiseéla Eileamh Réamhioctha — scaoilte sa bhliain 246,117 232,964

2,342,699 2,489,062

*  Mar chuid de phroiseas an Bhoird (féach Néta 2) coimeadann sé seirbhisi réimse de chleachtéiri gairmitla lena n-airitear dochtuiri
ginearalta, sainchomhairleoiri agus achtuiri. Athraionn leibhéal na gcostas préiseala éileamh in aghaidh an éilimh. Mar gheall ar amline
an phroisis ar an mean déanfar costais phroiseala éileamh in 2019 maidir le toilii arna fhail in 2018 agus nil na costais sin curtha ar fail
sna raitis airgeadais. Aisiocann an freagréir na costais sin agus costais eile a bhaineann le héilimh leis an mBord.

**Airitear sna costais phréiseala éileamh cuid de na costais réamh-thoilithe ata réamhioctha chuig 2019. Rinneadh na comértais tairisceana
nua an réamhiocaiocht nuair a fhaightear taille an fhreagréra.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

5 Caiteachas

2018 2017
Costais Choiriochta agus Tégala € €
Cios, Rétai agus Tailli Seirbhise 315,278 297,007
Glantachan agus Slandail 50,854 58,199
Solas agus Teas, Cothabhail agus Eile 49,461 45,278
Costais Aistrithe 0 18,929

415,593 419,413

2018 2017

Costais Earcaiochta, Oilitna agus Oideachais € €
Qilivint, Oideachas agus costais eile 38,218 49,636
Comhairleacht Acmhainni Daonna 8,118 5,314
Fograiocht, Agallaimh agus costais eile earcaiochta 12,252 9,099
58,588 64,049

2018 2017

Costais Faisnéise, Taighde agus Cumarsaide € €
Feasacht Phoibli 79,539 99,701
Fograiocht — Eile 30,342 45,824
Caidreamh Poibli agus Comhairleacht Chumarsaide 49,090 55,139
Bileoga/Braisitir agus Foilseachain 20,174 18,304

179,145 218,968

2018 2017
Costais Dli agus Tailli Gairmiula € €
Tailli Staitistitla agus Tailli Gairmiula eile 75,871 105,552
Comhairleacht TF * 34,778 83,797
Comhairleacht Airgeadais * 5,629 14,699
Iniichadh Inmheanach 26,174 24,025
Iniuchadh 16,500 15,500
Combhairli Ginearalta DIi 64,000 55,501

222,952 299,074

* Aliritear leis na costais chomhairleachta costas na comhairle seachtrai don lucht bainistiochta agus ni éiritear leo feidhmeanna
seachfhoinsithe ‘gné mar is gnach’.
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Costais chomhairleachta chaipitlithe 0 33,737

Costais chomhairleachta a chuirtear chun dochar an athuair loncaim agus 40,407 98,496
Caiteachais agus Culchisti loncaim Choinnithe

40,407 132,233

Costais Athbhreithnithe Bhreithitinaigh

Solathar Athbhreithnithe Breithitinaigh (Néta 10) 250,000 271,477
Scaoileadh an tSolathair Athbhreithnithe Breithitnaigh (215,315) (179,778)
34,685 91,699
Costais TF
Tailli Ceadunais TF 193,794 177,146
Tacafocht agus Cothabhail TF 309,177 236,747
Costais Ostala 103,703 47,082
Seirbhis Bhainistithe Priontala 22,009 21,972
Costais Eile TF 7,967 2,125
Slandail TF 2,233 37,265

638,883 522,337

Costais Teileachumarsaide

Teileafon 22,364 25,597
Linte léasaithe 40,962 48,004
Fon Moibileach 6,773 6,795
Cothabhail Teileafoin 2,706 2,931

72,805 83,327
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

5 Caiteachas (ar lean)

2018 2017
Costais Riarachain Ghinearalta € €
Postas 424,516 451,703
Taisteal agus Cothabhail Foireann — Naisiinta 14,143 15,233
Taisteal agus CothabhailFoireann — Idirndisitinta 2,957 0
Stéiseanoireacht Qifige 29,530 42,680
Arachais 47,576 50,092
Us Bainc agus Muirir 14,645 13,337
Costais Eagsula 4,038 1,786
Siamsaiocht/Failteachas — Foireann * 8,455 8,926
Siamsafocht/Féilteachas — Cliant 1,003 0
Caiteachas a bhaineann le Fostaithe 842 1,435
Us locaiochta Prais 2,592 4,207
Laghdu i Solathar d’Fhiacha Amhrasacha (57,609) (12,886)
Discriobhanna Tailli Freagréra 49,200 30,000
Discriobhanna T4illi a Bhaineann le hEilimh 32,886 41,234

574,774 647,747

*  Aliritear ar chaiteachas Siamsafochta/Failteachais ranniocafocht €5,770 chuig Club Séisialta Fhoireann PIAB.
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Ambhail an 1 Eanair 605,724 1,571,873 43,126 5,372 54,193 2,280,288
Breiseanna 28,497 146,038 13,585 0 9,454 197,574
Diuscairti 0 (368,845) (8,629) (5,372) (1,708) (384,554)
Ambhail an 31 Nollaig 634,221 1,349,066 48,082 0 61,939 2,093,308
Amhail an 1 Eanair 60,573 872,886 28,177 4,141 6,433 972,210
An Muirear 97,983 260,975 8,738 224 7,902 375,822
Diuscairti 0 (368,818) (8,628) (4,365) (196)  (382,007)
Ambhail an 31 Nollaig 158,556 765,043 28,287 0 14,139 966,025

Glanluach Leabhar
Ambhail an 31 Nollaig 2018 475,665 584,023 19,795 0 47,800 1,127,283
Ambhail an 31 Nollaig 2017 545,151 698,987 14,949 1,231 47,760 1,308,078
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

7(a) Infhaltais

2018 2017
€ €

Suimeanna ata dlite laistigh de bhliain amhain
Tailli Infhaighte: Tailli Freagroiri 958,800 882,000
Tailli a Bhaineann le hEilimh 715,657 791,754
Forail d'Fhiacha Amhrasacha (112,530) (170,139)
Us Infhaighte 9,683 1,875
Réamhiocaiochtai 428,154 429,987
Féichitnaithe Eile 124,472 10,772

2,124,236 1,946,249

foctar costas pinsin na dtridr pinsinéiri PIAB ag an PIAB agus aisfoctar é ag an An Roinn Gno, Fiontar agus
Nuélafochta Ba e an costas in 2018 €115,338, agus aisiocadh €42,233 le linn na bliana agus d’ioc an Roinn
Gno, Fiontar agus Nuélafochta €73,105 tar éis dheireadh na bliana.

7(b) Airgead agus Coibhéisi Airgid

2018 2017

€ €

Airgead sa bhanc agus ar laimh 284,870 1,236,933
Taisci Gearrthéarmacha 19,123,033 17,336,246

19,407,903 18,573,179
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Suimeanna ata dlite laistigh de bhliain amhain

Suimeanna Inioctha 88,673 270,031
Fabhruithe 625,831 456,530
Canacha agus Leas Soisialta 219,841 250,472
Dliteanas Pinsin * 120,313 123,843
Creiditnaithe Eile 89,791 61,413
An Tairseach do Dhliodoirf - locafochtaf ar Chuntas 18,476 0
loncam larchurtha (N6ta 9) 2,615,438 2,460,308

3,778,363 3,622,597

*

Ranniocaiochtai Pinsin agus Asbhainti a Bhaineann le Pinsean Fostai agus Fostéra

larmhéid Tosaigh 2,460,308 2,546,766
loncam larchurtha a solathraiodh sa bhliain 2,615,438 2,460,308
An méid a scaoileadh le hioncam sa bhliain (2,460,308) (2,546,766)

2,615,438 2,460,308

Déilediltear le tailli freagréiri a ioctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear iad mar dhliteanas
reatha. Scaoiltear an t-ioncam sin chuig an Raiteas ar loncam agus Caiteachas agus Culchisti loncaim
Choinnithe nuair a sheachadtar an tseirbhis.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

10 Forail do Dhliteanais — Athbhreithnit Breithiinach

2018 2017

€ €

larmhéid Tosaigh 755,001 764,908
Forail Bhreise (N6ta 5) 250,000 271,477
A Usaideadh sa Bhliain (27,386) (101,606)
Laghdu san Fhoril (215,315) (179,778)
larmhéid Deiridh 762,300 755,001

Is meastachan ciallmhar dliteanas iad foralacha a d‘fhéadfadh teacht chun cinn chuig trit pairtithe, maidir
le caingne dli a fégraiodh roimh dheireadh na bliana. Mar gheall ar nadur na n-oibriochtai da chuid ta
baint ag an mBord le caingne dli éagsula, go priomha an t-athbhreithnit breithitinach ar an Acht um Bord
MeasUnaithe Diobhélacha Pearsanta 2003

Ta na forélacha bunaithe ar mheasinu na gcostas déchula a bhainfidh le caingne até ar eolas a chosaint
sa mhéid gur féidir na costais sin @ mheas go réasunta. San aireamh leis na toimhdi arna ndéanamh chun
leibhéal iomchuf na fordla a mheasunu t& toradh doéchdil na gcaingne, treocht amach anseo na gcostas
dlithiuil (&r gcostas féin agus costais an triti pairt) agus an data measta ar a ndéanfar an caingean a éisteacht.
Déantar an fhorail a athbhreithnit ar bhonn miosuil, agus de réir mar a chuirtear nios mo faisnéise ar fail,
agus ina dhiaidh sin déantar aon mhéadu né laghdd ar an bhforail a theastaionn a phrdiseail. Ta an Bord
sasta go ndearna sé an meastachan is fearr ar am bhforail iomchui sna rditis airgeadais don toradh déchuil.

11 Dliteanas Teagmhasach

Caingne Dli

Mar a luaitear i Néta 10, ta an Bord, 6 am go ham, ina phairti do chaingne éagsula dli. Déanann an Bord
fordil iomlan do chostais ionchasacha dli a bhaineann leis na césanna a fégraiodh do (Néta 10). Is décha
go bhfégrofar roinnt casanna breise don Bhord sa todhchai maidir le cinntf a rinneadh roimh an 31 Nollaig
2018. Ni féidir tionchar ionchasach airgeadais a leithéid d’éilimh a mheas.



Tuarascail Bhliantuil Bord Meastnaithe Diobhalacha Pearsanta 2018

Léasanna Oibriuchain

Ta an Bord suite ar dha urlar ag Grain House, Cearndg Belgard Thuaidh, Tamhlacht, Baile Atha Cliath 24. T4
an t-aitreabh ar léas ag Oifig na nOibreacha Poibli (OOP) agus iocann an Bord as costais an léasa.Sheasanna
an Bord €188,554 faoi thiondntacht ¢ bhéal. Oibrionn an Bord faoi théarma léasa fiche bliain a thosaigh in
Aibrean 2004.

Ambhail an 31 Nollaig 2018 bhi na hiocaiochtai Iéasa fosta a leanas ag an mBord sa todhchaf faoi Iéasanna
oibritichain dochealaithe do gach ceann de na tréimhsf seo a leanas:

Inioctha laistigh de bhliain 189,304 189,555
Inioctha laistigh de dha bhliain go cuig bliana 754,215 754,965
Inioctha tar éis cuig bliana 47,138 235,692

990,657 1,180,212

Ba € €189,555 na hiocaiochtaf léasa oibritichain a aithniodh mar chostas (2017: €198,554)

Faoi Chonradh (Conradh Sinithe) 72,054 28,497
Faoi Chonradh Ar Bith 0 0
72,054 28,497

TFeidhmionn an Bord scéim phinsin le sochar sainithe d& fhostaithe. Ta struchtdr na Scéime bunaithe ar
Eiseamlair na Seirbhise Poibli. D'fhaomh an tAire Gné Fiontar agus Nudlafocht agus an tAire Airgeadais
agus Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe an scéim d'fhostaithe in 2008. Faomhadh an Scéim Pinsean
Ranniocach do Chéili agus do Leanai in 2009.

Faoin Acht um Pinsin na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair agus Foralacha Eile) 2012, éirionn iontralaithe nua
sa tseirbhis phoibli an 1 Eanéir 2013 né ina dhiaidh sin in mbaill de Scéim Phinsin Aonair na Seirbhisi Poibli
("an Scéim Aonair”).

Ta roinnt tréithe sonracha ag an scéim (féach néta 1. Raiteas faoi Bheartais Chuntasaiochta)
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Notal a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

14 Cur Chuige Cuntasaiochta maidir le Sochair Scoir (ar lean)

Luachail Achtuireach

Choimisitinaigh an Bord luachail achtuireach ar dhliteanais fhabhraithe ar an data tuairiscithe, agus ar
chostas na sochar (costas seirbhise) a fabhraiodh i rith na bliana. Is é an bhuntuiscint leis an luachail sin, a bhi
bunaithe ar mhodh chreiditiint Réamh-mheasta an Aonaid, na toimhdi a leanas:

Rata Bliantuil Toimhdithe 2018 2017
Rata lascaine 2.10% 2.00%
Toimhde an bhoilscithe (Praghasinnéacs Tomhaltéiri) 1.70% 1.80%
Méaduithe Tuarastal 2.95% 3.05%
Méaduithe Pinsean Stait 2.20% 2.30%
Rata an mhéadaithe ar phinsin ata 4 n-ioc — Scéim Eiseamlaireach 2.45% 2.55%
Rata an mhéadaithe ar phinsin ata & n-ioc — Scéim Aonair 1.70% 1.80%

Ina theannta sin, rinneadh na toimhdi déimeagrafacha a leanas amhail an 31 Nollaig 2018.

lonchas saoil ag 65 bliana d’aois

Fear d'aois 45 bliana faoi lathair 25.0 bliain 24.9 bliain
Fear d'aois 65 bliana faoi lathair 22.6 bliain 22.5 bliain
Bean d’aois 45 bliana faoi lathair 26.0 bliain 25.9 bliain
Bean d’aois 65 bliana faoi lathair 24.1 bliain 24.0 bliain

Bunaithe ar an méid thuas, is ionann luach reatha na ndliteanas ag an data tuairiscithe agus €27,143,000
[2017: €28,854,000], agus is ionann costas na seirbhise (arna riomh bunaithe ar na toimhdi réamhluaite)
don bhliain agus €1,574,000 [2017: €1,491,000].

Anailis ar na costais iomlana phinsin a gearradh ar chaiteachas

2018 2017

€ €
Ranniocaiocht iomlan fostéra 1,176,092 1,151,797
Costas seirbhise reatha 1,574,000 1,491,000
Costas Uis 575,000 545,000
Costas na seirbhise roimhe seo 187,000 0
Coigeartu ar Chistiu larchurtha Pinsin Statchiste (2,336,000) (2,036,000)
An méid iomlan a chuirtear chun dochair an Raitis ar loncam agus 1,176,092 1,151,797

Caiteachas agus Culchisti loncaim Choinnithe

*  Aliritear ranniocaiochtai fostaithe sa Chostas Seirbhise Reatha de mhéid iomlan €223,366 in 2018 agus €208,474 in 2017.
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Gluaiseacht i nglandliteanas pinsin

Glandliteanas Pinsin amhail an 1 Eanair 28,854,000 27,317,000
Costas Reatha Seirbhise 1,574,000 1,491,000
Costas Uis 575,000 545,000
Costas na seirbhise roimhe seo 187,000 0
Gnothachain (6 thaithi) ar dhliteanais na scéime (2,209,000) (348,000)
Athra ar thoimhdi (1,681,000) 0
Sochair a focadh i rith na bliana (157,000) (151,000)
Glandliteanas Pinsin amhail an 31 Nollaig 27,143,000 28,854,000

Stair na ndliteanas scéime agus (gnéthachain) / caillteanais 6 thaithi

Athruithe ar thoimhdi faoi bhonn luach reatha dhliteanais na scéime (1,681,000) 0
% dliteanais ag deireadh na bliana (6.2%) 0.00%
Gnothachain (6 thaithi) ar dhliteanais na scéime (2,209,000) (348,000)
% dliteanais ag deireadh na bliana (8.1%) (1.2%)
Dliteanas scéime 27,143,000 28,854,000

Féach ar Né6ta 3 le haghaidh miondealu ar an luach saothair agus ar na sochair a focadh leis an bpriomhlucht
bainistiochta. | gcomhréir leis an gCéd Cleachtais chun Comhlachtaf Stéit a Rialt 2016 arna athbhreithniu,
t&4 Coid lompair Ghno i bhfeidhm ag an mBord do Chomhaltai an Bhoird agus do na fostaithe. Airitear leis
na coid sin treoir maidir le nochtadh leasanna ag comhaltai an Bhoird agus chloigh an Bord leis na nésanna
imeachta sin le linn na bliana ata cludaithe leis na raiteas airgeadais seo.
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Nétai a ghabhann leis na Raitis Airgeadais don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2018

16 Athbhreithnit ar Reachtaiocht

Sinfodh an tAcht um Bord MeasuUnaithe Diobhéalacha Pearsanta (Least) 2019 ina dhli an 25 Feabhra 2019
agus tathar chun tUs a chur leis an 3 Aibrean 2019. Ta forail nua san Acht lena ndéanfar aisioc cistf leis an
Statchiste a éascu. Forbréfar beartas um chalchisti in 2019 i gcomhar lenar méathair-roinn DBEI (an Roinn
Gno, Fiontar agus Nuélaiochta). T4 sé réamh-mheasta go ndéanfar forail leis an mbeartas do choimead
cisti ag PIAB chun criocha oibritchain, teagmhasachta agus infheistiochta caipitil agus go n-aisiocfar suim
chomhaontaithe leis an Statchiste in 2019.

17 Figiuir chromparaideacha

Athaicmiodh méideanna airithe 6n mbliain roimhe ar mhaithe le comhsheasmhacht le léiriti na bliana reatha.
Nf raibh tionchar ag na hathaicmithe sin ar na torthaf tuairiscithe.

18 Faomhadh na Raiteas Airgeadais
D'fhaomh an Bord na Raitis Airgeadais an 29 Bealtaine 2019.
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. /7
Agulsin
Anailis Gheografach ar Eilimh

Briseadh sios na nDamhachtaini de réir Suimh (bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

2018 2018 2017 2017 2016 2016 2015 2015
Lion na Lion na Lion na Lion na Lion na Lion na Lion na Lion na
nDam- nDam- nDam- nDam- nDam- nDam- nDam- nDam-

hachtaini hachtaini hachtaini hachtaini hachtaini hachtaini hachtaini hachtaini

Poblacht na hEireann 11,858 97.9% 12,353 97.5% 12,658 97.6% 11,440 97.6%
Tuaisceart Eireann 149 1.2% 171 1.4% 199 1.5% 168 1.4%
An Riocht Aontaithe 70 0.6% 75 0.6% 74 0.6% 88 0.7%

(seachas Tuaisceart Eireann)

An chuid eile den Domhan 35 0.3% 64 0.5% 35 0.3% 38 0.3%

IOMLAIN 12,112 100.0% 12,663 100.0% 12,966 100.0% 11,734 100.0%

Briseadh sios ar Chatagéiri na nDamhachtaini de réir Suimh (bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

2018 2018 2018 2018 2017 2017 2017 2017 2016 2016 2016 2016

ML EL PL Total ML EL PL lomlan ML EL PL lomlan
Poblacht na 8,332 1,376 2,150 11,858 8,910 1,196 2,247 12,353 9,318 1,139 2,201 12,658
hEireann
Tuaisceart Eireann 118 10 21 149 138 3 30 171 174 7 18 199
An Riocht 55 3 12 70 56 2 17 75 53 1 20 74
Aontaithe (seachas
Tuaisceart Eireann)
An chuid eile den 24 6 5 35 38 15 1 64 19 11 5 35

Domhan

IOMLAIN 8,529 1,395 2,188 12,112 9,142 1,216 2,305 12,663 9,564 1,158 2,244 12,966



aghaidh an Chontae

achtaini in

Lion Damh
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% Damhachtaini in aghaidh an Chontae
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Na 5 chontae is airde de réir Damhachtaini in
aghaidh an duine den daonra 2018

% Damhachtaini in
aghaidh an Chontae

An Longfort 1.40%
Luimneach 6.50%
La 3.80%
Baile Atha Cliath 34.40%
Sligeach 1.50%

Na 5 Chontae is isle de réir DAmhachtaini in
aghaidh an duine den daonra 2018

% Damhachtaini in
aghaidh an Chontae

Cill Chainnigh 1.10%
Loch Garman 2.10%
Dun na nGall 2.30%
Gaillimh 3.80%
Cill Mhantain 2.10%

Lion is Airde Damhachtaini Foriomlana de
réir Contae 2017 (bunaithe ar sheoladh an
Eilitheora)

Baile Atha Cliath 4,077
Corcaigh 1,158
Luimneach 768
Cill Dara 564

Lion is isle Damhachtaini Foriomlana de
réir Contae 2018 (bunaithe ar sheoladh
an Eilitheora)

Liatroim 59
Muineachan 125
Cill Chainnigh 134
Ceatharlach 152

Lion is Airde Damhachtaini ML de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Baile Atha Cliath 2,748
Corcaigh 814
Luimneach 574

Cill Dara 392

Lion is isle Damhachtaini ML de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Liatroim 42
Cill Chainnigh 93
Muineachan 99
Ceatharlach 100

Lion is Airde Damhachtaini EL de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Baile Atha Cliath 504
Corcaigh 126
Cill Dara 80
An Mhi 68

Lion is isle Damhachtaini EL de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Sligeach 7
Liatroim 9
An Longfort 10
Muineachan 13

Lion is Airde Damhachtaini PL de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Baile Atha Cliath 825
Corcaigh 218
Luimneach 130
Cill Dara 92

Lion is isle Damhachtaini PL de réir Contae
(bunaithe ar sheoladh an Eilitheora)

Liatroim 8
Muineachan 13
An Cabhan 17
Cill Chainnigh 25




Tuarascail Bhliantuil Bord Meastnaithe Diobhalacha Pearsanta 2018









